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DEFINIZIONI

Azienda, A.S.P.: Azienda di Servizi alla Persona “GOLGI - REDAELLProprietaria del
patrimonio immobiliare su cui interverranno i senaggetto del contratto, Committente, Stazione
Appaltante

Appaltatore: operatore economico aggiudicatario dell’'appalto aesume I'obbligo di fornire i
servizi

Servizi: I'insieme delle forniture, opere e prestazioni dggeel presente Capitolato.

Contratto: il contratto che sara stipulato fra il Committemtd’Appaltatore per I'esecuzione dei
servizi.

Impianti: gli impianti tecnologici e non, cui si riferiscesérvizio.

Istituto Geriatrico “P. Redaelli” di Milano: il complesso immobiliare adibito a Residenza Socio
Assistenziale (R.S.A.) ed Istituto di Riabilitazer(l.D.R.), al cui servizio sono destinati gli
impianti oggetto del presente Capitolato, e sitdMiitano — Via Bartolomeo d’Alviano, 78 con
annessa centrale termica relativa alla Palazzimac3tdi Piazza Giovanni. Dalle Bande Nere 3.
Istituto Geriatrico "P. Redaelli" di Vimodrone : il complesso immobiliare sito in Via Leopardi 3
adibito a Residenza Socio Assistenziale (RSA) &tutis di Riabilitazione (IDR), presso il quale
andra garantita attivita di supporto impiantistiger quanto attiene alla manutenzione/conduzione
degli impianti di climatizzazione invernale ed eati

Istituto Geriatrico "C. Golgi" di Abbiategrasso : il complesso immobiliare sito in Piazza Samek
n. 5-11 Abbiategrasso adibito a Residenza Soc@sfenziale (RSA) ed Istituto di Riabilitazione
(IDR), presso il quale andra garantita attivitasdipporto impiantistico per quanto attiene alla
manutenzione/conduzione degli impianti di climagézibne invernale ed estiva.

Responsabile del Procedimento, R.U.P.: dirigentélella Area Tecnica e Servizi Manutentivi,
responsabile ai sensi di legge della gestione detegaimento amministrativo, responsabile
dell'appalto, che svolge la funzione di vigilanzdl® stesso, assicurando il controllo della qualita
del prezzo e dei livelli di prestazione di ognitpadelle attivitd appaltate. Si avvale, per I'atéwdi
competenza, di un assistente. Emette i certifidhtipagamento per la corresponsione degli
emolumenti maturati dall’Appaltatore sulla base Idetati avanzamento lavori predisposti dai
D.E.C..

Assistente R.U.P.funzionario tecnico dell'’Azienda, incaricato dalURP., per attivita di supporto
allo stesso.

Energy Manager (tecnico responsabile per la conservazione e lfagmnale dell’energia): figura

nominata dall’Azienda di Servizi alla Persona, lg ftinzioni sono stabilite dall’art. 19, legge 9
Il Dirigente L’Appaltatore
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gennaio 1991 n° 10. L’'Energy Manager si configunandi come un professionista con funzioni di
supporto al Supervisore in merito all’effettivauaizione delle azioni e degli interventi proposti, i
merito alla validita tecnica ed economica delleapmita di intervento individuate.

Ufficio di Direzione Lavori: ufficio istituito dall’Azienda di Servizi alla Pepsa preposto a tutte le
operazioni inerenti lo svolgimento dell’appalto dgedinamento, direzione, controllo tecnico-
contabile contabile e amministrativo dell’esecueiatell’appalto), coordinato dall'Assistente del
R.U.P.

Direttore per I'Esecuzione del Contratto, D.E.C.:tecnico/i incaricato/i dal Dirigente dell'Area
Tecnica e S.M. dell’Azienda di Servizi alla Persodei controlli e delle verifiche necessari affidch

il servizio venga svolto in conformita alle regalell’arte ed al contratto; é/sono responsabile/i
dell'accettazione dei materiali, della verifica gelssesso e della regolarita della documentazione
prevista dalle leggi vigenti in materia di obbligimei confronti dei dipendenti da parte
dell’Appaltatore. Provvede/ono alla predisposiziodegli atti contabili per I'emissione dei
certificati di pagamento relativi agli stati di azamento dei lavori.

Responsabile dell’Appalto: tecnico nominato dall’Appaltatore, avente i requisiti inalic negli
articoli seguenti, che raccoglie in sé tutte le petenze e le risorse dirette all'erogazione ed allo
svolgimento dei servizi di gestione e manutenzidegli impianti tecnologici. A tal fine si avvarra
della collaborazione di uResponsabile del Servizio.

Responsabile per I'Esecuzione del Servizio, R.E.Secnico ad elevata competenza nominato
dall'Appaltatore operera direttamente presso tist, avente i requisiti e i compiti indicati negli
articoli seguenti, e che fungera da riferimentobitta dell’ Appaltatore verso I'Azienda e da
principale canale di comunicazione interno tra'Agpaltatore ed il Direttore del’Esecuzione del
Contratto, al quale comunichera con tempestivité egentuale problematica dovesse insorgere nel
corso delle attivitda. Dovra coordinare e curarsvolgimento delle manutenzioni impiantistiche e
coordinera tutti gli interventi inerenti il servizi Dovra essere garantita la presenza prevista dal
capitolato e allegati. Il Responsabile del Servipimvvedera sotto la guiddel Responsabile
dell’Appalto ad impartire tutte le operazioni di noluzione degli impianti, collaborando
fattivamente alle operazioni di conduzione e mamitene. Ha il compito di vigilare sugli impianti
assegnati, effettuando continui sopralluoghi perifiecarne l'efficienza, riscontrare guasti e/o
anomalie, attivando tutte le iniziative necessargnseguenti.

Utenza: soggetti che, all'interno delle strutture, usuftarso del servizio oggetto dell'appalto per
conto della Stazione Appaltante (degenti, utemtiizeambulatoriali, lavoratori,visitatori, ecc.).

Avaria: stato di un bene/impianto caratterizzato dalla su#ilita a proseguire una funzione

Il Dirigente L’Appaltatore
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richiesta.

Guasto: cessazione dell’attitudine di un bene/impiantoegese le funzione richiesta:

- guasti di impianti/apparecchiature che determinahblocco parziale degli impianti;

- guasti di impianti/apparecchiature che determinéhlocco totale degli impianti.

Ordine di Lavoro,(O.d.L.: istruzione con la quale si richiede l'interventodanutenzione che
deve essere eseguito; I'O.d.L. é aperta specifieatte per la gestione di un determinato lavoro ed e
chiusa al termine dello stesso.

Corrispettivo a forfait (a canone): corrispettivo per quei servizi o lavori il cui cos riferito alla
totalita dello stesso servizio o lavoro. Quindiaafirestazione completa in ogni sua parte; sono
comprese le prestazioni e le forniture di matenelative all'esecuzione di opere o servizi di
manutenzione ordinaria, correttiva e preventivautti gli impianti oggetto del presente Appalto,
nonché operazioni classificate come “manutenzidgraosdinarie dell'impianto termico” come
definite dal D.P.R. 412/93 s.m.i., estesa comeroitanche a tutti gli impianti oggetto dell’ Appalt
stesso.

Manutenzione ordinaria: € quella costituita dalle manutenzioni e dalle nagéoni che
rappresentano spese di natura ricorrente cioeerhierso per mantenere i cespiti nello stato in cui s
presentano all’atto della presa in consegna.

Manutenzione straordinaria: € costituita da interventi che comportano modifidustanziali,
anche migliorative, o ampliamenti agli impianti egip dell’appalto. Tali interventi sono autorizzati
di volta in volta dalla Committente.

Manutenzione correttiva: manutenzione eseguita a seguito della rilevazionm duasto e volta a
riportare un’entita allo stato in cui essa possaese la funzione cui € demandata.

Manutenzione preventiva: manutenzione eseguita a intervalli predetermimaticcordo a criteri
prescritti e volta a ridurre le probabilita di gtea® di degrado del funzionamento di un bene /
impianto.

Riqualificazione tecnologica attivita tesa ad assicurare il necessario aggimanto tecnologico
del sistema edificio-impianto ed a garantire ledimioni di comfort ambientale nel rispetto delle
vigenti leggi in materia di uso razionale dell’egier di sicurezza e di salvaguardia dell’ambiente,
provvedendo nel contempo al miglioramento del pscedi trasformazione e di utilizzo
dell'energia. La finalita della riqualificazionect@logica é il miglioramento, in termini tecnici ed
economici, del sistema edificio-impianto, mediaatiévita di diagnosi e analisi techico-economica,

progettazione esecutiva, richiesta e ottenimentorazazioni di legge, installazione di impiantoe/
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modifica dei medesimi rispetto alle condizioni ialg realizzazione di opere accessorie connesse,
controllo e verifica delle opere realizzate confemente alle leggi vigenti.

Manutenzione ordinaria dell'impianto termico: come definito dal D.P.R. N° 412/1993 art. 1 —
punto H): “I'esecuzione delle operazioni specifeaaente previste nei libretti d’'uso e manutenzione
degli apparecchi e componenti, che possono esHetmiate in luogo con strumenti ed attrezzature
di corredo agli apparecchi e componenti stessi e admportano I'impiego di attrezzature e di
materiali di uso corrente”.

Manutenzione straordinaria dell'impianto termico: come definito dal D.P.R. 412/1993 art. 1 —
punto 1): “gli interventi atti a ricondurre il fummamento dellimpianto a quello previsto dal
progetto e/o dalle normative vigenti mediante $ooin tutto o in parte, a mezzi, attrezzature,
strumentazioni, riparazioni, ricambi di parti, igimi, revisione o sostituzione di apparecchi o
componenti degli impianti”.

Tempo di attivazione dell'intervento: intervallo di tempo che intercorre tra il momentocui il
guasto é stato segnalato ed il momento nel qualézg I'intervento di manutenzione.

Tempo di rimessa in servizio:tempo che intercorre tra il completamento dellerapeni di
manutenzione attiva ed il momento in cui il ben@lento riprende a funzionare nel rispetto delle
condizioni stabilite fino al raggiungimento deltesse.

Data base:complesso di dati alfanumerici, grafici e vettdridistribuiti in archivi omogenei e
correlati tra loro.

Sistema informatico di manutenzione:software da installare a cura del committente, magato
con norme, procedure e strumenti atti a raccogkerelaborare le informazioni necessarie per la
gestione delle attivita di manutenzione e per ihitayaggio dell’attivita degli impianti.

Terzo Responsabile per I'esercizio, la conduzioni controllo e la manutenzione degli impianti
termici per la climatizzazione invernale ed estivacome definito dal D.P.R. 412/1993 art. 1 —
punto O) e dal DPR 74/2013: “la persona fisica uridgica che, essendo in possesso dei requisiti
previsti dalle normative vigenti, si assume la orsabilita dell’esercizio della manutenzione e
dell'adozione delle misure necessarie al contenimelei consumi energetici ed e il soggetto
sanzionabile ai sensi dell’art. 34 — comma 5 —adeljge n° 10/1991.

Analisi tecnico-economica: individuazione e valutazione tecnico-economica wlierventi di
modifica e/o riqualificazione dell’'impianto in rel@ne al suo utilizzo ed ubicazione.

Esercizio e manutenzione dell'impiantocome definito dal D.P.R. 412/1993 art. 1 — punto“N)
complesso di operazioni che comporta lI'assunzioneesponsabilita finalizzata alla gestione

dellimpianto, attraverso le attivita di conduzignenanutenzione ordinaria, manutenzione
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straordinaria, controllo, nel rispetto delle nornre materia di sicurezza, di uso razionale
dell’'energia e di salvaguardia ambientale”.

Ricambi d’aria ambiente: numero di volte in cui, nell’'unita di tempo (1 arajene rinnovata I'aria
interna in quantita pari al volume dell’ambientensiolerato. Il valore che si determina deve essere
pertanto al netto di eventuali portate di ricircdlaria. L'unita di misura e in ricambi/ora.

Volumi condizionati nella stagione estiva/invernale: i volumi dei locahe nella stagione
estiva/invernale sono serviti da impianti che cot@eo la regolazione ed il controllo della
temperatura e dell’'umidita relativa, permettendahenantenimento ai valori prescritti dalla
Stazione Appaltante. Tali impianti saranno in galeecaratterizzati dai seguenti requisiti:

- trattamento centralizzato dell’aria primaria coensivo di filtrazione;

- preriscaldamento;

- raffreddamento;

- umidificazione;

- post-riscaldamento;

- portata d’aria primaria (aria esterna) adeguategprantire almeno il minimo dei ricambi d’aria.
In carenza anche di uno solo dei predetti paramptn se in presenza di parziale trattamento
dell’'aria, i volumi saranno considerati solo rigtal nella stagione invernale e/o raffrescati nella
stagione estiva.

Volumi riscaldati nella stagione invernale: i volumi dei locali séirdia impianti che nella stagione
invernale consentono il riscaldamento ed il mambemto della temperatura ai valori prescritti dalla
Stazione Appaltante, mediante corpi radianti, Veotivettori, aerotermi, termoventilazione ecc..
Volumi raffrescati nella stagione estiva: i volumi dei locali senda impianti che nella stagione
estiva consentono il raffreddamento ed il mantenimelella temperatura ai valori prescritti dalla
Stazione Appaltante, mediante ventilconvettori, .Tsplit, ecc..

Gradi giorno (GG) di un periodo: la somma, estesa a tutti i giorni del periodo chegusle
considerare, delle sole differenze positive gidemal tra la temperatura ambiente,
convenzionalmente fissata in 20° C, e la tempesangdia esterna giornaliera.

Temperatura dell’aria ambiente: la temperatura dell’aria misurata secondo le mtalaliescritte
dalla norma tecnica UNI 5364:1976.

Tolleranza sulla temperatura dell’aria in un ambierte: valore di oscillazione della temperatura
che si considera accettabile per tener conto dalaecisione dello strumento di misurazione, del
tempo necessario alle apparecchiature di regolazpmr reimpostare le condizioni di regime a
seguito di piu o meno improvvise variazioni dellendizioni al contorno (temperatura esterna,
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apporti termici imprevedibili), nonché di altri fati analoghi.

Degenze giornaliere per annoconsiste nella somma, estesa a tutti i giorni @eftio considerato,

delle effettive presenze giornaliere di degenti sh&ono verificate, determinate attraverso i tegis

ufficiali della Stazione Appaltante.

Esercizio annuale:ciascun periodo annuale di applicazione del cdwotrat

Denominazioni abbreviate

- S.A.- STAZIONE APPALTANTE - Committente Azienda di S&i alla Persona

- C.T.- CENTRALE TERMICA

- C.F.- CENTRALE FRIGORIFERA

- S.T.C- SOTTOCENTRALE TERMICA

- A.C. - ARIA CONDIZIONATA

- C.D.Z. - CENTRALE DI CONDIZIONAMENTO

- U.T.A. - UNITA DI TRATTAMENTO ARIA

- C.I. - CENTRALE IDRICA

- C.A. - CENTRALE ANTINCENDIO

- Q.E.- QUADRO ELETTRICO

Linee guida le linee guida che I'Appaltatore deve considemaele scelte organizzative sono le

seguenti:

- garantire il “risultato atteso” all’Azienda di i alla Persona effettuando i controlli di gaali
e di soddisfazione dei pazienti/utenti;

- definire unita organizzative coerenti con il seiv da fornire, individuando le funzioni ed i
ruoli;

- creare una cultura di soddisfazione dei paziteinti rivolta sia all’interno sia all’esterno,
definendo la migliore struttura organizzativa;

- assicurare snellezza e flessibilita necessarieirad struttura che dovra svolgere il ruolo di

governo di un sistema complesso.
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TITOLO | — INDICAZIONI GENERALI DELL’APPALTO

Art.1 - OGGETTO DELL’APPALTOED ESTENSIONE DEL SERVIZIO
Il presente Capitolato ha per oggetto Servizio di conduzione, manutenzione ordinaria
preventiva, correttiva e straordinaria, agli impianti tecnologici presenti pressollstituto
Geriatrico “P. Redaelli” — Via Bartolomeo d’Alvian@8 — Milano.- “Palazzina Storica” Piazza
Giovanni Dalle Bande Nere 3, Milano e le attivitasdpporto impiantistico presso gli Istituti "P.
Redaelli" - Via Leopardi, 3 Vimodrone (MI) e "C. g0 - Piazza Samek, 5 Abbiategrasso (Ml).
Art.1.1 MILANO.
Le principali attivita oggetto del presente Captolsono le seguenti:
1. Gestione centrali termiche
- Centrale termica istituto geriatrico Redaelli ia 8. d’Alviano 74, Milano (ad esclusione
della conduzione, in quanto direttamente gestitamifle personale della Stazione
Appaltante);
- Centrale termica “Palazzina Storica” - via C.Fali 57, Milano
2. Gestione sottocentrali di riscaldamento, comizmento e produzione acqua calda sanitaria
(ACS), con relative regolazioni
Gestione reti di distribuzione acqua surrisdalda
Gestione reti di distribuzione acqua calda/gefiata per riscaldamento/condizionamento

Gestione reti di distribuzione acqua calda/gefiata a servizio delle U.T.A.

3
4
5
6. Gestione centrali frigorifere e impianti rafftasnento autonomi (tipo split)
7. Gestione centrali idriche
8. Gestione reti di distribuzione acqua calda saiait
9. Gestione reti di distribuzione acqua fredda
10. Gestione impianto di riduzione vapore
11. Gestione reti di distribuzione vapore
12. Gestione impianti di produzione aria compressa
13. Gestione reti di distribuzione aria compressa
14. Gestione impianti antincendio:

- centrale impianto di surpressione rete antinaendi

- sprinkler (compreso impianto aria compressa oegigto)

- estintori

- idranti

- armadi antincendio
Il Dirigente L’Appaltatore
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15.

16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.
26.
27.

28.

Conduzione e manutenzione impianti tecnologici

- porte REI

- portoni REI

- porte di emergenza

- impianto rivelazione fumi

- impianti rivelazione fughe gas cucina e centi@miche (centrale termica istituto, centrale
termica palazzina storica)

- impianti rivelazione fughe gas laboratorio andlipl/metano)

- impianto spegnimento automatico a gas inertendacchadiologia

- impianto di evacuazione filtro fumi atrio semimtdo

- impianto di evacuazione fumi corridoio collegantemiano rialzato, edificio centrale /
edificio Giovanni Paolo I

- impianto di evacuazione fumi corridoio di colleganto 1" palazzina / edificio Giovanni
Paolo Il

- impianto pressurizzazione filtro fumi ingressan@e di Formazione (piano rialzato)

Gestione reti di distribuzione gas metano atikel organi di regolazione, protezione,

intercettazione

Gestione impianti elettrici (centrali/sottoaeiti)

Gestione impianti di sollevamento delle acgaadhe e reflue

Gestione reti di condizionamento (canali, setea cassette miscelazione, apparati di diffusione
aria)
Gestione sistema di supervisione, impiantidtagici (piattaforma EBI Honeywell)

Analisi delle acque di centrale termica ed ahito (acque tecnologiche)

Analisi di potabilita delle acque

Analisi delle acque per controllo preventivieroni da legionellosi

Servizio di primo intervento per liberare pemsointrappolate nelle cabine degli impianti

elevatori

Servizio di reperibilita e pronto intervento

Servizio di Call Center

Assistenza Tecnico — Amministrativa

Gestione del servizio tramite sistema informmatgestionale da fornire e installare a cura
dell'Appaltatore, compreso I'aggiornamento, la ntangione e l'assistenza e la formazione del
personale della D.E.C..

Gestione dell'anagrafica degli impianti esigéeon aggiornamenti e revisioni.
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29. Assunzione dellincarico di “Terzo Responsabpiéz I'esercizio, la conduzione, il controllo e la
manutenzione degli impianti termici per la climatzione invernale ed estiva”, ai sensi dell'art
7 commi 1 e 2 del D.Igs. 195/2005 e dell'art. 6 [dBR 74/2013, "Responsabile dell’Esercizio
delle Reti Gas" e “Operatore” di cui all’articolo @l regolamento (CE) n. 517/2014 e
all'articolo 2 del DPR 46/2018.

L’Appaltatore deve provvedere alla gestione e ardmamento di tutte le attivita concernenti il

presente appalto.

Le prestazioni e somministrazioni relative al preégeServizio devono essere espletate secondo le

modalita di seguito specificate e comunque secdedaormative UNI-CEI e le disposizioni

legislative vigenti e comunque secondo la miglie@nica dell’arte.

E facolta della Stazione Appaltante richiederetéasione del servizio a nuovi impianti od edifici

conseguenti a interventi di ampliamento o di adewrdo che dovessero essere realizzati

successivamente all’aggiudicazione del servizidala caso I'eventuale aumento del corrispettivo

sara determinato dalla Stazione Appaltante conrimfto all'impianto/servizio oggetto di

ampliamento/adeguamento, stabilendo I'importo agigro da riconoscere in misura proporzionale

a quanto stabilito per analoga prestazione dakeptesCapitolato, fatta salva un’alea del 10% entro

la quale I'Appaltatore dovra effettuare i servimhiesti senza il riconoscimento di alcun aumento

dell'importo d’appalto.

Art.1.2 VIMODRONE

Le principali attivita oggetto del presente Captolsono le seguenti:

1. la conduzione / manutenzione degli impianti egpianti di climatizzazione invernale (centrale
termica) ed estiva (unita di trattamento aria) Bedealdaie a vapore a servizio della cucina
centrale, da svolgersi nel rispetto delle normatigenti e della buona tecnica, per il corretto
mantenimento in esercizio, tramite la presenzandianduttore/manutentore, che copra I'orario
di servizio previsto per gli addetti alla centrégemica comprensiva di tutte le attivita indicate
nell'Allegato 2B,;

2. lattivita di assistenza tecnico-amministrativa merito alla tenuta e compilazione della
documentazione di impianto(libretti di centralebrditti d’'uso e manutenzione, registri
manutentivi, ecc...), alle procedure autorizzagvei supporto in caso di verifiche periodiche o
ispettive (VVF, ATS, INAIL, ecc...) previste dallaormative vigenti e relative a tutti gli
impianti oggetto dell’appalto.

Art.1.3 ABBIATEGRASSO

1. la conduzione / manutenzione degli impianti egpianti di climatizzazione invernale (centrale
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termica) ed estiva (unita di trattamento aria) dalgersi nel rispetto delle normative vigenti e
della buona tecnica, per il corretto mantenimemtoesercizio, tramite la presenza di un
conduttore/manutentore, che copra l'orario di ssoviprevisto per gli addetti alla centrale
termica comprensiva di tutte le attivita indicagdl'Allegato 2C;

2. lattivita di assistenza tecnico-amministrativa merito alla tenuta e compilazione della
documentazione di impianto (libretti di centraléprétti d’'uso e manutenzione, registri
manutentivi, documentazione C.U.R.L.T., ecc...lg @rocedure autorizzative e di supporto in
caso di verifiche periodiche o ispettive (VVF, ATBIAIL, ecc...) previste dalla normative

vigenti e relative a tutti gli impianti oggetto tappalto.

Art.2 - DURATA

La durata del servizio e prevista in 2 (due) annpaatire dalla data del Verbale di Avvio

dell'Esecuzione del Contratto / dalla data di coicamone di avvio del servizio.

| Direttori per I'Esecuzione del Contrattb.E.C.) comunicheranno alKppaltatore il giorno e il

luogo in cui dovra presentarsi per ricevere la egna del servizio. La consegna, per la quale verra

redatto l'apposito Verbale sopramenzionato, potxerire anche immediatamente dopo

I'aggiudicazione e prima della stipulazione deltcatto, qualora vi siano ragioni di urgenza. Dalla

data di tale verbale decorreranno i tempi di avarerdgo e di ultimazione del servizio appaltato.

L’avvenuta ultimazione del servizio sara constatatacontraddittorio e verra formalizzata con

apposito verbale.

L'A.S.P. si riserva la facolta di procedere alla ripetidatel servizio alle stesse condizioni e per

eguale periodo. La decisione di ripetere il cotdragara comunicata allppaltatore con un

preavviso di almeno 60 giorni rispetto alla datasdadenza. lAppaltatore potra rifiutarsi

notificando allA.S.P. la volonta di non ripetere il contratto entro ceessivi 10 giorni solari. In

ogni caso |Appaltatore dovra assicurare il servizio per almeno 4 (quattnesi oltre la scadenza

contrattuale, alle medesime condizioni e comunareilgempo necessario al!S.P. per esperire

nuova gara di appalto e procedere alla consegreederio.

ART.3 — REQUISITI DELL’APPALTATORE

L’Appaltatore deve essere in possesso dei seguentisiti:

- idonea capacita tecnica, organizzativa ed ecoreomper espletare ogni attivita prevista dal
presente capitolato, soprattutto in termini di m& umane, tecniche, attrezzature e
strumentazione;

- abilitazione ai sensi dell'art.3 del DM 37/08 peffettuazione degli interventi di installazione,
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trasformazione, ampliamento e manutenzione degpianti richiamati all’art. 1 dello stesso

decreto:

* lettera a;
» lettera b;
* letterac;
» letterad;
* letterae;
* letterag.

L’Appaltatore dovra pertanto essere regolarmerndstis nel relativo registro della Camera di
Commercio, Industria, Artigianato ed Agricolturase impresa artigiana, nel registro delle
commissioni provinciali per I'artigianato (art. 88mma 3 D.Lgs. 50/2016);

- possesso dei requisiti per 'assunzione del rdolderzo Responsabile”:

» iscrizione ad albi nazionali (esempio iscrizione l&&) o iscrizione elenchi equivalenti
dell’Unione Europea;

» certificazione UNI EN ISO 9001 relativa all'att&itdi gestione e manutenzione degli
impianti termici, o attestazione rilasciata ai seted DPR 207/2010 nelle categorie OG 11,
impianti tecnologici, oppure OS 28, cosi come $tabdall’art. 6, comma 8, del D.P.R. n.
74/2013 e s.m.i..

L'operatore che eseguira il servizio di manuterzioparazione e assistenza (oppure in caso di
installazione o smantellamento) o di apparecchegfigse di refrigerazione, condizionamento d’aria
e pompe di calore, dovra essere iscritta al “Regiselematico Nazionale delle Persone e delle
Imprese Certificate” di cui all'art.15 del D.P.R. £©46/2018 “Regolamento di esecuzione del
regolamento (UE) n. 517/2014 sui gas fluoruratifet® serra e che abroga il regolamento (CE) n.
842/2006.” per le attivita di cui all'art.7 commaelart.8 comma del D.P.R. n. 146/2018. Dovra
altresi possedere il pertinente certificato (insocodi validita) e attestato rilasciato da organisino
certificazione designato accreditato ai sensi datfi n. 4 e 5 del D.P.R. n. 146/2018.

La ditta che eseguira il servizio di manutenzioegldimpianti ed apparecchiature di regolazione
pneumatica e meccanica dovra essere specializebtettore, di provata esperienza e in grado di

operare sui componenti inseriti negli impianti sis (Controlli / Landys e Gyr / Honeywell, ecc.).

Art.4 - AGGIUDICAZIONE - AMMONTARE DELL'APPALTO - PAGAMENTI - REVISIONE
PREZZI
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Art.4.1 AGGIUDICAZIONE

Il servizio, regolato dal presente Capitolato, giadicato a favore dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa ai sensi dell'art.95 del D.Lgs. 50/2GE&ondo i criteri di valutazione indicati nel
disciplinare di gara.

Art.4.2 AMMONTARE DELL'APPALTO

L'importo biennale a base di gara del servizioteolWA di legge, ammonta €1.708.130,1G di

cui € 19.395,00.= per oneri della sicurezza, come diisegiportato.

DESCRIZIONE DELL’INTERVENTO IMPORTO IMPORTO
PER SINGOLO| GENERALE
INTERVENTO

ISTITUTO GERIATRICO "P. REDAELLI" DI MILANO
IMPORTI ANNUALI

1 |CONDUTTORE (compreso servizio reperibilita) € 18,95
2 |MANUTENTORE (compreso servizio reperibilita) €31880,00
3 |RESPONSABILE DEL SERVIZIO (compreso servizio € 41.808,00
reperibilita)
4 |Materiali, noli, ecc. € 68.000,00
5 |Manutenzione Sistema EBI Honeywell e gestionale 45.900,00
6 |[Spurghi € 15.000,00
7 |Manutenzione gruppi frigoriferi, demineralizzapr € 17.000,00

addolcitore, ecc.

8 |Quota per interventi < € 1.000,00 € 5.000,00
TOTALE voci da 1 a 8, quota a canone per conduzione € 442.149,95
manutenzione, da liquidare trimestralmente
9 |Manutenzione rivelazione incendi € 26.000,00
10 [Manutenzione estintori € 2.400,00
11 |Manutenzione impianti di spegnimento a gasesist € 3.200,00
automatici di evacuazione fumi, impianti pressuazane
filtri fumo
12 |Manutenzione impianti di surpressione € 1.800,00
13 |Manutenzione idranti, naspi, ecc. € 1.900,00
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14 |Manutenzione porte e portoni REI, armadi antidoe € 5.000,00
15 |Manutenzione termoregolazione € 5.000,00
16 |Manutenzione pompe sommerse € 11.500,00
17 |Manutenzione sprinkler € 1.300,00
18 |Analisi delle acque € 9.500,00
TOTALE voci da 9 a 18, da contabilizzare secondo le € 67.600,00
modalita previste dall’articolo 4.3
19 |Manutenzione straordinaria: quota a disposizione, d € 130.000,00
contabilizzare secondo le modalita previste dall’drcolo
4.3
19.1{di cui per manutenzione straordinaria impianti tdogici € 110.000,00
19.2|di cui per aggiornamento sistema supervisione EBI € 20.000,00
Honeywell
20 |ONERI PER LA SICUREZZA CONDUZIONE, €5.097,50
MANUTENZIONE ORDINARIA
21 |ONERI PER LA SICUREZZA MANUTENZIONE € 2.600,00
STRAORDINARIA
TOTALE ONERI PER LA SICUREZZA voci 20-21 € 7.697,50
IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 1 € 639.749,95
(UNO)
OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA €7.697,50
IMPORTO TOTALE DELL’APPALTO RIFERITO AD € 647.447,45
ANNI 1 (UNO)
IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 2 €1.279.499,90
(DUE)
OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA € 15.395,00
IMPORTO TOTALE DELL’APPALTO RIFERITO AD € 1.294.894,90
ANNI 2 (DUE)
ISTITUTO GERIATRICO "P. REDAELLI" DI VIMODRONE
IMPORTI ANNUALI
1 |CONDUTTORE / MANUTENTORE € 60.340,80
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RESPONSABILE DEL SERVIZIO

€ 6.968,

00

MATERIALI E NOLI

€ 10.000,0

D

TOTALE voci da 1 a 3, quota a canone per conduzione

manutenzione, da liquidare trimestralmente

€ 77.308,8

(=)

MATERIALI EXTRA CANONE, da liquidare secondo le

modalita previste dall’articolo 4.3

€ 25.000,0

(=)

ONERI PER LA SICUREZZA CONDUZIONE,
MANUTENZIONE

€ 755,64

ONERI PER LA SICUREZZA MATERIALI EXTRA
CANONE

€ 244,36

TOTALE ONERI PER LA SICUREZZA voci 5-6

€ 1.000,0

IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 1
(UNO)

€ 102.308,8

OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA

€ 1.000,00

IMPORTO TOTALE DELL'APPALTO RIFERITO AD
ANNI 1 (UNO)

€ 103.308,8

IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 2
(DUE)

€ 204.617,6

OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA

€ 2.000,00

IMPORTO TOTALE DELL’APPALTO RIFERITO AD
ANNI 2 (DUE)

€ 206.617,6

ISTITUTO GERIATRICO "C. GOLGI" DI ABBIATEGRASSO

IMPORTI ANNUALI

CONDUTTORE / MANUTENTORE

€ 60.340,8

(&)

RESPONSABILE DEL SERVIZIO

€ 6.968,

00

MATERIALI E NOLI

€ 10.000,0

(&)

TOTALE voci da 1 a 3, quota a canone per conduzione

manutenzione, da liquidare trimestralmente

€ 77.308,8

(=)

MATERIALI EXTRA CANONE, da liquidare secondo le

modalita previste dall’articolo 4.3

€ 25.000,0

(=)

ONERI PER LA SICUREZZA CONDUZIONE,

€ 755,64
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MANUTENZIONE
ONERI PER LA SICUREZZA MATERIALI EXTRA € 244,36
CANONE
TOTALE ONERI PER LA SICUREZZA voci 5-6 € 1.000,00
IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 1 € 102.308,80
(UNO)
OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA € 1.000,00
IMPORTO TOTALE DELL’APPALTO RIFERITO AD € 103.38,8(
ANNI 1 (UNO)
IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 2 € 204.617,60
(DUE)
OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA € 2.000,00
IMPORTO TOTALE DELL'APPALTO RIFERITO AD € 206.617,60
ANNI 2 (DUE)
ISTITUTI GERIATRICI "P. REDAELLI" DI MILANO E VIMOD RONE,
"C. GOLGI" DI ABBIATEGRASSO
IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 1 € 844.367,55
(UNO)
OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA € 9.697,50
IMPORTO TOTALE DELL’APPALTO RIFERITO AD € 854.065,05
ANNI 1 (UNO)
IMPORTO DEL SERVIZIO RIFERITO AD ANNI 2 €1.688.735,10
(DUE)
OLTRE ONERI PER LA SICUREZZA € 19.395,00
IMPORTO TOTALE DELL'APPALTO RIFERITO AD €1.708.130,10
ANNI 2 (DUE)

E facolta della Stazione Appaltante modificaredasistenze degli impianti dell'lstituto P. Redaelli
di Milano per esigenze che potranno insorgere dardrperiodo di esecuzione del servizio (es.
messa in servizio di nuovi impianti, demolizionevdicchi impianti, ecc.), aggiungendo o togliendo
la relativa quota economica prevista per la cormh&manutenzione di ogni impianto, senza che
nulla altro sia dovuto all’Appaltatore, dal meseasvio o di dismissione dell’impianto, fatto salvo
la dismissione di avverméon

qguanto previsto all'articolo 1.L’inserimento o impianti
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comunicazione scritta da parte della Stazione Apptd.

Nel prezzo di appalto si intendono compresi e corsge:

0 oneri per i contributi e per le assicurazioni shaa infortunistiche nonché le indennita e le
assicurazioni varie previste dai contratti collettli lavoro in vigore;

o forniture con materiali di prima qualita, comprdaate |le opere di installazione necessarie, la
manutenzione dei lavori eseguiti fino alla consedagpulizia diligente e costante dei locali
tecnologici al fine di mantenere il decoro necdssalo sgombero finale dei depositi e
magazzini assegnati il carico, il trasporto e datanamento a fine servizio, di qualsiasi
materiale o rifiuto ancora presente dei mezzi dape attrezzature, nonché ogni onere di
conferimento e smaltimento presso le discarichereaztate di materiali riconducibili all'attivita
svolta;

0 oneri per la messa in funzione, lI'avviamento, edelle opere eseguite (esclusi i costi per i
combustibili, elettricita, ecc.);

o il costo per le prestazioni professionali, (paeek carico dellimpresa), relative allo
svolgimento dell'incarico di Coordinatore per lacBezza in Fase di Progettazione e di
Esecuzione, che sara nominato dalla Stazione Agpqaltper il rispetto delle disposizioni
legislative relative alla sicurezza sul lavoro, mu@lmente necessarie in caso di interventi
straordinari;

o 1 Piani Operativi della Sicurezza e gli adeguameamdicessari ai Piani di Scurezza e
Coordinamento;

o I'emolumento per le prestazioni professionali rigkatalla progettazione e al collaudo, se
necessari, per I'esecuzione degli interventi stiizari;

L’esecuzione delle manutenzioni previste pressbitlto Geriatrico "P. Redaelli* di Milano nei

sopraccitati punti  7/9/10/11/1/12/13/14/15/16/17/18evono essere eseguite tramite ditte

specializzate dotate dei requisiti specifici petipelogie di intervento richieste; le prestazigono

rese pertanto in aggiunta alle risorse di personhé& I'appaltatore deve porre in campo per il

servizio di conduzione e manutenzione degli impiant

Qualora subentri nel corso del servizio I'attivameadi una Convenzione per I'acquisto centralizzato

del servizio affidato o vengano pubblicati dal’lARAo dalla Centrale regionale prezzi di

riferimento piu favorevoli (nel caso in cui emergawifferenze significative dei prezzi —

indicativamente superiori al 20% rispetto al predrzaiferimento), I'A.S.P. ha facolta di proporre

all'affidatario la rinegoziazione del contratto fihe delladeguamento degli stessi a parita di

condizioni tecniche e senza modifica della duratacdntratto. QualoraAppaltatore si rifiutasse
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di adeguare i prezzi,A.S.P. si riserva la facolta di recedere dal contrattozaealcun onere a
proprio carico e cio in deroga all’art.1671 del icedcivile, anche in analogia alle vigenti previsio
normative in materia di acquisti pubblici.

Le parti, derogando convenzionalmente al saggidi degressi previsto dall’art.5, comma 1, del
D.Lgs. 231/2002, stabiliscono che il tasso di ie$se in caso di ritardato pagamento sia pari al
saggio di interesse legale previsto dall’art.128UCbdice Civile.

Eventuali diverse condizioni - fatta salva la nmogh realizzazione dei pubblici interessi cui questa
A.S.P. e tenuta - potranno essere oggetto di negoziazfome'A.S.P. e |Appaltatore, in
applicazione del D.Lgs. 231/2002, su richiestaudsf'ultimo, nel caso intendesse avvalersi di tale
possibilita.

Art.4.3 PAGAMENTI

Durante il corso del servizio i Direttori del’Esemone del Contratto predisporranno stati di
avanzamento del servizio trimestrali, suddivisi pergoli istituti, previa presentazione da parte
dell’Appaltatore di tutti i “Registri di Manutenzi@” aggiornati. Il Responsabile del Procedimento
provvedera alla emissione dei certificati di pagatoer I'effettuazione dei pagamenti in acconto.
Non saranno tenuti in alcun conto i lavori eseguiggolarmente, non conformi alle normative e
alla regola dell’arte e che non corrispondono aglini di servizio del Direttore dell’Esecuziond de
Contratto o, comunque, non conformi al contratto.

A garanzia dell'osservanza delle norme e dellegoigsni dei contratti collettivi, delle leggi e de
regolamenti sulla tutela, protezione, assicuraziassistenza e sicurezza fisica dei lavoratori,
sullimporto netto progressivo calcolato come sopraoperante una ritenuta dello 0,50% da
liquidarsi nulla ostando, in sede di conto finalemmontare dei pagamenti in acconto gia
precedentemente corrisposti e gli eventuali credi8ll/A.S.P. verso [Appaltatore per
somministrazioni fatte o per qualsiasi altro motimonché le penalita in cuidppaltatore fosse in
corso del servizio o per altri motivi.

| Direttori per 'Esecuzione del Contratto alla aali contabilizzazione previste dal Capitolato,
redigeranno gli stati di avanzamento lavori in @mpo congruo.

L’ Appaltatore dovra obbligatoriamente firmare i documenti di tednlita relativi al servizio
eseguito, fatto salvo il diritto di opporre sul istgp di contabilita all'atto della firma o, entro
successivi 15 giorni le eventuali domande o riserve

Per consentire la liquidazione degli importi matird’ Appaltatore deve emettere fatture
elettroniche ai sensi dell'art.21, comma 1, del.R.lA. 633/1972 e s.m.i., e trasmetterle attraviérso
Sistema di Interscambio gestito dall’Agenzia dElrate, sulle quali devono essere indicati:
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- numero di partita IVA e numero di codice fiscale

- estremi del provvedimento di affidamento del sgoy dati specifici di riferimento di cio che
viene fatturato, indicazione di numero e data dadide relative al servizio;

- scissione dei pagamenti ai sensi dell’art.1d&D.P.R. n. 633/1972 e s.m.i.;

- importo dell'lVA

- condizioni di pagamento contrattuali relativeedta fatturazione.

Le fatture andranno intestate Azienda di Servizi alla Persona “GOLGI - REDAELLI" - Via

Bartolomeo d'Alviano, 78 - 20146 Milano - C.F. n. @63990156, Partita I[.V.A. n.

04737420150

| pagamenti sono effettuati a seguito di emissialeda fattura nel termine di 60 giorni

dall'adozione dello stato di avanzamento. | cedtfi di pagamento relativi agli acconti del

corrispettivo di appalto saranno emessi dal R.Ei@o 7 giorni dall'adozione del S.A.L.

| pagamenti saranno effettuati su conto correntkcdéo a commesse pubbliche, sul quale devono

essere registrati tutti i movimenti relativi alljagdto, indicato in sede di offerta, se gia acceso e

caso contrario, che sara comunicato entro 7 gaatiaccensione, unitamente alle generalita ed al

codice fiscale delle persone delegate ad operagssu

Le fatture saranno emesse in relazione agli S predisposti dai D.E.C..

La trasmissione aWzienda della documentazione relativa alla regolarita dbativa e ai

versamenti agli organismi paritetici previsti dalleontrattazione collettiva, ove dovuti,

dell’ Appaltatore e di eventuali subappaltatori dovra essere e#tdtieon cadenza trimestrale e,

comunque, in occasione dell’emissione degli sieavdnzamento lavori.

La Stazione Appaltante procedera a verificare golegita contributiva dell’ Appaltatore e degli

eventuali subappaltatori tramite richiesta di DURMb Sportello Unico Previdenziale (INPS,

INAIL, Cassa Edile) in sede di emissione dei cexdii di pagamento e del certificato di verifica di

conformita. In caso di inadempienzaAienda provvedera a trattenere dal Certificato di

Pagamento I'importo corrispondente all’inadempienga attivera nei confronti degli Enti

Previdenziali e Assicurativi l'intervento sostitdi dall’articolo 30 comma 5 deCodice dei

contratti pubblici .

All'adozione di ogni stato d'avanzamento lavorAppaltatore contestualmente trasmette al

Responsabile del Procedimento dichiarazione aftesstapagamento delle retribuzioni del proprio

personale e di eventuali subappaltatori al fineatisentire in tempo utile con I'effettuazione dei

pagamenti, i controlli di competenza. In caso tirdo nel pagamento delle retribuzioni dovute al

personale, il responsabile del procedimento inpériscritto il soggetto inadempiente, ed in ogni
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caso l'affidatario, a provvedervi entro i successjuindici giorni. Ove non sia stata contestata

formalmente e motivatamente la fondatezza dellhiesta entro il termine sopra assegnato,

I'Azienda paga anche in corso d’opera direttamente ai la»ore retribuzioni arretrate, detraendo

il relativo importo dalle somme dovute all’affidatadel contratto ovvero dalle somme dovute al

subappaltatore inadempiente nel caso in cui siaigiceil pagamento diretto ai sensi dell’articolo

105 delCodice dei contratti pubblici, derogato dal D.M. 32/2019.

Prima dellinizio del servizio deve inoltre essemsegnato d.E.C. I'elenco dei nominativi delle

maestranze che saranno impiegate, completo deghnasdi un documento di riconoscimento, il

nominativo del Responsabile Tecnico dgipaltatore che assumera il ruolo ®R.E.S. di cui

all'art.27 del presente Capitolato e la copia deblunico del lavoro. Sara cura délppaltatore
comunicare in tempi stretti qualsiasi variazione ko unico del lavoro o delle maestranze
utilizzate.

Le prestazioni e somministrazioni relativi al sei@j verranno contabilizzate come sotto riportato:

- laconduzione e manutenzione ordinariampianti di cui agli Allegati 2 al presente capétim
dei tre Istituti Geriatrici sara contabilizzatamgstralmente a canone, in relazione al relativo
importo contrattuale;

- la manutenzione straordinaria degli Istituti geriatricisara contabilizzata trimestralmente a
misura, utilizzando I'elenco prezzi Listino dei Pze per 'Esecuzione di Opere Pubbliche
Regione Lombardia 2019;

- l'aggiornamento del Sistema EBI Honeywell delllstituto P.Redaelli di Milano sara
contabilizzata trimestralmente a corpo in relaziattavanzamento lavori rispetto alla quota
complessiva biennale;

- la manutenzione ordinaria degli impianti di rivelazione incendi e fughe gaslell'lstituto P.
Redaelli di Milano, sara contabilizzata nel printats d’avanzamento lavori successivo alla
visita programmata; la quota contabilizzata pegaia visita semestrale, sara pari alla meta
della relativa quota annua,;

- lamanutenzione ordinaria degli estintoridell'lstituto P. Redaelli di Milano sara contahiiata
nel primo stato d’avanzamento lavori successive \@llita programmata; la quota contabilizzata
per singola visita semestrale, sara pari alla mella relativa quota annua,;

- la manutenzione ordinaria degli impianti automatici di spegnimento incendi, di
evacuazione fumo, di surpressione filtri a prova dfumo dell'lstituto P. Redaelli di Milano
sara contabilizzata nel primo stato d’avanzamesnori successivo alla visita programmata; la

quota contabilizzata per singola visita semestsa®g pari alla meta della relativa quota annua;
Il Dirigente L’Appaltatore
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- la manutenzione ordinaria degli impianti di surpressione rete antincendiodell'lstituto
Redaelli di Milano, sara contabilizzata nel printats d’avanzamento lavori successivo alla
visita programmata; la quota contabilizzata pegaia visita semestrale, sara pari alla meta
della quota annua;

- la manutenzione ordinaria degli idranti e naspj delllstituto Redaelli di Milano sara
contabilizzata nel primo stato d’avanzamento lagadcessivo alla visita programmata; la quota
contabilizzata per singola visita semestrale, parballa meta della relativa quota annua,;

- la manutenzione ordinaria delle porte REI, uscite di mergenza, armadi antincendio
dell'lstituto Redaelli di Milano, sara contabilizaanel primo stato d’avanzamento lavori
successivo alla visita programmata; la quota cadlitahta per singola visita semestrale, sara
pari alla meta della quota annua;

- la manutenzione ordinaria degli impianti di regolaziore pneumatica e meccanica
dell'lstituto Redaelli di Milano sara contabilizaanel primo stato d’avanzamento lavori
successivo al periodo della visita programmatagu@ta contabilizzata per singola visita
semestrale, sara pari alla meta della quota annua;

- la manutenzione ordinaria degli impianti di sollevamemo acque bianche e reflug
dell'lstituto Redaelli di Milano sara contabilizaanel primo stato d’avanzamento lavori
successivo al periodo della visita programmatagu@ta contabilizzata per singola visita
semestrale, sara pari alla meta della quota annua;

- la manutenzione ordinaria degli impianti idrici di spegnimento incendi (sprinkler)
dell'lstituto Redaelli di Milano, sara contabilizaanel primo stato d’avanzamento lavori
successivo alla visita programmata; la quota cadlitahta per singola visita semestrale, sara
pari alla meta della quota annua;

- il servizio di analisi acque dell'lstituto Redaelli di Milano sara contabilén nel primo stato
d’avanzamento lavori successivo alla consegnaeféiicati di analisi; sara contabilizzata una
guota dell'importo previsto per I'esecuzione detvggo di analisi acque proporzionale al
numero di analisi eseguite rispetto al numero cesgiwo previsto dal presente Capitolato.

Agli stati di avanzamento sara unita una copiaidagintuali elenchi dei nuovi prezzi indicando gli

estremi dell’avvenuta approvazione da parte AeH:P.

Non saranno tenuti in alcun conto gli intervenggsti irregolarmente, che non corrispondono agli

ordini di servizio delld.E.C. e non conformi al contratto.

Entro 60 giorni dalla data del verbale di ultimamael servizio, I®.E.C. redigera il Conto Finale.

L’ Appaltatore lo dovra sottoscrivere per accettazione entrerinine di giorni 30 (trenta) e non
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potra iscrivere riserve diverse per oggetto o paparto di quelle gia formulate nel registro di
contabilita. Superato il termine di senza ch&ppaltatore abbia firmato il Conto Finale, si
intendera lo stesso come definitivamente accetfatpo di che verra effettuato il pagamento
dell'ultima rata di acconto al netto delle pattuitienute, svincolate a seguito dell'approvazioae d
parte delAziendadel Certificato di Verifica di Conformita.

Art.4.4 REVISIONE PREZZI

| prezzi offerti dallAppaltatore devono rimanere fissi ed invariabili per tuttallaata contrattuale,
fatta salva I'eventuale revisione periodica nei pasvisti dalla legge. Tale revisione opereraaull

base di un’istruttoria condotta dAlS.P.

Art.5 - GARANZIA DEFINITIVA

A garanzia delladempimento delle obbligazioni catttuiali tutte e del risarcimento dei danni
derivanti dall’'eventuale inadempimento delle obdtigni stesse, Appaltatore € tenuto a
presentare garanzia definitiva secondo quanto sispdall’art.103 del D.Lgs. 50/2016 con le
modalita di cui all'art.93 del D.Lgs. 50/2016.

La mancata costituzione della garanzia definitivatednina la revoca dell'affidamento e
I'acquisizione della garanzia provvisoria, oltrdi adiri effetti di legge.

L’A.S.P, qualora constatasse inadempienze agli obblighirasdallAppaltatore, ha la facolta di
incamerare la garanzia definitiva, senza bisogrdiffida o di procedimento giudiziario, fatta salva
ogni altra azione per gli ulteriori danni.

La garanzia € progressivamente svincolata, ai sbibart.103, comma 5, del D.Lgs. 50/2016, a
misura dell’avanzamento dell’esecuzione, nel limitassimo dell'iniziale importo garantito
previsto dalla normativa vigente. Lo svincolo éoamoditico, senza necessita di benestareAdsIP,
con la sola condizione della preventiva conseghistéiito garante, da parte deppaltatore,
degli Stati di Avanzamento o di analogo documeiriogriginale o copia autentica, attestanti il
raggiungimento delle predette percentuali di sewveseguito. L'ammontare residuo dell’iniziale
importo garantito, & svincolato secondo la nornaatigente.

L’Azienda di Servizi alla Persona, qualora consts¢anadempienze agli obblighi assunti dalla ditta
Appaltatrice, avra la facolta di incamerare la ¢tan, senza bisogno di diffida o di procedimento

giudiziario, fatta salva ogni altra sanzione peenibri danni.

Art.6 - SPESE CONTRATTUALI ED ALTRE SPESE A CARICOELL'APPALTATORE
Sono a esclusivo e totale carico d&fipaltatore e compresi nei prezzi di appalto:

- tutte le spese e le tasse, nessuna esclusantinereonseguenti alla stipulazione del contratto,
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compresi i diritti ed i compensi notarili, di setgea e di copia dei disegni;

- le tasse di registro e di bollo principali (safimontare presunto) e complementari
(sul'ammontare definitivo dell'appalto) e tuttedkire prescritte dalle leggi e dai regolamenti
vigenti;

- le spese di bollo per gli eventuali atti occotrger la gestione del servizio, dalla consegna del
servizio alla data di emissione del Certificatweliifica di conformita o attestazione di regolare
esecuzione;

- le imposte e gli altri oneri che, direttamentandirettamente gravano sul servizio oggetto
dell'appalto.

L'A.S.P. si riserva di provvedere direttamente ai pagamesdpraindicati, richiedendo

all’ Appaltatore il preventivo deposito delle somme all'uopo oceotiro trattenendo le stesse dagli

stati di avanzamento lavori.

Inoltre risultano ad esclusivo e totale carico 'dglpaltatore gli oneri per il trasferimento del

personale sul luogo di lavoro.

Il presente contratto & soggetto all'imposta subnaaggiunto (IVA); tutti gli importi citati nel

presente capitolato si intendono IVA esclusacomprese le eventuali spese di pubblicazione, e

tutte le altre prescritte dalle leggi e dai regolaranti vigenti che saranno a carico

dell’Appaltatore, salvo che imposte e tasse siano inderogabilmentelegge a carico della

Committente (es. .V.A)).

Art.7 - OBBLIGHI PRELIMINARI PER L’APPALTATORE

L’ Appaltatore assume gli obblighi di tracciabilita dei flussndinziari previsti dalla vigente

normativa in materia, anche in caso di subappalto.

Prima della stipula del contrattoAppaltatore deve trasmettere, ove non gia prodotta in sede di

presentazione dell’offerta, entro 20 (venti) giodalla data di ricezione della comunicazione di

aggiudicazione, la seguente documentazione perfiézionamento delle relative procedure:

1. la garanzia definitiva prevista dall'art.103 @eLgs. 50/2016, come indicato nel precedente
art.5;

2. eventuali altri documenti, ove previsti.

Qualora Appaltatore non ottemperi a quanto richiesto nel termine @tevisenza giustificato

motivo, IA.S.P, previa opportuna diffida e remissione in termira,la facolta di ritenere come non

avvenuta I'aggiudicazione, procedendo ad incameifarecauzione provvisoria, riservandosi

eventuali ulteriori azioni a risarcimento dei dasnbiti. L’'A.S.P. ha facolta, quindi, di procedere
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all'aggiudicazione nei confronti dei successivisslificati in graduatoria.

TITOLO Il - CARATTERISTICHE E MODALITA' DI ESECUZIO  NE DEL SERVIZIO
CAPO | - GENERALITA'

Art.8- MODALITA DI INTERVENTO

Il personale delAppaltatore che opera presso l'lstituto Geriatrico "P. Redadil Milano deve
indossare idonea di divisa da lavoro uguale pér glitoperatori. La divisa deve essere indossata
con decoro e mantenuta in ordine. Il comportamel@opersonale deve essere improntato alla
collaborazione ed al rispetto del personale Ael:P, dei degenti e dei visitatori. | lavoratori che
non dovessero mantenere un comportamento adegueb® alovessero assumere atteggiamenti
ineducati o irrispettosi, saranno oggetto di rioidada parte del Direttore per I'esecuzione del
Contratto nei confronti del R.E.S.; in caso di utig atteggiamenti scorretti o qualora |l
comportamento sia particolarmente grave, i dipetidesaranno allontanati con semplice
segnalazione al Responsabile dell'Appalto.

Il personale delAppaltatore che opera presso l'lstituto Geriatrico "P. Redadil Milano deve
inoltre essere dotato di tesserino di riconoscimeté applicare obbligatoriamente in modo visibile
alla divisa di lavoro. Il tesserino deve conterlerseguenti indicazioni:

- nominativo dell’Appaltatore

- conduzione impianti tecnologici

- nominativo personale (in accordo con la normagiviéa Privacy)

- qualifica del personale

- fotografia.

Ogni inadempienza accertata e oggetto di penal@a@r5,00.=.

Al fine di verificare la presenza delle maestraded’Appaltatore, il personale dovra timbrare il
“cartellino di lavoro” fornito dalla Stazione Appahte all'inizio ed al termine della giornata
lavorativa, e, in caso di allontanamento dallatsira, per esigenze personali o di servizio che
dovranno essere comunicate preliminarmente dal ddegbile del Servizio al Direttore per
I'esecuzione del contratto (che dovra provvedela sbstituzione del personale assente). Le
operazioni di timbratura dovranno essere effetiyage lo svolgimento di attivita di manutenzione
ordinaria, straordinaria o in reperibilita. Le og#oni di timbratura devono essere effettuate tta tu

il personale presente, anche da parte dei quakdacm per brevi periodi (sostituzione ferie,
malattie ecc.) .

In caso di timbratura del "cartellino di lavoro" essa o irregolare da parte del personale, la Ditta
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verra richiamata tramite il R.E.S. e, in caso gietute irregolarita il personale coinvolto sara
allontanato, fatte salve ulteriori iniziative nenéronti dell’Appaltatore.

L’Appaltatore dovra consegnare al Direttore pers€Buzione del Contratto, per ogni singolo
lavoratore utilizzato presso la struttura, con oadesettimanale, copia delle attestazioni di presen
per verifica con quanto rilevato dal sistema ditoaio accessi.

Prima dell'inizio del servizio dovra essere consdgral Direttore per I'Esecuzione del contratto,
copia conforme all'originale del Libro Unico del ‘@o dell’Appaltatore e di eventuali
subappaltatori e subcontrattisti, dal quale risatte il personale impiegato, sia alle dipendenze
dell’Appaltatore, del subappaltatore o del subaitista. Sara cura dell’Appaltatore comunicare
tempestivamente qualsiasi variazione del documient@ttazione che dovesse verificarsi nel corso
della gestione del servizio.

Qualora le maestranze dell’Appaltatore non si pr&se in humero adeguato alle specifiche di
capitolato e per l'orario di lavoro previsto, sbyvedera a detrarre I'importo delle ore non lavarat
oltre all'applicazione della penale.

In ogni situazione di forza maggiore, in caso dilatiee, ecc., ed in particolare di scioperi di
categoria, I'’Appaltatore dovra adoperarsi con agezzo a propria disposizione sotto la propria
responsabilita per consentire la prosecuzione delizZo evitando la sospensione, garantendo
sempre la presenza dell’addetto alla conduzionepmnsiderazione della specifica attivita geriatrica
e riabilitativa svolta dall’Azienda.

Tutte le operazioni occorrenti per I'espletamenéb skrvizio appaltato devono essere eseguite a
perfetta regola d’arte ed in conformita alle prens tecniche contenute nel presente Capitolato,
salvo le eventuali varianti o integrazioni che wsero ordinate dall2.E.C..

Nel caso in cui il servizio, le opere e le fornguron fossero state eseguite secondo le specifiche
tecniche e le prescrizioni date in proposito e iBtabcontrattualmente, IeD.E.C. fissera i
provvedimenti necessari e gli interventi chppaltatore dovra effettuare al fine di eliminare - a
proprie spese - ogni irregolarita, salva restaral@atte delh.S.P.la richiesta del risarcimento dei
danni subiti.

In ogni circostanza, Rppaltatore deve immediatamente eseguire gli ordini impadatiaD.E.C..

Non sono comunque ammesse e riconosciute variargggeunte apportate d#@ppaltatore
nell'esecuzione del servizio, senza la precisariaaszione dell®.E.C..

Le attivita devono essere condotte con personalg@rdvata professionalita e capacita che,

qualitativamente e numericamente, sia nelle coadizli mantenere gli impegni che I'’Appaltatore

si @ assunto all'atto della stipulazione del cdixra
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La D.E.C. ha il diritto di ottenere I'allontanamerdi qualsiasi addetto ai lavori che si dimostrasse

incapace o inadempiente alle disposizioni impartite

L'Appaltatore deve essere dotato di macchine, strumentaziotirezzature di lavoro complete e
adeguate al servizio in oggetto che devono essarffertni alle specifiche normative vigenti.

| prezzi sono assoggettati al ribasso d’'asta affdeil’Appaltatore in sede di gara e sono sempre
comprensivi delle spese generali e degli utili ¢dresa, degli oneri per la fornitura e posa
dell’'articolo descritto, per lo smantellamento eaifmento del manufatto sostituito, per I'impiego
di materiali di consumo in genere, per i tempi mérd le diverse fasi di lavorazione, per le
verifiche di funzionamento, per la documentaziosenica richiesta dalla normativa vigente, per
l'avvio, il collaudo e quant’altro necessario parrhessa in esercizio di attrezzature e impianti,
qualora necessario.

Ciascuna delle parti deve aderire alla richiestdl'attea di constatare e verbalizzare in
contraddittorio qualsiasi situazione o fatto impedi determinatosi durante lo svolgimento del
servizio per la regolare esecuzione del servizia.richiesta deve essere avanzata quanto la
situazione o il fatto verificatosi sia ancora caiabile.

Qualora, a seguito della contestazione da parttAdeIP, effettuata secondo le modalita previste
dal punto precedente, dovesse risultare che leomesgpilita siano in capo all'appaltatore, in
particolare qualora risulti che il personale aduetll/Appaltatore, non esegua la conduzione e gli
interventi di manutenzione in maniera conforme ama previsto dal presente Capitolato e alla
regola dell’'arte, Appaltatore si impegna ad eliminare a proprie spese le diff@rrmonstatate e a
eliminare le cause che le hanno determinate, ietemwdo se necessario, anche con la sostituzione

del personale ritenuto non idoneo.

Art.9 - ELENCO PREZZI

Relativamente alla manutenzione straordinaria,ronperventi di altra natura richiesti dai D.E.@.,
servizio e contabilizzato e liquidato utilizzandprezzi dell’Elenco Prezzi del Regione Lombardia
anno 2019, scontato del ribasso d’asta offertd Algfialtatore in sede di gara. L'Elenco Prezzi,
pur se non materialmente allegato, € parte intégdel presente capitolato speciale d’appalto.
Nell’elenco sono indicati i prezzi che, al nettd déasso di appalto, fisseranno, per qualsiasi
intervento, a misura, a corpo o0 prestazione in @coa, i compensi spettanti, comprensivi degli
oneri e delle prestazioni seguenti:

e per la mano d’opera qualsiasi spesa per il temptvadferimento del personale sul luogo di

lavoro, cosi pure il trasporto e I'alloggiamenta geopri dipendenti, la fornitura di utensili e
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attrezzi e quanto altro occorra per il correttolgvoento del servizio ;

e per i noleggi ogni spesa per I'acquisto di lubaft, additivi, prodotti chimici vari, ricambi,
filtri, guarnizioni, ecc., oltre all'assistenza deeccanici ed alle prestazioni dei conducenti, in
modo da consentire ad apparecchiature e macchiingoter funzionare regolarmente;

* per i materiali ogni spesa per forniture, traspantai, movimentazione, stoccaggio, consumi, ed
ogni altro onere necessario per averli prontinafiiego a pie d'opera in qualsiasi punto di
lavoro;

* per le attivita quantificate a misura ogni spegaardante i mezzi d'opera, le assicurazioni, le
spese generali, gli imprevisti, le occupazioniublse pubblico, le spese provvisionali e quanto
occorre per dare il servizio compiuto a regolaté’aispettando in ogni caso quanto specificato
nel presente Capitolato.

Per le opere che non e possibile contabilizzareprenzi relativi a voci di lavoro per opere finite,

sSono riconosciuti, previa autorizzazione DeE.C. oltre alla mano d'opera impiegata, il quantitativo

di materiale effettivamente utilizzato e il tempautllizzo dei noli (a caldo e freddo), per il pedio

strettamente necessario all'esecuzione dei lakaricontabilizzazione delle prestazioni gestite in

economia, e effettuata secondo i prezzi unitafiedlehco prezzi di capitolato, gia comprensivi di

spese generali e utili d'impresa. Si applicanogoéot i prezzi unitari relativi alle qualifiche dell

maestranze impiegate, delle attrezzature e deflarapchiature utilizzate, moltiplicandoli per leeor
effettivamente lavorate, e dei materiali fornittestendo cosi l'importo delle prestazioni e delle
somministrazioni eseguite dalppaltatore stesso.

Il ribasso da effettuarsi sul prezzo della manodopa e dei noli, pari allo sconto offerto

dall’Appaltatore in sede di gara, si applica esclugamente sulla parte del prezzo della mano

d’opera relativa ai costi generali e all'utile d'impresa, pari al 24,85%.

Esempio: se il prezzo della mano d'opera € PM etbélsso proposto in sede di offerta € R%, il
prezzo di liquidazione delle prestazioni gestite@nomia Ry sara:

Poge= PM = 1,2485 + (PM - PM =+ 1,2485) x (1 — R%)

Poge= PM + 1,2485+ PM x 0,2485 + 1,2485 (1 — R%)

Poge= PM (1 — R% x 0,2485+ 1,2485)

Le attivita svolte al di fuori del normale orario ldvoro e gli interventi straordinari effettuati i
giorni festivi, previsti all’'art.1 del presente GQypato Speciale d’Appalto, verranno contabilizzati
con le maggiorazioni previste dal CCNL e dai cdtitrategrativi provinciali.
| materiali approvvigionati e immagazzinati pregiituto Geriatrico "P. Redaelli" di Milano, che

siano stati richiesti e accettati dalE.C., vengono compresi negli stati di avanzamento elelizo
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in partita provvisoria al 50% del prezzo, sottadaponsabilita dell'impresa per quanto attiene alla
custodia sino all'installazione.
L’ Appaltatore e tenuto a presentare RIE.C. le liste settimanali in economia sia della mano

d’'opera, sia dei materiali entro 15 giorni sucoassila fine di ogni settimana lavorativa.

Art.10 - NUOVI PREZZI NON CONTEMPLATI NEL CONTRATTO

Per I'esecuzione di categorie di intervento norvigte dal contratto e per le quali non si abbiano i

prezzi corrispondenti o quando si renda necessadioperare materiali di specie diversa o

proveniente da luoghi diversi da quelli previsti dantratto, si procede alla determinazione dei

nuovi prezzi:

» desumendoli dal prezziario allegato o dai listimirenti nell’area interessata;

» ragguagliandoli a quelli di attivita simili compeesel contratto;

* quando sia impossibile I'assimilazione, ricavandoialmente o parzialmente da nuove regolari
analisi.

| nuovi prezzi sono determinati in contraddittotia il D.E.C. e I'’Appaltatore, ed approvati dal

R.U.P.. Ove comportino maggiori spese rispetto alle soranterizzate, essi sono preventivamente

approvati dalA.S.P.su proposta d&.U.P. prima di essere ammessi nella contabilita delizerv

Tutti i nuovi prezzi sono soggetti al ribasso déast

Se I'Appaltatore non accetta i nuovi prezzi cosi determinati edreygdi, I'A.S.P. puo ingiungere

I'esecuzione delle attivita o la somministraziome mhateriali sulla base di detti prezzi.

Agli stati di avanzamento sara unita una copiaidagntuali verbali di concordamento dei nuovi

prezzi e relative analisi prezzi, indicando gliresti dell'avvenuta approvazione da parte

dell’Azienda.

Art.11 - RAPPRESENTANZA TECNICA DELL’APPALTATORE

L'Appaltatore deve obbligatoriamente nominare e segnalar@.&lP, un suo rappresentante che
assume il ruolo dResponsabile dell’Appaltocon il compito di garantire la corretta esecuzidek
servizio oggetto del presente Capitolato Speciadpmhlto e di costituire l'interfaccia diretta
dell’Appaltatore nei confronti delld.E.C. e dellA.S.P.per la definizione di tutte le problematiche
tecniche ed operative afferenti al servizio stesso.

I Responsabile dellAppalto pudo essere un dipendente dell’Appaltatore oppure tarao,
formalmente nominato dall’Appaltatore stesso, isspsso di documentata esperienza lavorativa nel
settore della gestione di impianti idro/termici/darionamento ospedalieri.

II Responsabile dell’Appalto deve essere di gradimento de&ls.P, che effettuera tutti gli
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accertamenti e i controlli che riterra opportuni pssicurarsi che possegga i requisiti richiesta

pregressa e significativa esperienza maturatagselétamento di servizi analoghi.

In particolare iIResponsabile dell’Appaltoha il compito di:

a) svolgere e coordinare tutte le attivita oggdtbpresente Capitolato;

b) gestire il personale addetto al servizio;

C) gestire anche tramite collaboratori esperti i@taforma EBI di supervisione e del sistema
informatico gestionale;

d) sottoscrivere i rapporti scritti e/o i verbah iesito alle operazioni oggetto del presente
Capitolato;

e) ricevere tutte le disposizioni del R.U.P. e Bd.C. e ogni altra disposizione di volonta, o di
giudizio poste in essere dAllS.P.

Per una migliore organizzazione del servizigppaltatore, in accordo con iR.U.P,, puo indicare i

nominativi di assistenti, che in particolari e cgioaali situazioni di impedimento o di assenza del

Responsabile dell’Appalto,dovranno fungere da sostituto.

Al Responsabile dell’Appalto ed, eventualmente, ai suoi assistenti, competooitréni seguenti

compiti e responsabilita:

- l'organizzazione del servizio la conduzione emanutenzione degli impianti, I'impegno dei
mezzi d'opera, modalitd ed esecuzione delle midusmergenza per garantire la funzionalita
degli impianti in caso di guasto e avarie;

- l'adozione di quelle opere e quegli accorgimeiatiiesti da leggi e regolamenti vigenti nonché
suggeriti dalla pratica, atti ad evitare danni mis$ii a chi lavora ed a terzi (in particolare le
previsioni antinfortunistiche, i piani di sicurezeaogni altro provvedimento per salvaguardare
I'incolumita sia del personale operante che di}erz

- la disciplina del servizio;

- l'impiego di materiali e prodotti di ottima qutlie delle caratteristiche richieste in linea a@n |
specifiche norme vigenti;

- la garanzia dell'interazione tra il personald'édglpaltatore e laD.E.C.;

- la garanzia del puntuale svolgimento delle d#iviei tempi e secondo le modalitd concordate
con leD.E.C,

- la garanzia che il personale d&fipaltatore sia adeguatamente addestrato, formato e
aggiornato al fine di svolgere con competenza poresabilita il servizio oggetto dell’appalto;

- la segnalazione allB.E.C. di eventuali casi di forza maggiore, incidentindiae quant’altro

verificatosi durante lo svolgimento del servizio;
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- la verifica che macchine e attrezzature utiliezatano conformi alle normative vigenti e
adeguate al servizio da svolgere;
- quant’altro € necessario perché il servizio tisabnforme alle condizioni contrattuali, e al

rispetto delle normative vigenti.

Art.12 - ESECUZIONE IN PENDENZA DELLE APPROVAZIONI

In pendenza delle approvazioni di legge e sot&rves delle medesimeAl'S.P. ha la facolta di far
iniziare il servizio, in tutto od anche in partd, Appaltatore, che deve procedere allimmediato
inizio alla espressa condizione che, in caso di agatn approvazione, non ha diritto che al

pagamento di quanto avesse eseguito e somminisirptezzi offerti.

Art.13 - FACOLTA RISERVATA ALL'A.S.P. PER L'ESECUZONE DI OPERE E
SOMMINISTRAZIONE DI MATERIALI

E pure in facolta delX.S.P.procedere direttamente all'esecuzione di opetas@mministrazione
diretta ed in parte i materiali occorrenti all'eseione del servizio ed in specie quelle comprese
negli elenchi prezzi di riferimento.

Ha pure diritto di fare impiegare materiali di spogorovenienti dai propri stabili, ove vengano
riconosciuti idonei dabD.E.C..

Di queste somministrazioni si terra una doppia neote verra firmata dalD.E.C. e
dall’ Appaltatore.

La quota prevista per gli interventi straordinagstera, a insindacabile decisione dels.P,
disponibile in tutto oppure in parte, per I'esecumnd di interventi senza che per questo

I’ Appaltatore possa reclamare alcun onere economico aggiuntivo.

Art.14 - ORDINAZIONI

Gli ordini per I'esecuzione delle opere, per somstiazioni di materiali e prestazioni in genere,
anche nel caso di opere o somministrazioni addiiastelle quali risultassero la necessita e la
convenienza nel corso del servizio, sono impatitAppaltatore daiD.E.C.

Nei casi d’'urgenza per calamita od altrdddpaltatore ha I'obbligo di eseguire immediatamente

qualsiasi intervento ordinato sul posto, salvaltdiche deiD.E.C..

Tutte le ordinazioni, in mancanza di speciale didmione in contrario, si intendono riferibili alle

voci degli elenchi prezzi di riferimento.

Saranno rifiutate le somministrazioni non risporidetle ordinazioni date, ad eccezione delle
somministrazioni migliori in qualita e maggiori iguantita a quelle ordinate, purché non sia

richiesto un prezzo maggiore di quello nell’eleco qualunque modo convenuto.
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Nell’'esecuzione del servizioAppaltatore deve uniformarsi alle ordinazioni ricevute, beast
che potranno bastare ordini verbali per quantoarida la direzione e le istruzioni di dettaglio nel
corso dell’esecuzione del servizio, se date dalieC..

Non puo lAppaltatore, sotto alcun pretesto, introdurre varianti o auleiizdi sorta al servizio
assunto, senza aver ricevuto l'ordine ed il consaefed R.U.P. e deiD.E.C.. In mancanza di tale
ordine 0 consenso non solo non competdpfaltatore alcun compenso per siffatte variazioni o
addizioni, ma lo stesso puO essere obbligato aduesele opere di ripristino oltre I'eventuale
risarcimento dei danni. Solo nel caso di assolaggnza pud derogarsi a tale prescrizione, sempre
che gli interventi siano contenuti nei limiti deténati dall’'urgenza stessa éAppaltatore abbia

dato immediato avviso &.E.C. di quanto fosse stato obbligato a fare.

Art.15 - OPERE DIFETTOSE TOLLERATE

Se a servizio eseguito venisse riscontrato untdifedativo ai materiali forniti o al servizio steg
che a giudizio deD.E.C., potesse ritenersi tollerabile, & applicata udaazione fino al 20% del
valore dei materiali e del servizio tollerato.

Insorgendo controversia per tale riduzione da pdeiAppaltatore mediante formulazione di
riserve scritte sul registro di contabilita, ladidazione del servizio ritenuto difettoso e deéinih

sede di emissione del Certificato di Verifica dinffwrmita.

Art.16 - VERIFICA DI CONFORMITA

La regolare esecuzione del servizio sara accdrtatate Verifica di Conformita.

Entro sei mesi dalla data del Verbale di Ultimaeiatel Servizio sara emesso il Certificato di
Verifica di Conformita e, a seguito di approvaziateeparte delk.S.P.,si procedera al pagamento
del residuo credito spettante Alppaltatore ed allo svincolo della garanzia definitiva, previa
dimostrazione dell’adempimento agli obblighi condrtivi e assicurativi.

Entro 7 giorni dall'approvazione della verifica cbnformita il R.U.P. rilascia il certificato di
pagamento ai fini dell'emissione della fattura date dell’Appaltatore. Il relativo pagamento é
effettuato nel termine di 60 giorni decorrenti &alito positivo della verifica di conformita.

Il certificato di pagamento non costituisce presome di accettazione dell'opera, ai sensi dell'art.
1666, secondo comma del codice civile.

Tutte le opere fino alla Verifica di Conformita soa carico delhppaltatore.

Il periodo di garanzia per gli interventi straor@iné fissato in 24 mesi dalla data di emissiorle de

certificato di verifica di conformita, salvo ternmiguperiori previsti in capitolato, dalla normativa
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vigente o concordati. Fino al termine di garanza#dedopere I'’Appaltatore sara obbligato a riparare

e, occorrendo, rinnovare, a sue cure e speseyéiauenpiuta.

Art.17 - ONERI E GARANZIE A CARICO DELL'APPALTATORE

Ogni responsabilita civile o penale afferente llesgmento del servizio manutentivo in oggetto,
ricade sullAppaltatore rimanendone sollevati, sin d’oraAlS.P. ed il personale preposto alla
direzione e controllo del servizio.

L'Appaltatore deve verificare che il personale addetto alla remrione sia idoneo e
adeguatamente formato e informato sia per quagtcarda l'attivita da svolgere, sia per quanto
attiene la sicurezza del lavoro.

Sono in ogni caso comprese tutte le opere e prestaanche se non espressamente indicate nei
documenti contrattuali, necessarie per I'espletdametel servizio richiesto secondo le migliori
regole dell’arte e secondo le prescrizioni di leggenti.

L’accettazione del servizio da parte d&lB.P. non solleva dalle responsabilita delle proprie
obbligazioni in ordine ai difetti, alle imperfeziomd ai vizi apparenti o occulti conseguenti
alloperato dellAppaltatore, non potuti rilevare all'atto dell’esecuzione delbperazioni di
manutenzione e controllo.

Analogamente Appaltatore non € sollevato dalle responsabilitd delle promidligazioni in
ordine a difetti, vizi od imperfezioni apparenti odculti guasti, rotture 0 anomalie per imperizia
legati all’esecuzione del servizio.

Oltre a quanto specificatamente previsto in preceaelAppaltatore deve provvedere a tutti gli

adempimenti sotto elencati:

la custodia e buona conservazione delle propiiezaature, materiali, ecc., sollevanda.B.P.

da ogni responsabilita per guasti danni sottrazicalire evenienze;

la custodia dei locali assegnati e dei localntéogici con presenza di impianti;

I'esecuzione del servizio con precisione, cuddigenza, utilizzando le pratiche, le metodologie
e gli strumenti piu idonei;

- l'osservanza delle norme vigenti in materia dusézza ed igiene sul lavoro, prevenzione degli
infortuni, assicurazioni infortunistiche, previdengzaria in favore della disoccupazione, della
invalidita e vecchiaia, delle malattie professignabnché di ogni altra disposizione in vigore o
che interverra nel corso dell'esecuzione del servidrante alla tutela dei lavoratori. IAE.C.

si riserva di effettuare, a suo insindacabile giigditutti i necessari controlli in proposito;
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- l'essere in regola con gli obblighi previdenziabsistenziali e tributari;

- l'adozione nell’'esecuzione del servizio dei pcheeenti e delle cautele necessarie per garantire
la vita e I'incolumita dei tecnici, delle personddatte ai lavori e dei terzi, nonché per evitare
danni ai beni pubblici e privati, osservando lgpdszioni di legge;

- l'applicazione di misure di gestione ambientaleniodo da arrecare il minore impatto possibile
sull’ambiente attraverso I'adozione di un sistemgesdtione ambientale, conforme alle norme di
gestione ambientale (es. registrazione EMAS (Regetdao n. 1221/2009), il possesso della
certificazione secondo la norma 1ISO14001 o secommadme di gestione ambientale basate sulle
pertinenti norme europee o internazionali, altr@vprrelative a misure equivalenti in materia di
gestione ambientale, certificate da un organism@blitazione della conformita), con particolare
riferimento all'abbattimento di rumore, vibraziopglveri, fumi, dell'impatto visivo delle attivita
manutentive e alla gestione differenziata dei niateti risulta;

- l'ottemperanza alle disposizioni impartite dalB.P.interferenze con altre attivita in esecuzione
all'interno delle altre strutture oggetto dell'alpma

- la fornitura al proprio personale adeguati medzitrasporto, trasportando a proprie spese
attrezzature, materiali vari e tutto cid che e émée al servizio da eseguire, comprese le
manovalanze in aiuto, sia per lo svolgimento deliz® che per il trasporto;

- l'esecuzione di tutte le opere accessorie percametto svolgimento del servizio, con la

tempestiva segnalazione di eventuali interventi digoropria competenza,

il provvedere a tutte le spese per la direziosergeglianza delle attivita previste nel servizio;

- l'attuazione nei confronti dei lavoratori dipemdiee, nel caso di cooperative, anche nei
confronti dei soci, delle condizioni normative érifitive contenute nei contratti collettivi di
lavoro vigenti, per le varie categorie, nella la@ain cui si svolge il servizio;

- la segnalazione, sia diurna che notturna, cotepiani cartelli e fanali, o anche a mezzo di
presidio, nelle aree oggetto di intervento in dwsia transito pedonale o veicolare;

- la preparazione, nelle aree di assegnate, diilade@guatamente attrezzati, per il personale
(spogliatoi, servizi, ecc.) e per deposito mateealttrezzature;

- la costruzione di accessi, strade, ponti, pasereanali e in genere di tutte quelle opere
provvisorie necessarie per mantenere il transitestsade e su percorsi interni interessati da
attivita in carico alAppaltatore, comprese anche le eventuali opere di proteziomevsorie;

- l'obbligo di rimuovere, a servizio ultimato, tattle opere costruite provvisoriamente,

sgomberando anche gli eventuali cassoni adibitioafecimento di materiali residui quali

rottami, oli, prodotti chimici, filtri ecc.,
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- la produzione della documentazione fotografickedattivita svolte, come richiesta e prescritta
di volta in volta dallaD.E.C.

- listruttoria e la richiesta, ove necessariojulte le licenze e le autorizzazioni occorrenti per
I'esecuzione delle attivita previste nel servizio.

Il corrispettivo per tutti gli obblighi ed oneri p@a specificati € conglobato nel corrispettivo per

canone mensile di conduzione e manutenzione. QuéAgpaltatore non adempia a tutti questi

obblighi, A.S.P. sara in diritto - previo avviso dato per iscritt®, mezzo Posta Elettronica

Certificata/lettera raccomandata A/R, e restandsstpusenza effetto, entro il termine fissato nella

notifica - di provvedere direttamente alla spessenssaria, con addebito dei costi sostenuti.

Sono in ogni caso comprese tutte le prestaziompstle, anche se non espressamente indicate nei

documenti contrattuali, necessarie per l'espletamelel servizio richiesto secondo le migliori

regole dell'arte e secondo le prescrizioni di legggenti, con particolare riferimento alla normativ

di settore.

Art.18 - ONERI E GARANZIE DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA - GARANZIA
POSTUMA

L'Appaltatore deve impiegare, per le sostituzioni e le ripamazigdegli impianti esclusivamente
pezzi di ricambio originali.

Deve inoltre dimostrare, con l'avvio del servizmappalto, di avere una adeguata scorta presso il
magazzino assegnato delle varie parti di ricamtbemli accessori e dei materiali di sostituzione
costituenti componenti di normale usura, rispondeaile caratteristiche sopra indicate; in
particolare si intendono filtri, motorini fan coitalvole fan coil, tubazioni acciaio/polietilenesce
Nell’eventualita che si riscontrasse, durante tegene del servizio, I'utilizzo di componenti non
idonei 0 non originali, oppure, la non corretta Zimmalita degli impianti per l'indisponibilita di
componenti o normali pezzi di ricambio, saranndiapfe le penali da valutarsi al momento in base
alla consistenza dei danni cagionatA.IS.P. provvedera, se nel caso, d'ufficio, alla integoaz dei
componenti non idonei o non disponibili a magazzirawldebitandone le relative spese
all’ Appaltatore.

L'Appaltatore € tenuto ad assicurare una garanzia atale sulle forniture eseguite per |l

periodo di legge.

Art.19 - DANNI PER L'APPALTATORE
Non verra accordato alppaltatore alcun indennizzo per perdite, avarie o danni che s

verificassero durante il corso del servizio.
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Qualora si verifichino danni agli interventi esdguall’ Appaltatore durante I'esecuzione del
servizio, questi devono essere denunciati pertisailaD.E.C., pena di decadenza, entro cinque
giorni da quello del verificarsi del danno.

La presenza e consistenza dei danni sara acceoatiestualmente, alla presenza del D.E.C. e che,
in caso di accertamento per causa indipendentazialte dell'appaltatore, provvedera ad inoltrare
denuncia all'assicurazione della committenza.

Nessun indennizzo e dovuto quando a determinaredaihno abbia concorso la colpa
dell’ Appaltatore o delle persone delle quali esso € tenuto a rigren

L’ Appaltatore non puo sospendere o rallentare il servizio, eanmguelle parti per le quali lo stato

delle cose debba rimanere inalterato fino a chesreseguito I‘accertamento dei fatti.

Art.20 - RESPONSABILITA DELL’APPALTATORE

L’ Appaltatore, a tutti gli effetti, assume la completa respoilgatell’'osservanza delle condizioni

di contratto e di perfetta esecuzione e riuscitaeéevizio in appalto.

La circostanza che il servizio sia stato eseguii@ presenza dell®.E.C. o di altro personale
dipendente delk.S.P. non costituisce ragione per esimerAplpaltatore dalla responsabilita e
dall'obbligo di rifarlo ogni qual volta gli venisserdinato, essendo lo stesso, fino al collaudo,
garante di ogni effetto del servizio, in rapporti abblighi contrattuali e alla sua manutenzione.

L’ Appaltatore é responsabile di tutti i danni a persone o cessati dall’esecuzione del servizio
ed é obbligato ad indennizzar&.5.P.e i terzi dei danni medesimi.

CAPO Il — PRESCRIZIONI TECNICHE - GENERALITA'(Istit uto Redaelli di Milano)

Art.21 — EDIFICI, IMPIANTI E MANUTENZIONI OGGETTO D EL SERVIZIO

Si fa riferimento alla planimetria allegata, al’lAREGATO 1 e alle TABELLE 1, 2, 3, 4.

Art.22 — PRESA IN CARICO E RICONSEGNA DEGLI IMPIANT

Durante i 15 (quindici) giorni lavorativi antecedietiinizio dell’appalto, I'Appaltatore dovra
assistere per tramite del Responsabile dell’Appeltdalle necessarie maestranze, alla presa in
carico degli impianti dell'lstituto Redaelli di Niho, alla presenza del Direttore per 'Esecuziae d
Contratto. Nello stesso periodo il R.A. dovra prenedvisione degli impianti degli istituti Redaelli
di Vimodrone e Golgi di Abbiategrasso, alla presedei rispettivi D.E.C..

Prima dell'inizio dell’appalto, i Direttori per I'&ecuzione del Contratto procederanno a seguito
della ricognizione di cui sopra, alla predisposiealei verbale di consegna o di presa visione degli
impianti, che dovranno essere sottoscritti dall’ Alpgtore.

Su detto verbale verra riportata I'eventuale giaeeti materiali a magazzino (materiali idoneo per
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un corretto utilizzo) che, I'Appaltatore dovra pdeme in consegna ed il cui importo verra

computato in sede di contabilizzazione dei lavori.

Al termine del periodo contrattuale I’Appaltatorée@uto a riconsegnare gli impianti in buono stato

di funzionamento e di conservazione, salvo il ndemtiegrado d’'uso, non addebitabile ad incuria

nella conduzione e/o manutenzione ordinaria oggittaervizio.

Alla scadenza si procedera alla riconsegna da darstatare con apposito verbale sottoscritto dalle

parti, su di esso verranno riportate:

- eventuali alterazioni, carenze, avarie e sinaljldimpianti ed accessori;

- eventuale materiale di consumo, pezzi di ricanguiaattrezzature fornite dall’Appaltatore e gia
di proprieta del Committente;

- eventuali materiali di risulta non ancora allov@a dell’Appaltatore per i quali dovra
provvedere immediatamente a sua cura e spese,

Indipendentemente dalle risultanze dei verbaliichrisegna, la Stazione Appaltante, si riserva di

procedere alla verifica degli impianti, entro 30rgi lavorativi dalla rispettiva riconsegna (o jper

periodo maggiore, qualora particolari situazioncessitassero di un piu accurato e metodico

controllo delle apparecchiature in campo), invi@ndiAppaltatore alla constatazione in

contraddittorio di eventuali irregolarita.

In assenza dell’Appaltatore si procedera ugualmémigresenza di testimoni.

Per motivate esigenze I'Azienda di Servizi allagéea potra prolungare il periodo della verifica

sino a 40 (quaranta) giorni lavorativi, qualora particolari situazioni la riconsegna debba prairar

per un maggior periodo per necessari accertamefdifsinzionalita degli impianti.

Alla fine dell'appalto, I'Appaltatore consegneral’Atienda di Servizi alla Persona tutta la

documentazione tecnica / amministrativa eventualeneansegnata durante il corso dell'appalto o

rilasciata dalle autorita competenti (A.T.S., LN.A, ecc.) a seguito di visite, sopralluoghi, ee

che dovra risultare completa e perfettamente agaiarper gli impianti oggetto dell’appalto e

soggetti a controllo e verifica periodica.

Art.23 — ESECUZIONE DEI SERVIZI DI ESERCIZIO E MANUTENZIONE

L’Appaltatore, nell’esecuzione dei servizi, dovitdéeaersi scrupolosamente alle prescrizioni di cui

al presente capitolato, nonché eseguire le evertdpale necessarie nei tempi e modi concordati o

comunicati dai Direttori per I'Esecuzione del Catiip.

L’Appaltatore, in quanto Terzo Responsabile pstillito Redaelli di Milano, eseguira con scrupolo

e nel rispetto delle normative vigenti la conduB@manutenzione degli impianti, sotto la propria

esclusiva responsabilita, attivando ogni iniziatoanseguente in capo a tale figura, compresi gli
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obblighi di comunicazioni e gestione pratiche comti goreposti, in particolare il CURIT.
L’Amministrazione appaltante e i propri dipende(®.U.P. e assistenteD.E.C.),sono pertanto
esonerati da qualsiasi responsabilita derivantéa dadndotta del servizio da parte del Terzo
Responsabile.

L’Appaltatore e obbligato ad adottare nell’esecoeialel servizio ogni iniziativa, procedimento,
cautela necessari a garantire la vita e I'incolardigégli operai, delle persone addette ai lavorie d
terzi, nel rispetto del T.U. 81/08 e s.m.i., diteue prescrizioni inerenti la sicurezza dei luiogh
lavoro Dovranno altresi essere evitati danni agpianti agli immobili ed ai beni pubblici e privati
attraverso una condotta responsabile, diligentamgetente.

L’'appaltatore dovra sottoscrivere con la societa poprietaria del software/hardware del

sistema di supervisione (piattaforma EBI Honeywell) contratto di manutenzione full service,

con servizio di reperibilita in remoto con la ditta secondo le specifiche meglio descritte in

allegato. Il servizio richiesto € remunerato con iinporto specifico previsto in capitolato.
Art.24 — BUONA REGOLA DELL'ARTE

| lavori di manutenzione non compresi nell'attivitacanone, dovranno essere realizzati, oltre che

secondo le prescrizioni del presente capitolatoch@nsecondo le buone regole dellarte,
intendendosi con tale denominazione tutte le n@im® meno codificate di corretta esecuzione dei
lavori (Norme UNI, CEI o similari).

Al termine dei lavori, nei casi prescritti dallagente normativa, dovra essere rilasciata
dall’Appaltatore, nei modi e termini previsti digige, la “Dichiarazione di conformita” ai sensi del
DM 37/2008. Saranno rilasciati inoltre certificaziomanuali e quant’altro previsto dalle normative
0 per garantire il corretto e regolare uso e l@gsaria manutenzione.

Qualora previsto dalle norme di legge vigenti cemplice richiesta del Direttore per 'Esecuzione
del Contratto, dovranno essere redatti i progettessari, a firma di un professionista abilitato.
CAPO Il - ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

Art.25 — ORGANIZZAZIONE DELL'AZIENDA DI SERVIZI ALL A PERSONA

L’Area Tecnica e Servizi Manutentivi dellAziendadividuera gli addetti ai quali affidare i
compiti di gestione contrattuale (come di seguisdirdta), per verificare e controllare in corso
d’opera e con gli strumenti piu opportuni la caaeaisservanza, da parte dell’Appaltatore, di tigtte
prescrizioni contrattuali, in conformita anche agio stabilito dall’art.1662 del C.C..

| controlli da parte dell’Azienda e le prescriziatettate dal Responsabile del Procedimento, o dagli
incaricati di quest'ultimo, non sollevano I'’Appédliae dalle proprie responsabilita per il mancato
rispetto degli impegni contrattuali oltre che dddiggi e normative vigenti.
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L’esecuzione del servizio di cui al presente cdgitg avverra sotto la direzione di tre Direttori
dellEsecuzione del Contratto (uno per ogni Istitgeriatrico) che, oltre alle verifiche e controlli
necessari, sovrintendera a tutte le fasi inerentgéstione, la programmazione, I'esecuzione di
interventi, la contabilizzazione delle prestazierogate.

II R.U.P. sara affiancato da un proprio assistente con domipcoordinamento dell®.E.C. e di
supervisione della commessa.

L’Energy Manager dell’Azienda si interfaccera cdrResponsabile Unico del Procedimento, in
merito all’adozione delle opportune iniziative asé di gestione, atte a ridurre i consumi energetic
e a intraprendere idonei interventi che consentdnanigliorare l'efficienza energetica degli
impianti.

Art.26 — PERSONALE DELL'APPALTATORE

L’Appaltatore dovra mettere a disposizione pervolgimento del servizio, personale idoneo, con
dimostrata esperienza e preparazione professiomatejmero adeguato per consentire il regolare
espletamento delle attivita di cui ai punti precgde comunque con consistenza almeno pari alle
disposizioni sotto indicate. L’Appaltatore impieghesolo personale altamente qualificato, formato,
di sicura moralita, che sara tenuto ad osservdre el norme e disposizioni generali e disciplinari
in vigore presso I'Azienda. Detto personale dowseee in possesso delle abilitazioni e dei requisit
richiesti dalla Legge in relazione all'attivita ddipo di impianto. Il personale dovra mantenere u
comportamento collaborativo, educato e rispettagocanfronti del personale dell’Azienda, degli
ospiti e di tutti gli utenti.

| lavoratori che non dovessero mantenere un comp@mto adeguato, saranno allontamatitavia

I’Appaltatore resta I'unico responsabile della cottd delle maestranze da lui impiegate e degli
eventuali danni o molestie dagli stessi provocati.

L’Appaltatore € obbligato ad osservare ed a farensse dai propri dipendenti le prescrizioni
ricevute, sia verbali che scritte e deve garanfirgoresenza del personale tecnico idoneo alla
direzione e conduzione degli impianti.

L’Appaltatore, in particolare, dovra indicare i filiodei tecnici preposti, nonché descrivere le
modalita organizzative che intende adottare perolgertura delle attivita del servizio e per far
fronte adeguatamente alle evenienze legate adcassenza per malattia, ferie, dimissioni od altro

Eventuali cambiamenti di personale dovranno essersegnalati tempestivamente per iscritto al

R.U.P. e ai D.E.C.. L’Azienda si riserva la facoltadi richiedere in qualsiasi momento, con

motivazione scritta, la sostituzione del personalatilizzato dell’Appaltatore.

Sia il Responsabile dell’Appalto, sia il Responaloiel Servizio, sia tutti gli operai addetti alla
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conduzione ed alla manutenzione sia ordinaria tfarslinaria degli impianti, dovranno essere
nominativamente segnalati al Committente all’agtiadconsegna dei lavori e, dovranno risultare di
specchiata moralita e buona condotta. La Stazioppakante si riserva fin d’ora la facolta di
chiederne la sostituzione e/o allontanamento instpg momento ed a suo insindacabile giudizio,
del personale che non dovesse ritenere idoneo aeifeata incompetenza.

Qualora I'Appaltatore volesse sostituire per qualisimotivo tali maestranze, dovra ottenere |l
preventivo assenso, comunicando i nuovi nominatiMd relative attestazioni di idoneita a svolgere
la mansione assegnata.

Il Responsabile del Servizio, il Responsabile dglpalto, e quindi I'’Appaltatore ed eventuali
subappaltatori, dovranno attenersi alle disposiziompartite dal Committente per l'accesso,
I'introduzione o l'uscita di materiali ed attrezaeg dagli istituti geriatrici.

Art.27 — ORGANIZZAZIONE DELL’APPALTATORE

L’Appaltatore dovra organizzare il servizio rifetasi alla generale programmazione delle attivita e
al rispetto delle Linee Guida aziendali, che sasatmmunicati per tramite d&.U.P. e deiD.E.C..
L’organizzazione nella sua complessita e la respaitig di risultato delle azioni e attivita riclsie

per lo svolgimento del servizio, ricadono sottedaponsabilita dell’'appaltatore, che dovra pertanto
gestire e programmare ogni iniziativa richiestdadabmplessita delle operazioni di contratto, Gon |
propria struttura aziendale.

Pur lasciando libero I'Appaltatore di implementdae propria struttura organizzativa al fine di
assolvere alle richieste di capitolato nei temgeeggsati, I'Azienda ha individuato le sotto deseritt

figure minime la cui presenza deve essere assicud@t Appaltatore con la turnazione di lavoro

stabilita:

- Responsabile dell’Appaltopresente oltre che per propria esigenza orgamazatu richiesta
delR.U.P.e deiD.E.C. e comunque ogni 15 giorni;

- Responsabile dell'Esecuzione del Servizioresente sull'lstituto Redaelli di Milano tre gior
alla settimana, mezza giornata alla settimana préissituto Redaelli di Vimodrone e mezza
giornata alla settimana presso l'istituto GolgAthbiategrasso;

- n.2 addetti, qualificaoperai specializzati Conduttore / Manutentoredi impianti presenti
presso Istituto Redaelli di Milano;

- n.2 addetti qualificaoperai comuni Manutentori di impianti (presenti presso Istituto Redaelli
di Milano);

- n. 1 addetto qualificaoperaio specializzato conduttore generatori termicie impianti di

climatizzazione invernale/estiva-manutentore impiati, presso Istituto Redaelli di
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Vimodrone;

- n. 1 addetto qualificaoperaio specializzato conduttore generatori termicie impianti di
climatizzazione invernale/estiva-manutentore impiati, presso Istituto Golgi di
Abbiategrasso.

Al personale di presidio fisso si aggiungeranno anotentori specialisti meglio descritti negli

allegati (frigorista, regolazione impianti, antinco ecc.).

In caso di assenza del personale sopra indicatmpkattia, permessi, ferie, sciopero o altro, dovra

essere tempestivamente sostituito con altro pelesadaneo. Qualora il personale non dovesse

essere sostituito saranno applicate delle detragimonomiche pari all'importo orario relativo alla
categoria di appartenenza per il numero di oresdemaza, oltre a quant'altro previsto dal presente
capitolato.

L’'appaltatore € consapevole di svolgere un servizigprimario ed essenziale presso una

struttura geriatrica e riabilitativa pubblica, atti vita che non puo in alcun modo essere sospesa,

resa parzialmente o in condizioni tali da non garatire un elevato livello di sicurezza.

In caso di emergenza o per esecuzione di lavoendiii urgenti e non differibili relativi alle atiia

programmate da capitolato, oppure per esigenzéAgphltatore dovute a programmazione di

particolari interventi manutentivi, ritardi o altisituazioni a lui imputabili, oltre alla presenza

continuativa del gruppo di conduzione e manutereiprevisto I'’Appaltatore, anche su semplice

richiesta dellaD.E.C., dovra rinforzare la presenza del personale al dinconsentire I'esecuzione

di quanto necessario senza oneri economici aquiy#r la Stazione Appaltante.

L’allontanamento del personale aggiuntivo, a teariavori, sara condiviso dall'appaltatore con la
D.E.C.

Le maestranze in aggiunta dovranno possedereeglistequisiti richiesti per il personale presente
nel presidio aziendale.

L’Appaltatore dovra trasmettere per ogni posizitenorativa e, comunque, di qualsiasi addetto,
anche di ditte subappaltatrici, che saranno impeegdlinterno della struttura, il curriculum
professionale e idonea documentazione da cui iriguftossesso dei requisiti richiesti per la
preventiva approvazione da parte del Responsagilerdcedimento.

Art.27.1 — Responsabile dell’Appalto

Il Responsabile dell’Appaltg dovra possedere una laurea o in alternativa plorda, in materie
tecniche attinenti il servizio (laurea in ingegaerperito industriale o titoli equipollenti). Dovra
possedere una comprovata esperienza in qualiegsplonsabile di commesse di importanti servizi di
gestione calore o global service di strutture oappee o R.S.A. di grandi dimensioni, con
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esperienza di almeno 3 (tre) anni se in possedsaidia, 0 di 6 (sei) anni se in possesso di diplom
Dovra presenziare presso gli uffici della Commitim presso gli istituti geriatrici, ogni qualvolta
richiesto dal R.U.P. o dai D.E.C. e comunque, abmmagmni 15 giorni, per verificare 'andamento del
servizio, aggiornare la programmazione delle aétiei per definire di aspetti gestionali e contabili
La prestazione € compresa nelllambito delle spesergli e fa parte dell’onere organizzativo
dell’'appalto in carico all’appaltatore.

Art.27.2 — Responsabile dell'Esecuzione del Servizi

Il Responsabile del Servizipla cui presenza obbligatoria presso gli Istitériatricidovra essere
garantita per tre giorni settimanali e specificagate nei giorni di lunedi, mercoledi e venerdi
presso l'Istituto Redaelli di Milano, per mezzargaia alla settimana presso l'lstituto Redaelli di
Vimodrone e per mezza giornata presso llIstitutolgiGali Abbiategrasso (salvo diversa
programmazione da concordare corRilJ.P. e laD.E.C.), dalle 8,00 alle 17,00 (con un ora di
pausa pranzo 12,00 — 13,00), dovra avere un’espericomprovata maturata nel settore
dell'impiantistica ospedalierdi almeno 3 (tre) anni se in possesso di diploniaeatte al settore
degli impianti o di 6 (sei) anni se in possessaltip titolo di studio. || Responsabile del Seruizi
dovra coordinare e curare lo svolgimento delle nemzioni impiantistiche, coordinera tutti gli
interventi inerenti il servizio, dovra impartiresgosizioni al personale addetto alla conduzione e
alla manutenzione degli impianti, controllare irg@nale preposto, verificare materiali, attrezzgtur
magazzini, il rispetto di tutte le prescrizioni d=lpitolato speciale d’appalto e I'applicazione di
tutte le normative inerenti, comprese quelle reéatlla sicurezza dei lavori, riferendo e ricevendo
istruzione dall’Azienda e per essa dal Direttore fiesecuzione del Contratto, secondo quanto
previsto dal presente capitolato, riferendo perntpaattiene I'Appaltatore al Responsabile
dell’Appalto. Dovra attuare le disposizioni preieridalla legge ed in particolare dall’art. 31 dell
legge 9 gennaio 1991 n° 10 e dell'art.7 del D.1§s8-2005 n. 192, relativamente alla conduzione e
manutenzione ordinaria degli impianti, segnalan@mpestivamente tramite il programma
gestionale gli interventi di ripristino, adeguanennessa in sicurezza, manutenzione straordinaria
el/o trasformazione, ritenuti indispensabili, indifbili, eventualmente prescritti dalle normative i
vigore o disposti da Enti ispettivi, restando resmabile di tutte le omissioni che possono
comportare anomalie all'impianto, inadeguata ermyez del servizio, infortuni, 0 sanzioni nei
confronti del’Azienda.

Oltre a coordinare il servizio e impartire dispasi al personale addetto alla conduzione e alla
manutenzione degli impianti, dovra relazionarsi tdirettore per 'lEsecuzione del Contratto. Non
potra allontanarsi dalla struttura geriatrica s@& poeventivamente autorizzato dal Direttore per
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I'esecuzione del contratto.
Il Responsabile del Servizio dovra essere in grdidotilizzare il sistema di supervisione per la
gestione e regolazione degli impianti tecnologiEIIATTAFORMA EBI HONEYWELL, il sistema

di gestione allarmi antincendio NOTIFIRE, il progmma informatico gestionale che dovra essere

installato a cura dell’appaltatore. La formaziatlet personale all’utilizzo dei predetti sistemirssa

a carico dell’Appaltatore.

Art.27.3 — Responsabile qualita

Il Responsabile Qualitadovra svolgere i compiti di verificare I'efficieaz I'efficacia dei processi
interni, la conformita agli standard di riferimenfoapitolati e norme specifiche tecniche), dovra
attivare azioni preventive e correttive a fronte asiomalie e difformita e dovra verificare le
procedure e le modalita attuative per garantisedarezza sul lavoro.

Art.27.4 — Operai specializzati conduttore / mantbee impianti

L'Appaltatore dovra garantire presso llstituto Beli di Milano la presenza di 2 (due) addetti
specializzati CONDUTTORE / MANUTENTORE DI IMPIANTper tutti i giorni della settimana,

festivi e prefestivi compresi, per un periodo db3forni all’anno.

Dal lunedi al venerdi l'orario di presenza sard2li(dodici) ore al giorno, con un'ora di pausa
pranzo, ovvero dalle ore 7,00 alle ore 12,00 eedait 13,00 alle ore 19.00. | due conduttori /
manutentori presenti dovranno garantire ognunadagnza di almeno 8 (otto) ore lavorative da far
coincidere con la presenza degli altri addetti mlnutenzione.

Il sabato, la domenica e i giorni festivi, 'Appatibre dovra garantire la presenza di 1 (uno)
conduttore / manutentore per 8 (otto) ore lavoeatialle 8.00 alle 12.00 e dalle 13.00 alle 17.00.

Gli addetti alla conduzione, compatibilmente con ésigenze gestionali dellimpianto,
parteciperanno insieme agli altri due addetti atgévita di manutenzione e riparazione degli
impianti.

| conduttori dovranno essere in grado di utilizzdsestema di supervisione Honeywell per esigenze
gestionali, in assenza dBLE.S. Ogni intervento del conduttore tramite sistemauwjpervisione
Honeywell dovra essere preventivamente autorizdaltB®.E.S.e comunicato &D.E.C..

Il sabato, la domenica e i giorni festivi, oltrdeabperazioni di conduzione e controllo degli
impianti, le maestranze presenti eseguiranno &ttoii manutenzione che saranno preventivamente
organizzate dal Responsabile del Servizio.

Il personale assegnato alla conduzione degli impi@scaldamento e condizionamento) deve
essere in possesso dei necessari requisiti; inicplarfe dovra possedere una esperienza
quinquennale maturata preferibilmente su impiaspealalieri, I'abilitazione per la conduzione di
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generatori di calore ad acqua calda, la capaciteesgiguire interventi manutentivi di tipo
idraulico/termotecnico su impianti di riscaldan®@nlimatizzazione, essere dotato di elevata
capacita tecnica e in grado di assolvere alle prapansioni in piena autonomia.

Tutto il personale addetto alla Conduzione e alEnienzione, ricevera disposizioni direttamente
dal Responsabile del Servizio. Il personale addelieo Conduzione/Manutenzione provvedera a
eseqguire, oltre alle normali operazioni di conduageiotutti i necessari interventi di manutenzione
ordinaria e straordinaria sugli impianti previsél @¢apitolato d'appalto, collaborando con gli altri
addetti alla manutenzione.

In assenza del Responsabile del Servizio e deltwostil Conduttore (incaricato dall’Appaltatore
per la sostituzione del Responsabile del Servigmyvedera al coordinamento del personale ed a
impartire le opportune disposizioni operative anu@ntori.

I R.E.S. e i conduttori degli impianti dovranno conoscetk essere in grado di utilizzare con
competenza (attraverso i livelli di responsabildasegnati tramite password) il sistema di
supervisione per la gestione e regolazione degpianti tecnologici — PIATTAFORMA EBI
HONEYWELL. Dovranno essere in grado di operare anshl sistema di gestione allarmi
antincendio NOTIFIRE. La formazione e l'aggiornantenlel personale all'utilizzo dei predetti
sistemi tramite Honeywell, € a carico dell’Appatta.

L'Appaltatore dovra garantire presso l'Istituto &t di Vimodrone la presenza di 1 (uno) addetto
specializzato CONDUTTORE / MANUTENTORE DI IMPIANT(con la stessa professionalita

richiesta per gli addetti dell'lstituto Redaelli Milano), in possesso di patente di conduttore di

generatori di vapore di 2° grado, e con capacit@atiduzione di impianti di climatizzazione

estivi/invernali. Partecipera inoltre alle attivdbmanutenzione e riparazione degli impianti pngise

in Istituto. La presenza dovra essere garantitatugéri giorni della settimana e per tutto I'anno

(festivi compres)i, con le seguenti modalita:

- dalle ore 08,00 sino alle ore 16,00, con pausazw dalle 12,00 alle 13,00, per tutti i giorni
feriali con esclusione pertanto del sabato e dengfestivi;

- dalle ore 07,30 alle ore 15,30 nei giorni ferial

- dalle ore 07,30 alle ore 16,00 il sabato e festiv

L'Appaltatore dovra garantire presso l'Istituto '@olgi" di Abbiategrasso la presenza di 1 (uno)

addetto specializzato CONDUTTORE / MANUTENTORE DMRIANTI (con la stessa

professionalita richiesta per gli addetti dellisto Redaelli di Milano), in possesso di patente di

conduttore di generatori di vapore di 2° grado,om capacitd di conduzione di impianti di

climatizzazione estivi/invernali. Partecipera inelalle attivita di manutenzione e riparazione deg|
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impianti presenti in Istituto. La presenza dovraees garantita per tutti i giorni della settimarzee

tutto I'anno (festivi compreyicon le seguenti modalita:

- dalle ore 8,00 sino alle ore 17,00, con pausazwalalle 12,30 alle 13,30, per tutti i giorni
feriali con esclusione pertanto del sabato e dengfestivi;

- dalle ore 07,00 alle ore 15,00 nei giorni feriali

- dalle ore 07,00 alle ore 13,00 sabato e festivi.

Art.27.5 — Operai comuni manutentori impiantisti

L'Appaltatore dovra garantire presso l'lstituto Relli di Milano, la presenza di 2 (due) OPERAI

COMUNI MANUTENTORI IMPIANTISTI, per cinque giorni eftimanali, escluso sabato,

domenica e festivi, per otto ore al giorno, coseijuente orario: dalle 8,00 alle 12,00 e dalle@.3,0

alle 17,00.1I personale addetto dovrarovvedere alle operazioni di manutenzione ordinai
straordinaria prevista dal presente capitolatoe@t eventuali ulteriori esigenze di manutenziene
che saranno comunicate dalE.C. al R.E.S. Uno dei manutentori dovra avere la qualifica di
elettricista e la qualifica di almerRE.S.(Persona esperta) ai sensi della norma CEI 11-27.

Il personale addetto alla manutenzione dovra essiepgovata capacita e con esperienza almeno
triennale maturata nel settore dell'impiantistispedaliera.

Art.27.6 — Estensione presenza Responsabile detilzsone del Contratto

L’Appaltatore,_presso gli Istituti Redaelli di Virdoone e Golgi di Abbiategrassdovra garantire la

presenza di 1 (und3.E.S. (oltre alla presenza da garantire presso I'lstiteédaelli di Milano) con

funzione di supporto al Responsabile dellimpiamier quattro ore settimanali presso gli Istituti

Redaelli di Vimodrone e Golgi in Abbiategrasso, fesecuzione delle seguenti attivita:

- aggiornamento della banca dati relativa allo enadrio delle verifiche periodiche delle
apparecchiature soggette a controlli da parte dadliispettivi (A.T.S., S.I.S., LN.A.lL.L., ecc,.)

- controllo / aggiornamento / segnalazione aglaargompetenti Fgas;

- assistenza tecnica per riqualificazione impiahtgestione impianti / approvvigionamento
materiali, etc..

- consulenza impiantistica gestionale/manutentiva;

- supporto al Responsabile dellimpianto (Tecnictstituto), anche nella compilazione di libretti
di centrale, registri, documenti e rapporti con preéposti;

- supporto tecnico in fase di visite ispettive agipianti da parte di enti preposti (Inail, eccsip
nella fase preparatoria dell'impianto sia, se nemeg, in fase di verifica.

La presenza in Istituto sara concordata con ietisp D.E.C.; in caso di urgenza, con semplice

preavviso dovra recarsi presso l'ufficio d2IE.C. o l'istituto interessato, anche in periodo diverso
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da quanto programmato e concordato.

Art.28 — ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO

Gli impianti oggetto del servizio sono in funziometerrotta per tutti i giorni dell’'anno e per 2de

al giorno in base alla stagione (riscaldamento/@oamento/acqua sanitaria), con eventuali fasce
orarie, come in precedenza specificato, e sogligatatura stabilite dalla Legge o richieste
dall’Azienda.

Indipendentemente dall’esecuzione deqli intervamposti, I'Appaltatore dovra garantire la

continuita e la regolarita del funzionamento damlianti, per quanto tecnicamente possibile, data

la particolare delicatezza del servizio in appailtopegnandosi ad effettuare tutte le operazioni,

anche a carattere preventivo, utili ad evitareadisgi ai degenti e ai lavoratori, malfunzionamemti

sospensione del servizio.

L'eventuale interruzione di parte degli impiantir g@nsentire operazioni di manutenzione dovra

sempre essere concordata con il Direttore per ¢&Edene del Contratto.

CAPO IV — SPECIFICHE RELATIVE ALLE ATTIVITA’ OGGETT O DEL SERVIZIO
Art.29 — CONDUZIONE DEGLI IMPIANTI DI RISCALDAMENTO — CONDIZIONAMENTO
— PRODUZIONE ACQUA CALDA SANITARIA — DISTRIBUZIONEDEL VAPORE

Art.29.1 - Riscaldamento

Il periodo di climatizzazione invernale avra unaala convenzionale di 180 (centoottanta) giorni,
nel periodo compreso indicativamente tra il 15wtoe il 5 aprile; I'avvio e lo spegnimento degli
impianti di riscaldamento sara disposto dall’Aziambn ordine scritto.

Stante la tipologia del complesso e la destinazazheso “geriatrico” (assimilabile ad un ospedale
categoria E.3 D.P.R. 412/93), su disposizione aepRnsabile dell’Esecuzione del Contratto e in
accordo con I'Energy Manager aziendale, I'avviooespegnimento degli impianti, potra essere
anticipato o prorogato con preavviso di 24 ore.

Con un preavviso di 12 ore, in caso di particodanrerse condizioni meteorologiche, potra essere
disposta la riattivazione degli impianti, con ledabta sopra indicate.

Il Direttore dellEsecuzione del Contratto, con mtisizione scritta indichera gli orari di
funzionamento dell'impianto e cosi pure l'attivazeodell’esercizio continuato per tutto I'arco delle
24 ore.

La conduzione dell'impianto durante il periodo inv@e dovra garantire negli ambienti degli
edifici, nei limiti delle caratteristiche di progetdegli impianti e delle condizioni climatiche este
(temperatura esterna — 5° C), le seguenti condizionatiche:

- degenze 22 —24° C (tolleranza + - 1° C), U.R. 48%
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- day hospital e ambulatori 24° C (tolleranza +® €), U.R. 40% - 60%

- ambulatori medici 24° C (tolleranza + - 1° C)RJ40% - 60%

- radiologia diagnostica 24° C (tolleranza + - 37 G.R. 40% - 60%

- laboratorio analisi 22 —24° C (tolleranza + -); U.R. 40% - 60%

- farmacia 22° C (tolleranza + - 1° C), U.R. 40®0%

- sale riunioni 20° C (tolleranza + 2° C), U.R. 40%0%

- locali servizi igienici 20° C

- corridoi e passaggi 20° C

- uffici 20° C (tolleranza + 2° C), U.R. 40% - 60%

- anatomia e patologia 18 — 20° C, U.R. 50%

- camera mortuaria e corridoi 18 — 20° C, U.R. 50%

- corridoi servizi mortuari 18 — 20° C, U.R. 50%

- camera ardente 18° C, U.R. 50%

- depositi senza presenza continua di persone 20° C

E ammessa una tolleranza per la temperatura dielp& I'umidita del 5%.

Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto indicheron preavviso di 24 ore i cambiamenti di orario
di funzionamento dell'impianto, in funzione dell@amento climatico stagionale.

Durante il funzionamento continuato notturno, sentito opportuno potra essere richiesta la
modifica degli orari e delle temperature ambientalrelazione alla destinazione d’'uso dei lodali.
ogni caso la temperatura ambientale notturna delienze non potra essere inferiore a 21° C.

Le temperature ambientali dovranno essere vemfigan continuita dall’Appaltatore (sia con
misurazioni in campo, sia tramite sistema di sugerme), per evitare eccessivi scostamenti dai
valori di comfort, anche su semplice richiesta aézlulel Direttore del’Esecuzione del Contratto.
Qualora siano richiesti controlli strumentali deliemperature ambientali, I'Appaltatore dovra
provvedere con solerzia redigendo verbale che dessare sottoscritto anche dal Responsabile del
Servizio/Reparto interessato.

Art.29.2 — Condizionamento estivo

La conduzione dell'impianto durante il periodo estche, avra una durata convenzionale di 180
(centoottanta) giorni, nel periodo compreso indv@ahente tra il 15 aprile e il 15 ottobre, dovra
garantire negli ambienti degli edifici, nei limdelle caratteristiche di progetto degli impiantdedle
condizioni climatiche esterne (temperatura esterB3a° C), condizioni climatiche:

- degenze 25° C, U.R. 50%

- day hospital e ambulatori 25° C, U.R. 50%
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- ambulatori medici 25° C, U.R. 50%

- radiologia diagnostica 25° C, U.R. 50%

- laboratorio analisi 24 —25° C, U.R. 50%

- farmacia 22° C, U.R. 50%

- sale riunioni 26° C (tolleranza -2°C), U.R. 50%

- locali servizi igienici 26° C

- corridoi e passaggi 26° C

- uffici 26° C (tolleranza -2°C), U.R. 50%

- anatomia e patologia 18 — 20° C, U.R. 50%

- camera mortuaria e corridoi 18 — 20° C, U.R. 50%

- corridoi servizi mortuari 18 — 20° C, U.R. 50%

- camera ardente 18° C, U.R. 50%

- depositi senza presenza continua di persone 20° C

E ammessa una tolleranza per la temperatura dielp&® I'umidita del 5%.

Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto indicheron preavviso di 24 ore i cambiamenti di orario
di funzionamento dell'impianto, in funzione dell@amento climatico stagionale.

Durante il funzionamento continuato notturno, senmuito opportuno potra essere richiesta la
modifica degli orari e delle temperature ambientalrelazione alla destinazione d’'uso dei locali.

Le temperature ambientali dovranno essere vemfigan continuita dall’Appaltatore (sia con
misurazioni in campo, sia tramite sistema di sugerme), per evitare eccessivi scostamenti dai
valori di comfort, anche su semplice richiesta aélulel Direttore del’Esecuzione del Contratto.
Qualora siano richiesti controlli strumentali deliemperature ambientali, I'Appaltatore dovra
provvedere con solerzia redigendo verbale che dessare sottoscritto anche dal Responsabile del
Servizio/Reparto interessato.

Nei periodi di inattivita del servizio di riscald@mo e condizionamento, convenzionalmente
compresi tra fine aprile e meta maggio e fine g@ite e meta ottobre, su disposizione del Direttore
dell’Esecuzione del Contratto, potra essere rithi€attivazione della sola ventilazione tramite il
sistema di aria primaria.

Gli orari di funzionamento saranno comunicati dafe@ore dell’Esecuzione del Contratto in
accordo con I'Energy Manager aziendale.

La conduzione degli impianti da parte del’Appadtat dovra essere caratterizzata dalla massima
attenzione al contenimento dei consumi energetigieganto dovra attivare tutte le misure
necessarie affinché la gestione degli impianti agaecon la massima diligenza e competenza per
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evitare sprechi di energia.

Gli orari relativi ai periodi di riscaldamento invale e di condizionamento estivo, saranno
comunicati tramite disposizione del Direttore dedfécuzione del Contratto, tenendo conto della
necessita di doverli differenziare per la presetizambienti con diverse destinazioni d’'uso (day
hospital, radiologia, laboratorio analisi, salenfani, cucina, ecc.).

Le temperature allinterno degli ambienti climadtiz saranno periodicamente verificate
dall’Appaltatore (ogni 5 giorni), misurandole calonea strumentazione, come previsto dalla norma
UNI 5364, al centro del locale a cm 150 di altedaaterra, con porte e finestre chiuse e almeno
dopo un’ora dal termine delle operazioni di aenazialei locali, il tutto in contraddittorio con il
Direttore dell’Esecuzione del Contratto.

Qualora la temperatura esterna nel periodo inversanda nelle 24 ore precedenti, al di sotto di —
5° C (valore medio giornaliero), I'Appaltatore davmantenere nei locali la massima temperatura
possibile, compatibilmente con la potenza instaltEgli impianti, cosi pure, qualora la temperatura
esterna nel periodo estivo salga nelle 24 ore desteal di sopra di +32° C, I'’Appaltatore dovra
mantenere nei locali la minima temperatura possitibmpatibilmente con la potenza installata
degli impianti, avendo come riferimento quanto ripto in precedenza circa le condizioni
climatiche degli ambienti.

L’Appaltatore dovra pertanto in particolari situazi climatiche esterne, mantenere gli impianti a
massimo regime, compatibilmente con il rispettdedeicurezza delle apparecchiature in esercizio.
Nessuna variazione alle impostazioni dei set paiithatici potra essere effettuato senza il
preventivo assenso dBlE.C..

Art.29.3. — Produzione acqua calda sanitaria

L’acqua calda sanitaria dovra essere prodotta idonoontinuativo ed ininterrotto per tutta la durata
del contratto in quantita adeguata ad assicurarendeessaria erogazione degli apparecchi
utilizzatori.

L’acqua calda sanitaria, nel punto di immissiondladeete di distribuzione, sara erogata alla
temperatura di legge pari a 48°C con tolleranza5®fC.

Normalmente I'erogazione ai punti erogatore € cas@rfra i 37°C e i 40°C. Tale condizione &
quella deve essere garantita nell’arco delle 24fat® salvo indicazioni diverse.

La ditta dovra effettuare continui controlli sullegolazione al fine di evitare temperature troppo
elevate all'interno e quindi il rischio di ustioni.

Considerando la destinazione d’'uso ai punti diazil la temperatura contrattuale non potra essere

superiore a 40° C, salvo richieste specifiche dtep#el Direttore del’Esecuzione del Contratto di
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erogazioni a temperature diverse.

La temperatura di accumulo dell'acqua nei serbdiera rispettare le Linee Guida Aziendali in
materia di prevenzione della Legionella, tale coquenda scongiurare la proliferazione di infezione
da Legionella.

Nessuna variazione ai set point di accumulo e efoga all’'utenza potra essere modificato senza il
preventivo assenso dBlE.C..

Art.29.4. — Distribuzione del vapore

Il vapore per i servizi della cucina generale doesaere erogato tutti i giorni dell'anno dalle ore
7,00 alle ore 19,00, salvo diverse disposizioni weeanno impartite dal Direttore del’Esecuzione
del Contratto, garantendo la portata e le presgichieste dalle apparecchiature/attrezzature in
campo.

L’erogazione del vapore dovra avvenire alle uteazgieno regime non oltre le ore 6,15 per |l
periodo invernale e le 7,15 per il periodo estsalyo diversa disposizione delE.C..

Art.30 - SERVIZIO DI GESTIONE E MANUTENZIONE ORDINARIA, PREVENTIVA,
CORRETTIVA DEGLI IMPIANTI TECNOLOGICI

Nel presente articolo sono descritti i servizi ¢Wgpaltatore dovra effettuare nell’ambito delle
attivita di conduzione e manutenzione ordinariavziste dal presente capitolato.

Art.30.1 — Obiettivi generali

Assicurare la continuita dei servizi, l'efficienza la rispondenza normativa degli impianti,
mantenendo inalterate nel tempo le prestazionttesistiche degli stessi.

La gestione e la manutenzione degli impianti desseee parte integrante di una politica di
miglioramento continuo che abbia come obiettiviidauzione dei costi di manutenzione ed esercizio
e dei consumi energetici, congiuntamente ad un atomelei livelli prestazionali ed al
mantenimento dei parametri climatici contrattuali.

E compresa nellambito del servizio, anche la gestidella documentazione relativa al DM
37/2008 (dichiarazioni di conformita), oltre al tarste aggiornamento di tutti gli schemi funzionali
conseguenti ad interventi effettuati dall’Appalt&to

Art.30.2 — Interventi a canone

Rientrano nel corrispettivo a canone le attivitacdnduzione e di manutenzione ordinaria degli
impianti, come di seguito descritte.

Art.30.2.1 — Conduzione degli impianti

La conduzione degli impianti riguardera tutte lavidt, da svolgersi nel rispetto delle normative
vigenti e della buona tecnica, per il mantenimentesercizio degli impianti oggetto dell’appalto.
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Le attivita comprese nella conduzione sono a tiéslemplificativo e non esaustivo le seguenti:

- la conduzione e collaborazione alle attivita dimatenzione degli impianti, tramite la presenza
di uno/due conduttori/manutentori, che copranoafimr di servizio previsto per 365 giorni
I'anno;

- la verifica degli impianti e dei loro componeatfinché siano sempre in condizioni di sicurezza,
prima di eseguire qualsiasi intervento;

- I'esecuzione delle manovre relative alla mesdamzione ed alla conseguente disattivazione e/o
attenuazione degli impianti;

- le operazioni di controllo e misura atte a garania regolarita di funzionamento di tutte le
apparecchiature durante I'esercizio;

- gli interventi di regolazione e di correzionediizzati a realizzare e mantenere le condizioni
contrattuali richieste, compatibilmente con il ceggimento della massima economia di
esercizio, del miglior rendimento possibile, detlaggiore durata e della migliore utilizzazione
degli impianti stessi;

- il pronto intervento connesso con la sicurezzglidepianti, degli immobili e loro pertinenze,
delle persone presenti nelle strutture;

- la verifica di efficienza e rendimento degli irapti secondo le specifiche previste da leggi e
normative;

- il controllo e l'analisi dei fumi della centratermica (Palazzina Storica-V.le Caterina da Forli)
con compilazione del libretto di impianto e degliriadocumenti previsti dalle vigenti
normative; eventuali anomalie o irregolarita di Ziomamento o dei parametri di legge,
dovranno essere tempestivamente comunicate at®@eeatel'Esecuzione del Contratto. In base
alle disposizioni che saranno impartite, 'appaitatdovra prendere i provvedimenti volti alla
risoluzione delle anomalie rilevate.

- la verifica e la taratura di tutta la strument&z necessaria per I'espletamento delle prove fumi;

- la messa a riposo al termine della stagione nate.

Eventuali provvedimenti adottati dalle Autorita pEmnadempienza a quanto previsto dalle

normative vigenti, saranno da ritenersi a caridbAjgpaltatore.

II Conduttore dovra provvedere tempestivamente rddrmare il Direttore dellEsecuzione del

Contratto, in caso di guasti o malfunzionamenti pbesano compromettere la funzionalita degli

impianti.

L’Appaltatore dovra espletare anche una serietditét comprese nel corrispettivo a forfait, quali:

- l'aggiornamento della banca dati relativa alladenziario delle verifiche periodiche delle
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apparecchiature soggette a controlli da parte dagliispettivi (A.T.S., S.I.S., LN.A.lL.L., ecc,.)
tramite il programma di gestionale di cui dovraatst

- le incombenze derivanti dalla predisposiziondedethieste di controllo e/o messa in esercizio
delle apparecchiature

- l'assistenza tecnica e alla preparazione del@igechiature per consentire le visite ispettive da
parte degli incaricati degli organi preposti.

Art.30.2.2 — Attivita manutentive

Per quanto attiene gli interventi di Manutenzionedi@aria, Preventiva o Correttiva relativa

all'lstituto Redaelli di Milano, I'’Appaltatore do&roperare applicando procedure condivise che

consentano di minimizzare i tempi di esecuzionelidegerventi, al fine di ridurre il disagio

all'utenza.

Le procedure di intervento standard dovranno esslm®critte in apposito “manuale” che

I’Appaltatore dovra consegnare al Direttore delEiszione del Contratto che comprendera, oltre a

un dettagliato programma di interventi manutentwiche le seguenti specifiche:

- metodo di osservazione periodica finalizzatali@vo delle anomalie;

- metodo di segnalazione dell'anomalia;

- lotti minimi di intervento;

- procedura di richiesta di pronto intervento;

- composizione delle squadre di manutenzione iaiure delle specifiche attivita programmate;

- attrezzature e strumentazione da utilizzare persvolgimento delle varie operazioni di
manutenzione;

- procedure di intervento per rimuovere le anomalie

- calendario delle attivita inerenti la ManutenadProgrammata;

- modalita per la comunicazione dell’avvenuta efiazione delle anomalie;

- procedura di rilievo statistico riguardante gliegrventi manutentivi effettuati.

Descrizione delle attivita elementari comprensive d

- procedure di intervento per ogni tipologia deivento manutentivo;

- tempi standard di esecuzione degli interventgpammati di manutenzione;

- apparecchiature ed attrezzature utilizzate;

- reperibilita delle parti di ricambio di maggidtilizzo.

Le modalita di definizione dei livelli di urgenzhe potranno caratterizzare la richiesta di intetven

sono distinguibili in:

- interventi ordinari.
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- interventi di urgenza;

- interventi di emergenza.

L’Appaltatore ha comunque I'obbligo di procedereedi@ttuare gli interventi previsti nei successivi
elenchi delle attivita di base che costituisconengdificazioni non necessariamente esaustive dei
fabbisogni manutentivi minimali, non esimendo quinitAppaltatore stesso dall'effettuare
guant’altro necessario per la conservazione détliehza di tutti i componenti del sistema edificio
impianto.

Per gli interventi di manutenzione straordinarir&xanone e prestazioni integrative, 'Azienda in
base alle disponibilita economiche contrattualrdireera I'esecuzione di quelli ritenuti prioritari.
Sara preciso dovere dell’Appaltatore predisporreprogramma di lavoro che tenga conto di una
corretta e funzionale distribuzione nel tempo dattevita con particolare riferimento a quelle a pi
alta frequenza, evitando inutili concentrazionicitli manutentivi alternati a lunghi periodi di
inattivita.

Tutte le attivita rientranti nelle operazioni di m&enzione ordinaria, descritti per quanto riguarda
principali interventi nel’lALLEGATO 2 e nei FASCICIO A, B, C, D, E, F, sono compensate nel
prezzo d’appalto.

Art.30.2.2.1 — Manutenzione ordinaria

La manutenzione ordinaria comprende tutti gli iméeiti necessari per assicurare la conservazione
in perfetto stato di efficienza degli impianti, robie la pulizia dei locali tecnologici dedicati
(centrali, cavedi, ecc.).

Per ciascuna delle principali operazioni di manzi@me viene definita la periodicita e le
somministrazioni necessarie.

Nell'utilizzo delle sostanze chimiche per eseginterventi di pulizia e sanificazione, I’Appaltagor
dovra presentare al Direttore per 'EsecuzioneQigitratto le schede di sicurezza dei prodotti.

Gli scopi degli interventi di manutenzione ordi@asi possono cosi elencare:

- assicurare la funzionalita e la sicurezza degianti;

eliminare o quanto meno prevenire il rischiordezioni (legionellosi, allergeni, muffe, ecc..);

mantenere |'efficienza dei sistemi di filtrazigne

garantire il mantenimento delle condizioni di fmhambientale;

Sono compresi nel corrispettivo relativo al cangee la conduzione e manutenzione ordinaria i

materiali e le apparecchiature necessarie a sedugostituzioni e riparazioni, oltre alle eventual

revisioni o regolazioni, come meglio descritti eedpecifiche del presente capitolato.

I materiali dovranno essere di primarie case ctistie fornitrici, conformi alle normative e iden
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all'utilizzo sulle apparecchiature e macchinarcampo.

Art.30.2.2.2 - Manutenzione preventiva

Il servizio compreso nel corrispettivo a canoneedevevedere che I'Appaltatore esegua tutte le
attivita manutentive con strategie predittive e/@ventive, utilizzando anche le specifiche

funzionalita offerte dal sistema di supervisione Hoeywell EBI che deve essere sempre

correttamente aggiornato, in maniera tale da rendex operative tutte le funzioni disponibili.

Allo scopo di promuovere provvedimenti generalidenti a garantire la rispondenza dei sistemi
tecnici ai reali fabbisogni, I'’Appaltatore deve esrtare la manutenzione alla conservazione degli
impianti con interventi preordinati e ciclici (maeazione preventiva);

In generale I'Appaltatore deve eseguire in mangeventiva tutte le operazioni, senza esclusione
alcuna, necessarie a mantenere gli impianti in bustato di funzionamento ed a garantire |l
mantenimento nel tempo delle condizioni di effi@ganfacendo ricorso a riparazioni, ripristini,
sostituzioni di parti, componenti o apparecchi.

Gli interventi di manutenzione preventiva non dowvra in alcun modo penalizzare il regolare
svolgimento delle attivita all'interno dei locali.

Art.30.2.2.3 - Manutenzione correttiva

Il servizio, compensato a misura, consiste nelgtipo del regolare funzionamento degli impianti
mediante la riparazione di tutti i componenti inmistici, ovvero la sostituzione e/o la riparazione
di tutti i componenti e relativi accessori, dellerd apparecchiature soggetti a guasti e/o
danneggiamenti, che determinano la interruzioneeielizio.

Nel caso in cui le parti necessarie da sostitugrelg riparazione di un componente non risultassero
pil in commercio separatamente, I'Appaltatore dewevvedere alla sostituzione totale del
componente stesso con altro avente le medesimiecestiche, scelto tra quelli in commercio il piu
possibile simile a quello da sostituire e comunigugrado di assolvere lo stesso compito.

Sara cura dell’Appaltatore formulare proposte dglimramento degli impianti sia in termini di
riduzione dei costi di gestione che di incremerebligelli di servizio.

Ciascuna proposta deve essere corredata da aaligbenefici e da progetti di massima.

Resta inteso che eventuali guasti, e/o fermi intpaausati da un corretto svolgimento delle ativit
da parte dell’Appaltatore non verranno contabiligzaa saranno oggetto di riparazione da parte
dell’ Appaltatore stesso senza che allo stesso veogaosciuto alcun riscontro economico.

Art.31 - SERVIZIO DI MANUTENZIONE STRAORDINARIA DEG.I [IMPIANTI
TECNOLOGICI (RELATIVO ALL'ISTITUTO REDAELLI DI MILA NO)

Il servizio, da eseguirsi su richiesta d2E.C., € compensato a misura nell’ambito della quota a
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disposizione per la manutenzione straordinaria ssmggettare a ribasso d’asta, oltre oneri della
sicurezza, utilizzando il Listino dei Prezzi pdedecuzione di Opere Pubbliche Regione Lombardia
2019. Consiste nell’eseguire interventi atti a mdorre il funzionamento dell’impianto a quello
previsto dal progetto e/o dalla normativa vigentedmante il ricorso, in tutto o in parte, a mezzi,
attrezzature, strumentazioni, riparazioni, ricardbiparti, ripristini, revisione o sostituzione di
apparecchi o componenti dell'impianto.

L’Appaltatore non potra apportare alcuna modifigi anpianti ed apparecchiature, senza averne
fatta preventiva richiesta scritta al Direttore p&secuzione del Contratto ed averne ricevuta
formale autorizzazione da parte dello stesso, eah@ nel caso in cui si manifestassero difetti nel
regolare funzionamento degli impianti.

Tali limitazioni di intervento non valgono nel cash guasti che richiedano provvedimenti
immediati, per i quali I'Appaltatore interverra stabdi sua iniziativa, avvisando appena possibile i
Direttore per I'Esecuzione del Contratto che semia di ordinare eventuali modifiche a quanto
eseguito dell’Appaltatore.

Le manutenzioni ed i lavori impiantistici oggettellthppalto sono soggetti al D.M. 37/2008;
I'esecutore degli interventi straordinari dovra rlii essere in possesso dell’abilitazione prevista
all'art. 3 per gli impianti classificati all'art. tomma 2 lettere a, b, c, d, e, g, e dovra rilasda
prescritta Dichiarazione di Conformita su modellinigteriale. Si specifica che non potra essere
oggetto di affidamento in subappalto il rilascidl@enera Dichiarazione di Conformita delle opere
eseguite ai sensi della predetta legge.

Art.31.1 — Sistema di supervisione impianti EBI HEONWVELL

L’Appaltatore dovra obbligatoriamente eseguire r@muattro mesi dalla consegna del servizio,
l'aggiornamento e ampliamento del sistema di sugiene e controllo generale integrato degli
impianti dell'lstituto Geriatrico "P. Redaell" diildno EBI HONEYWELL (impianti tecnologici,
parametri termo - igrometrici ambiente, antincendiontrollo accessi, antintrusione, telecamere,
gestione parcheggi, gestione timbrature maestrditizeesterne).

L'intervento prevede I'aggiornamento e 'amplianemtel sistema di supervisione impianto EBI
Honeywell, anche al fine di renderlo compatibilencaistemi operativi recenti e supportati da
Microsoft, con le attivita sotto riportate, incaiao la societa Honeywell. Tali attivita sono
strettamente collegate al fine di attuare le azimdpedeutiche dal punto di vista hardware e
software volte anche alla gestione predittiva dadtp di vista manutentivo, per la piattaforma EBI

esistente.
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L’importo riconosciuto per tale prestazione e pa€ 40.000,00.= da scontare del ribasso d'asta

offerto in sede di gara. L'intervento € comprensivdornitura, installazione, messa in servizio,

collaudo, garanzia, manuali d'uso e manutenzionsacopia cartacea e in formato elettronico su

CD, corsi di formazione dei tecnici preposti allesgone dell'impianto e all'utilizzo del sistema

EBI.

Il sistema integrato vede server e postazioniwbra presenti in piu edifici del complesso o estern

allo stesso. Queste postazioni permettono la vésiarmonizzata con pagine grafiche, dedicata da

parte degli operatori deMzienda (reception, ufficio tecnico) e degli operatori lthgbpaltatore

addetti al presente appalto.

La parte tecnologica € molto distribuita e ha ihtrollo di tutto il patrimonio e delle unita ternailn

(unita autonome o fancoil). | regolatori della pacnologica ed elettrica sono distribuiti e i

tramite cavi appropriati in modo puntuale o connassupervisore tramite rete. Il sistema controlla

tutte le Unita di Trattamento Aria, quadri elettede regolazioni ambiente.

Il sistema Honeywell integra anche sottosistemaldii costruttori impiegati in diversi contesti

dell’edificio. La parte rilevazione incendi e affith a tre centrali collegate alla rete a supemesidi

tutte le palazzine. La gestione della sicurezzacessi — antintrusione € demandata a piu cenirali d

controllo accessi e sicurezza antintrusione digitigonel complesso dell'lstituto Geriatrico. | sisi

gestiti dal sistema integrato Honeywell EBI rigusnd:

* parte tecnologica: Sottocentrali Unita di TrattatoeAria, Sottocentrali Termiche, regolazione
ambienti

* parte tecnologica: integrazione 3rd parts (es. UT#nsatlantico);

* rivelazione incendi

» parte tecnologica: centrale termica (la cui gegtiermanutenzione non € compresa nel presente
appalto);

+ sicurezza (la cui gestione e manutenzione non @rEsa nel presente appalto)

« controllo accessi locali critici quali farmacia, gazini (la cui gestione e manutenzione non e
compresa nel presente appalto)

+ gestione parcheggi (la cui gestione e manutenzionee compresa nel presente appalto)

« TVCC perimetrali, parcheggi, ambienti interni aiti{la cui gestione e manutenzione non &
compresa nel presente appalto);

+ gestione timbrature maestranze ditte esterne {lgesiione e manutenzione non € compresa nel

presente appalto).
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E' prevista la sostituzione dei server e dei clfessi in portineria, presso I'ufficio dell'appdtiee e
l'ufficio tecnico, con postazioni All In One o Mifliower, per contenere spazi (personal computer,
sistemi operativi, gateway / interfacce, softwageg.). L’aggiornamento Hardware e Software é
mirato altresi ad un potenziamento del sistema lpesupervisione degli impianti oggetto
dell'appalto, compresi gli impianti di rivelaziomecendi, e degli altri servizi gestiti dal sistema
integrato Honeywell EBI (impianti centrale termitalecamere, controllo accessi, antintrusione).
Al fine di una miglior gestione del patrimonio er gitare criticita sulla piattaforma attuale, sve
procedere in prima istanza all'aggiornamento dillale sistema di supervisione dedicato al
controllo generale integrato condtiornamento della licenza softwargLICENCE EBI 39696
release EBI 600, 11.500 punti di controllo e 3rime client), compatibile per 'utilizzo di postamio

di lavoro su sistemi operativi scelti d’Azienda,namero non inferiore a. 5

Lo sviluppo dell’attivita deve prevedere uno svoignto programmato con :

* Recupero del patrimonio attuale con configurazione delesis, degli applicativi e delle
interfacce di campo sulla macchina server di siatem

» Fornitura di 1 server di sistemagcon sistema operativo Windows Server 20d@yedato da
monitor LED 23,8" (1920x1080}astiera, mouse e accessori, garanzia e assistierzanni
(assistenza in loco entro il giorno lavorativo sssivo alla chiamata), tipo Dell Poweredge
R440, caratteristiche minime: processore minimel mi quarta generazione (Intel® Xeon®
Silver 4110 2.1G), RAM 32 GB, n.3 hard disk da TR, alimentatore non ridondato, unita
DVD+/-RW

» Fornitura dei nuovi software di supervisione e conbllo intergrato in ultima emissione da
parte del costruttore Honeywell, EBI 600 o superigattuale versione software risalente al
02/2015: EBI 430) e degli altri software di conkoaimpianti installati dall’Azienda negli Istituti
Geriatrici,

e Fornitura di 2 client All-in-One, con sistema operativo PC Windows 10CRRorredato da
Wireless Keyboard and Mouse garanzia e assistar&arthi (assistenza in loco entro il giorno
lavorativo successivo alla chiamata), tipo Dell G4Al in One o similare, processore Intel®
Core™ (5-9500; RAM 8GB, hard disk M.2 256 GB, cottivéa senza fili Intel Wireless-AC
9560, Dual-band 2x2 802.11ac Wi-Fi with MU-MIMO HuRtooth 5, Unita DVD+/-RW,
display 23,8"

e Fornitura di 1 client con sistema operativo Windows 10 PRO, corredatondase ottico e
tastiera, , monitor 23.8" " (1920x1080), garanzeseistenza di 3 anni (assistenza in loco entro

il giorno lavorativo successivo alla chiamata)otipell OptiPlex 5060 o similare, processore
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Intel Core™ i5-8500, RAM 8GB, hard disk PCle NVMe.2ida 256 GB Classe 35, unita
DVD+/-RW,

* Aggiornamento delle macchine EBI - PATCH, HOTFIX, dei firmwarelld varie interfacce di
rete/controllori di primo livello (interfacce dete / Gateway, ecc.), ecc..

» Configurazione sistema- Video Server parte esistentgecentemente migrato e strettamente
interconnesso con sistema generale Honeywell E®I1, rispetto delle interazione ed sistema
generale di controllo e supervisione dell’Istit@eriatrico;

e Configurazione del sistema, degli applicativi, dedl interfacce di campo sul nuovo server,
Installazione del softwareper il controllo e la gestione di tutti i sottdsisi, aggiornamento
degli stessi all’'ultima versione Honeywell affinchgé stesso colloquino tra di loro al fine di
garantire un miglioramento della funzionalita @stallazione di nuovi futuri moduli software

* Migrazione DATABASE e del software per la gestione dei sdistsmi e dei componenti di
controllo attuali;

« Configurazione software applicativoCLIENT su tutte le macchine Workstation;

» Allineamento firmware, controllori

« Compattamento dati storici esistenti sui parametri temperature antbienaccessi o quando
mantenuto e gestito su attuale patrimonio; Ri-ifestione e check e ottimizzazione /
compattamento dati storici esistenti.

« Affinamento delle pagine graficheattuali di sistema generale che rimarranno delidica
attuale

» Analisi e ripristino condizioni normali di funzionamento precedenti alle aggiunte;

 Corso di formazione di n.2 mezze giornate per almeno n.6 operatori gugri sessione
(dell’ Azienda e dell’Appaltatore) per I'utilizzo del sistema EBI

A fine attivita tutto il sistema dovra essere résozionante in accordo alla situazione precedente

all'aggiornamento. Prove funzionali e verifiche filinzionalita backup dati dovranno essere

pianificate, consolidate e rese operative con 8Afecnica e Servizi Mantentivi nel rispetto del
patrimonio e degli occupanti. In particolare si gono attuare:

* Verifica TEST funzionali con il gestore della struttura di rete detlenda per
interconnessione reti;

» Test funzionali e condivisione delle procedure di Recover per algee il personale.
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Art.32 - TERZO RESPONSABILE, RESPONSABILE DELL'ESERIZIO DELLE RETI GAS,
“OPERATORE” DI CUI ALL'ARTICOLO 2 DEL REGOLAMENTO (CE) N. 517/2014 E
ALL’ARTICOLO 2 DEL DPR 46/2018

All’Appaltatore con la firma del contratto, unitante al servizio ed alle restanti prestazioni di cui

al presente Capitolato, per I'lstituto RedaelliMilano viene attribuita la competenza di “Terzo

Responsabile” dell’esercizio della manutenzionelidiegpianti termici, ai sensi dell’articolo 31

della Legge 10/1991, dell'art.7 del D.lgs.192/2@08ell'articolo 6 comma 1 del D.P.R. 74/2013,

per tutti gli edifici/impianti dell'lstituto Redakl di Milano. Si intendono pertanto a carico

dell’Appaltatore tutti gli oneri indicati all'artl1 del D.P.R. 412/93, dell'art. 7 del Digs 192/2@05

dell'art.6 del DPR 74/2013.

Per l'assunzione di detta figura, indipendentemedédia potenzialita dei singoli impianti,

I’Appaltatore dovra essere in possesso di almemadenrequisiti che seguono:

» iscrizione ad albi nazionali (esempio iscrizione I&&) o iscrizione elenchi equivalenti
dell’'Unione Europea,;

» certificazione UNI EN ISO 9001 relativa all'att&iti gestione e manutenzione degli impianti
termici, o attestazione rilasciata ai sensi del DER/2010 nelle categorie OG 11, impianti
tecnologici, oppure OS 28, cosi come stabilito’ddll 6, comma 8, del D.P.R. n. 74/2031 e
s.m.i..

In aggiunta ai requisiti di legge per la partecipag alla gara, I'’Appaltatore dovra essere in

possesso delle specifiche previste dal bando d garomunque dovra disporre di idonea capacita

tecnica, economica ed organizzativa per I'assolutmelelle competenze ed oneri che fanno capo
alla predetta figura del “Terzo Responsabile”.

Oltre a quanto previsto in merito agli adempimegginerali cui I'’Appaltatore deve attenersi,

specificatamente per gli impianti termici, dovréeatare, sotto la propria responsabilita, il propri

impegno al rispetto delle leggi e norme vigentraaterso i seguenti documenti:

- dichiarazione di possesso dei requisiti di cliadl 6, comma 8 del D.P.R. 74/2013 per svolgere
le funzioni di “Terzo Responsabile” ed in particelaei requisiti tecnico-organizzativi idonei a
svolgere le attivita di conduzione, manutenziondir@ria, manutenzione straordinaria e
controllo, conformemente alle norme vigenti;

- dichiarazione in cui I'Appaltatore si impegnajyalute il contratto, a farsi carico di ogni sanzione
dovuta per inosservanza delle norme vigenti;

- dichiarazione delle risorse dedicate al Sistem@udlita Aziendale che I'’Appaltatore intende
mettere a disposizione per svolgere il Servizio;
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- dichiarazione di voler produrre la documentazioglativa ad opere di adeguamento normativo

previste in progetto o eventualmente richieste Maknda di Servizi alla Persona compresa la

dichiarazione di conformita, secondo il DM 37/0&r pagni intervento di sostituzione e/o

modifica deqgli impianti.

L’accettazione di detto incarico dovra avvenire @ammunicazione scritta all’Azienda di Servizi
alla Persona Area Tecnica e Servizi Manutentivimadiatamente dopo I'aggiudicazione
dell'appalto (articolo 6 comma 1 del D.P.R. 74/2038 sensi di quanto previsto dall'art. 6 comma
5 del D.P.R. 74/2013, I'Appaltatore, entro 10 giotavorativi dall'avvio del servizio dovra
comunicare, all’ente locale competente per i cdinpeevisti, 'avvenuta assunzione della figura.

Nel corso del contratto e tenuto a comunicare ldifithe intervenute; alla scadenza dello stesso e
tenuto a comunicare la cessazione dell’incarico.

Il Terzo responsabile dovra provvedere a tuttenminbenze derivanti dalle vigenti disposizioni
normative e in particolare a quanto disposto ddluDo. 23 dicembre 2015 - n. 11785 della Regione
Lombardia "Disposizioni operative per |'esercizi@,manutenzione, il controllo e I'ispezione degli
impianti termici civili in attuazione della d.gXx/3965 del 31 luglio 2015 e della d.g.r. X/4427 del
30 novembre 2015" della Regione Lombardia.

L’esecuzione del contratto dovra essere svoltgieslo rispetto di tutto quanto previsto dalla Legge
n. 10/1991, dal relativo D.P.R. n. 412/93 e s.monché dai restanti decreti, circolari, norme, ecc
di attuazione. Tale delega di responsabilita inaplfca I'altro, che I’Appaltatore diventi destinata
delle sanzioni di cui all’articolo 34 della Legge/a1.

L’Appaltatore, per gli impianti termici relativi Edggetto del presente capitolato, assunto il rudilo
Terzo Responsabile, dovra intraprendere in coltione con I'Energy Manager, tutte le iniziative
atte a massimizzare il processo di trasformaziahet#izzo dell’energia, contenendo i consumi
energetici e minimizzando, tramite una attenta igest degli impianti di competenza, i costi
complessivi d’esercizio.

L’Appaltatore dovra inoltre garantire, per tuttopiriodo di validitd del contratto, il rispetto dei
limiti stabiliti dal D.lgs. 192/2015 riguardo almédimento globale medio stagionale degli impianti.
A tale proposito € richiesta, una relazione ediitalo del rendimento medio stagionale redatto da
professionista abilitato che certifichi I'incremennhel rendimento globale del sistema edificio
impianto.

L’Appaltatore, in quanto “Terzo Responsabile”, ansi di Legge, diventa a tutti gli effetti soggetto
sanzionabile.

Con la sottoscrizione del contratto I'Appaltatoe plstituto Redaelli di Milano, assume il ruolo d
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“Responsabile dell’esercizio” delle reti gas, camew e responsabilita conseguenti per tutti gli
impianti in consistenza.

Con il presente appalto I'A.S.P. “GOLGI-REDAELLIper I'lstituto Redaelli di Milano, delega
I'effettivo controllo sul funzionamento delle appachiature contenenti gas ad effetto serra, di cui
al regolamento (CE) n. 517/2014, all’Appaltatore ghertanto, assume I'incarico di operatore di cui
all'articolo 2 del regolamento (CE) n. 517/2014l&#icolo 2 del DPR 46/2018.

L’Appaltatore deve predisporre, per ogni impiarntgdrifero, per I'lstituto Redaelli di Milanal
registro dell'apparecchiatura di cui all'art.2 di @l Regolamento (CE) N.1516/2007, che deve
essere compilato da tecnico abilitato ai sensDdi@l37/2008, predisporre e compilare il registro di
manutenzione, rilasciare la documentazione teceida certificazioni previste dalla normativa
vigente, e comunicare alla Banca dati gas fludraraffetto serra e apparecchiature contenenti gas
fluorurati, per via telematica, delle informazioni di cui ali'a6 del DPR 146/2018.

Art.32.1 — Libretti di impianto ed altre registrazi (ISTITUTO REDAELLI DI MILANO)

Il Responsabile per l'esercizio, la conduzionepiftrollo e la manutenzione degli impianti termici
per la climatizzazione invernale ed estiva, dowaservare i “Libretti di impianto”, conformi ai
modelli previsti dal Ministero dello Sviluppo Ecan@o di cui al D.M. 10/02/2014 e dalla Regione
Lombardia con D.D.U.O. 11785/2015, presso le sm@geintrali termiche, frigorifere, sottostazioni
ecc., e/o uffici tecnici dell’Azienda di ServizilalPersona, compilare i relativi rapporti di cotitro

e trasmetterli al CURIT.

Il nominativo del Responsabile per I'esercizioctaduzione, il controllo e la manutenzione degli
impianti termici per la climatizzazione invernalé estiva, dovra essere riportato in evidenza sui
“Libretti di impianto”.

La compilazione per le “Verifiche Periodiche” saffettuata a sua cura e carico e, inoltre, dovra
apporre la propria firma sui “Libretti di Impiant@er accettazione della funzione.

Il Responsabile dell’Esercizio e Manutenzione deégipianti sara tenuto alla compilazione del
Registro dei consumi energetici (metano) con tiascre giornaliera della lettura a contatore e
comunque secondo le disposizioni in vigore.

Art.32.2 — Visite ispettive di messa in esercizgeeodiche sugli impianti

L’Appaltatore dovra concordare con i tecnici delNIA.I.L. e/o dellA.T.S., comunicando al
Direttore per I'Esecuzione del Contratto, le modak i tempi di esecuzione delle visite agli
impianti ed attrezzature dell'lstituto Redaelli Milano soggette a controllo che, nel caso di
verifiche periodiche, dovranno tener conto delladenze previste, (gestite tramite il sistema
informatico gestionale per evitare divieti d’usofegmi degli impianti durante il periodo della
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gestione.
L’Appaltatore, durante le visite ispettive di quatwe natura siano, dovra fornire tutta I'assistenza
con proprio personale specializzato, nonché comelative attrezzature e prodotti occorrenti,

provvedendo a propria cura e spgemere compensato nell'appalto), alla preparazielle stesse,

per consentire I'esecuzione delle verifiche, (eisinterne, prove di funzionamento, prove
idrauliche, prove di integrita, ecc.).

L’Appaltatore dovra inoltre provvedere a proprieece spese, in caso di riparazioni, sostituzione,
ecc., alla predisposizione della documentazioneitacper la presentazione dell’esame progetto,
al’l.N.A.L.L..

Restano esclusi, il pagamento dei bollettini di toocorrente postale che saranno anticipati
dall'appaltatore e successivamente rimborsati Aziénda nell’ambito della contabilizzazione dei
lavori.

Art.33 — SERVIZIO DI REPERIBILITA E PRONTO INTERVENTO

L’Appaltatore dovra assicurare il servizio di rdpéita e di pronto intervento, diurno e notturno,

per 24 ore tutti i giorni del’'anncon maestranze specializzate, per interventi tirgexessari per

garantire la funzionalita degli impianti, per lagsa in sicurezza, per risolvere in generale situazi
di emergenza.

L’appaltatore, prima dellavvio del Servizio, doviadicare nominativo del Responsabile del
servizio di reperibilita, trasmettendo numero teteto presso cui inoltrare le chiamate.

L'intervento deve avvenire tassativamente entroubho) ora dall'attivazione di un allarme

telematico, dalla chiamata del personale prepostbAdienda, o dal rilievo di un’anomalia o

disservizio effettuato dal personale dell’Appaltato

Si intende compresa e compensata nel prezzo dtagpahano d’opera specializzata, i materiali, le
attrezzature e i noli impiegati durante lo svolgntee del servizio di reperibilitd e di pronto
intervento.

Il personale, durante il periodo di presenza a#ino dell’lstituto Geriatrico “P. Redaelli” di
Milano, dovra essere sempre reperibile medianédaied cellulare o altro sistema di ricerca messo a
disposizione dall’Appaltatore; in caso di necessipgersonale dovra contattare il richiedente nel p
breve tempo possibile e comunque entro 10 minlia daiamata.

L’Appaltatore dovra intervenire senza limiti nelmero delle uscite.

Per quanto attiene i costi relativi al Servizio Riperibilitd e pronto intervento gli stessi sono
totalmente compresi nel canone di conduzione e teamione, anche per quanto riguarda il costo
del personale reperibile e le spese relative (Vjggsti, mezzi, attrezzature, ecc.).
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All'atto della consegna del servizio I'Appaltatodevra consegnare al Direttore per 'Esecuzione
del Contratto le modalita di chiamata per potenigdere I'esecuzione del Servizio di Reperibilita e
Pronto Intervento.

Art.33.1 - Impianti tecnologici

Per tutta la durata dell’'appalto, durante tutteckadella giornata (24 ore su 24), compresi i giorn

feriali, festivi e prefestivi, '’Appaltatore dovrgarantire un Servizio di Reperibilita immediata di

due operai (specializzato conduttore di impiantide tecnico manutentore), rintracciabili

telefonicamente, per fronteggiare eventuali emerg@ndisfunzioni sugli impianti in appalto.

Detta prestazione avra inizio contestualmentecaltesegna del servizio.

A seguito della chiamata, che potra essere eftetta Direttore per 'Esecuzione del Contratto o

dal personale preposto presso I'lstituto; il peederreperibile dovra presentarsi entro un’ora dalla

segnalazione, con la necessaria dotazione dalzzdture di lavoro.

Qualora il guasto non sia facilmente individuatmleimosso dal personale di pronto intervento,

dovra essere reperibile il Responsabile dei SerManutentivi, anch’egli entro un’ora dalla

segnalazione, con la necessaria dotazione deiézzdture di lavoro.

Qualora il Direttore per I'Esecuzione del Contrattavvisi situazioni di particolare gravita potra

richiedere I'immediato intervento del Responsallgd'impianto, sia in orario diurno che notturno

per tutti i 365 giorni dell'anno, il quale dovra sua volta presentarsi, entro un’ora dalla
segnalazione.

Art.33.2 - Impianti antincendio in genere

Per tutta la durata dell’'appalto, durante tuttockadella giornata (24 ore su 24), compresi i giorn

feriali, festivi e prefestivi, I'’Appaltatore dovrgarantire per llstituto Redaelli di Milano, un

Servizio di Reperibilita immediata di un tecnicoesglizzato rintracciabile telefonicamente, per

fronteggiare eventuali emergenze o disfunzioniigogpianti in appalto.

Detta prestazione avra inizio contestualmentecaltesegna del servizio.

La reperibilita consistera:

- PRIMA FASE: dovra essere reperibile telefonicateemn tecnico specializzato, di cui
I’Appaltatore dovra comunicare il nominativo edekapito telefonico, il quale telefonicamente
dovro essere in grado di valutare 'anomalia (shae delle indicazione che verranno fornite
dalle persone che lo hanno chiamato ed alle domahéelo stesso dovra formulare) e
contestualmente fornire le indicazioni necessdfiaché il personale (sia dell’Appaltatore che
dell’Azienda di Servizi alla Persona) presente goefa struttura possa eseguire un primo
intervento atto a verificare anche eventuali falBarmi. Il Direttore per I'Esecuzione del
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Contratto potra richiedere lintervento di un temnispecializzato entro un’ora dalla chiamata
qualora 'anomalia non sia eliminabile con il sd@asilio del personale presente presso la
struttura;

- FASE SECONDA: entro otto ore successive allarolia di cui alla prima fase, Il Responsabile
del Servizio verifichera se e necessario, esedjintervento di ripristino;

- FASE TERZA: nel caso I'entita del guasto richiegmintervento complesso o la disponibilita di

materiali non immediatamente reperibili, 'Appatieg, sotto la propria responsabilipétra,

prevedere all’esecuzione dell'intervento nella gada successiva, anche nel caso in cui si

verifichi in giorni festivi o prefestivi.
Art.34 — CALL CENTER - CENTRALE OPERATIVA
Sara in obbligo all’Appaltatore organizzare a dema@r dalla data di inizio dei lavori, Uervizio
Call Center presso cui saranno inoltrate tutte le segnalazelative a disservizi o guasti rilevati
dal personale tecnico e dagli addetti ai repadewvizi dell'lstituto Redaelli di Milano. Il senvia
dovra essere attivo 24 ore su 24 per 365 giornnbeper tutta la durata dell’appalto.
Art.34.1 — Obbiettivi
Obbiettivo di tale servizio & supportare, coordenarmonitorare il corretto svolgimento di tutte le
funzioni che concorrono a garantire all’utente,l’agibito delle competenze contrattuali che
disciplinano il rapporto fra I'’Appaltatore ed il @wnittente, la continua e corretta erogazione dei
servizi.
Art.34.2 - Descrizione del servizio
L’Appaltatore deve mettere a disposizione dell’Ada di Servizi alla Persona un Call Center che
raccolga e indirizzi le richieste di intervento emergenze, direttamente al Responsabile del
Servizio che dovra essere dotato di idoneo strumenticezione, (smartphone o altro), nonché al
sistema informatico gestionale. Il servizio dovsaege attivo 24 ore su 24 ore per 365 giorno I'anno
per tutta la durata dell'appalto.
L’Appaltatore pertanto, dovra pertanto metterespdsizione un NUMERO VERDE
Durante i giorni lavorativi e nel normale orarioufficio (8,00 — 19,00) il Call Center dovra essere
presidiato da personale dedicato, mentre negliatri, nei giorni festivi e prefestivi, potra ess
attivato, in assenza del personale preposto, wensisdi risponditore automatico con servizio di
segreteria telefonica in grado di registrare edtriaie le chiamate, come sopra descritto.
In ogni caso il personale dell’Azienda di ServilaaPersona che contattera il Call Center dovra
comunicare il proprio nominativo, specificando ipa di anomalia rilevata e, possibilmente, il
Reparto da cui proviene la segnalazione.
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Fatto salvo quanto specificatamente previsto peruenti di emergenza, I'Appaltatore dovra

evadere le chiamate nel piu breve tempo possilbtmainque, entro 1 un’ora dalla chiamata.

Il Responsabile dei Servizi Manutentivi dell’appadt, in sua assenza, il Conduttore degli impianti,

dovra segnalare quotidianamente al Direttore pEsdtuzione del Contratto le segnalazioni

pervenute al Call center il giorno precedente.

Art.35 - SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE

L’Appaltatore dovra installare rendendolo accessibl Committente, un programma gestionale al

fine di garantire la corretta impostazione di unstaate flusso d’informazioni, riguardante

I'andamento delle varie attivita tecnico — manutenordinarie e straordinarie.

La sicurezza nell’accesso applicativo dovra preredautenticazione mediante digitazione del

codice utente e della password, per ogni operatateato dal Committente, che consenta di

monitorare in tempo reale e da qualsiasi postazibmesb browser, le informazioni inerenti lo stato

dellappalto e la sua conduzione secondo i Sertieeel Agreement concordati senza dover
installare software aggiuntivi.

Tale sistema informativo dovra permettere di:

» gestire I'archivio storico delle manutenzioni;

» gestire il censimento ed il monitoraggio del patimo impiantistico per la determinazione dello
stato d’'uso e di conservazione, della presenzaragreenza dei requisiti normativi nel rispetto
delle norme di legge;

» gestire I'attivita di conduzione, manutenzione patdtia, preventiva, conservativa e straordinaria;

» elaborare i dati acquisiti con output sia direttateea video, sia con una serie di stampe che,
permettono controlli, ricerche, report riassuntegg.

» gestire la banca dati e lo scadenziario delle amohiature soggette a controllo degli enti di
vigilanza (INAIL, ATS, ecc..);

» gestire il flusso di informazioni derivanti daliemieste di intervento per anomalie e guasti.

Il programma dovra essere popolato a cura dellltgipae, mediante travaso dei dati disponibili

sull’attuale sistema informatico installato (FLOORA

Art.36 — FORNITURE DI BENI ED ONERI A CARICO DELL'APPALTATORE

Art.36.1 — Fornitura dei principali materiali

Per quanto concerne la fornitura dei principali enati nel’ambito della conduzione e

manutenzione ordinaria degli impianti dell’Istitui®edaelli di Milano (per gli istituti Redaelli

Vimodrone e Golgi Abbiategrasso vedasi gli allegatbno da considerarsi a carico dell’Appaltatore

e quindi compresi nel prezzo che sara praticato pexdetti servizi in sede di offerta, oltre a gt
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necessario per le riparazioni e revisioni (di comgudi guasti, usurati, pericolosi, ecc.) i sotto

elencati materiali di pit comune utilizzo:

oli lubrificanti per il normale funzionamento tkelapparecchiature (compressori / gruppi
frigoriferi, ecc.);

prodotti per I'ingrassaggio delle parti meccaeich

filtri aria dei fan coil;

filtri delle U.T.A. - ondulati / tasca / assoluttarboni attivi;

filtri in genere;

filtri dell’olio delle macchine motrici ed operati (compressori, ecc.);

filtri desoleatori compressori, ecc.;

disincrostanti, detergenti, solventi, battericidnonché le attrezzature necessarie per
I'effettuazione delle operazioni di pulizia elereakei paragrafi precedenti;

sale per la rigenerazione delle resine degli kitooi;

prodotti necessari per il funzionamento dell’iaptio di biossido di cloro;

prodotti a protezione dei circuiti acqua surridasa della centrale termica;

acido e soda per il trattamento dell’acqua deralirzata;

prodotto per la pulizia e per la disincrostazicaditivanti vari, ecc.;

premistoppa degli steli delle valvole e di tendegli alberi delle pompe;

tenute meccaniche delle pompe;

guarnizioni comuni inserite nelle valvole di irdettazione e nelle rubinetterie;

guarnizioni di tenuta degli scambiatori;

vernici nelle qualita e quantita e colore necessper I'espletamento delle operazioni
manutentive di ritocco, previste nel presente odgtib;

antiruggine di sottofondo alle verniciature;

viterie e bullonerie d’'uso;

cinghie di trasmissione di ogni forma e dimension

lampade di segnalazione installate su tutti idguelettrici, a servizio degli impianti oggettolde
presente capitolato;

fusibili e morsetti dei quadri elettrici, a s degli impianti oggetto del presente capitolato;
giunti, raccordi ed eventuale ripristino di brénatti di coibentazione delle reti termoidrauliche
tutto quant’altro necessario per l'effettuaziodel servizio di conduzione e manutenzione
ordinaria;

tutte le spese di contratto, bollo, di copie, rdgistrazione e per diritti di segreteria, di
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documentazione ed eventuali disegni, certificabiqxolli;

- il riavvolgimento e la riparazione di tutte di tod e pompe, comprese quella della centrale
termica;

- tutti i prodotti chimici per il trattamento dellacqua di acqua fredda / calda / refrigerata /
surriscaldata / impianti speciali (addolcitori haieeralizzatore / biossido di cloro).

Sono invece esclusi dagli oneri dell’Appaltatorenpee che indipendenti da eventuale negligenza

nell'applicazione delle sue funzioni:

- lafornitura dell'acqua potabile ad uso induséria civile;

- la fornitura di energia elettrica;

- le indicazioni relative ai rischi nei luoghi diMoro oggetto dell’appalto, ai fini della redazione
dei Piano per la Sicurezza previsti dal D.Lgs. 808

Art.36.2 — Interventi di manutenzione il cui oneswnomico € a carico della ditta appaltatrice

Si stabilisce per I'lstituto Redaelli di Milano chegni intervento di manutenzione straordinaria

(non compreso tra gli oneri di manutenzione ordéarsu gualsiasi tipologia d'impianto la cui

conduzione, gestione, manutenzione rientra nebpteCapitolato Speciale d’Appalto &€ a completo

carico della ditta Appaltatrice, sino alla concara massima di € 1.000,00 (valutati al netto dello

sconto offerto in sede di gara, ed I.V.A. di leggelusa).

In merito a detti interventi, che verranno valuthtivolta in volta con I'Ufficio di Direzione Lavar

si definisce fin d’ora che I’Appaltatore non potréhiedere alcun compenso economico aggiuntivo
rispetto alle quote economiche di canone, ovverbedepere rientrano nelle quote definite di
manutenzione ordinaria e conduzione degli impianti.

Art.37 — ASSITENZA TECNICO — AMMINISTRATIVA

L’Appaltatore sara tenuto alla predisposizionea albmpilazione, all’'ottenimento delle opportune
autorizzazioni, alla conservazione ad all’aggioreato di tutte le documentazioni amministrative e
tecniche previste dalle normative vigenti e rekatavtutti gli impianti oggetto dell’appalto tramite
proprio professionista.

Il professionista dovra occuparsi anche della ptagmne e dell’istruttoria delle pratiche secondo
necessita.

L’assistenza di cui al presente paragrafo andrdqtta in particolare:

- pratiche VV.F

- pratiche A.T.S. ed I.LN.A.I.L.

- assistenze alle visite I.N.A.Il.L.

- assistenze a tutte le visite A.T.S.
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- registri dello smaltimento dei rifiuti, di quadsii genere

- assistenza agli enti tecnici ed istituzionalirergi I'appalto in genere.

L’Appaltatore deve concordare con i tecnici I.LN.A.led A.T.S. le modalita ed i tempi di
esecuzione delle visite agli impianti in gestionsottoposti ai controllo periodici in trattazione,
nonché alle apparecchiature e dispositivi soggettontrollo secondo le scadenze normative e/o
libretti d'uso e manutenzione (valvole di sicurezezalvole di intercettazione combustibile, presso
stati, flussostati, ecc.), oltre che per motivsitiurezza, anche per evitare divieti d’'uso e fetagli
impianti durante il periodo di esercizio.

L’Appaltatore per le visite di controllo dei funziari I.N.A.l.L. ed A.T.S. deve fornire I'assistenza
di operai specializzati per eventuali smontaggledapparecchiature, nonché visite interne, prove
idrauliche o di funzionamento, ecc. (anche peelamale termica).

L’Appaltatore dovra inoltre provvedere all’esecumo di tutte le attivita preparatorie delle
apparecchiature o impianti soggetti a visita (sraggt/ lavaggi / rimontaggi / ecc.).

L’Azienda di Servizi alla Persona sara informatdledeisite ed il verbale di visita, stilato dai
funzionari A.T.S. / LN.A.LL., deve essere consgovunitamente a tutti i libretti degli impianti in
manutenzione ordinaria / straordinari / conduziaggetto del presente appalto, libretti che
dovranno essere conservati ed aggiornati con laimasura e solerzia da parte dell’Appaltatore.

L'Appaltatore dovra inoltre provvedere alla predisizione, aggiornamento e mantenere con la

massima cura e solerzia aggiornati i “REGISTRI DELMANUTENZIONI” che potranno seguire

lo schema definito nella descrizione delle opemdizah manutenzione ordinaria e che dovranno

essere cosi istituiti:

- 1 registro per ogni singola macchina in manut@mzi

- 1 registro per ogni singola sottocentrale o cdetr

- 1 registro generale ove saranno riportati giefiménti manutentivi non specifici per macchina o
impianto

- 1 registro specifico per ogni categoria di manaitene come definiti precedentemente alla
definizione MANUTENZIONE ORDINARIA

- 1 registro per ogni impianto antincendio

- 1 registro per ogni dispositivo antincendio

- 1 registro per le analisi delle acque

- 1 registro per la prevenzione della legionellosi

- 1 registro per le regolazioni pneumatiche e meicte

- 1 registro per gli autorespiratori
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- 1 registro per gli armadi antincendio

- ogni altro registro a semplice richiesta del Roee per I'Esecuzione del Contratto

Art.38 — OBBLIGHI TECNICI A CARICO DELL’APPALTORE

Si riportano di seguito i principali obblighi a @ dell’Appaltatore:

1) pratiche occorrenti per il rilascio dell'esamegetto, visite di primo impianto, periodiche, ecc.
presso A.T.S, ILN.A.LL. ecc.; 'Appaltatore dovpaovvedere a redigere e presentare senza
ulteriori riconoscimenti di oneri, le relative isige con la sola esclusione dei bollettini di
pagamento che, saranno a carico della Stazioneltdppa Per I'espletamento di tali attivita
gualora fosse necessario ricorrere alle prestazpecialistiche da parte di Professionista
abilitato, 'onere economico sara a carico dell’ Aftatore;

2) ricevere in cantiere, scaricare e trasportare lueghi di deposito situati nell'interno del
complesso edilizio o a pie d’'opera i materiali s@tmw le disposizioni che verranno impartite. |
danni che dovessero derivare ai materiali, all@ifore ed ai lavori compiuti, per cause e
negligenze imputabili all’Appaltatore, dovranno exgsdallo stesso essere risarciti a totale sue
cure e spese;

3) la conservazione di tutti i materiali depositatimagazzino occorrenti per I'esecuzione delle
opere, anche di eventuali ditte appaltatrici;

4) direzione del servizio e sorveglianza dei lavori

5) predisposizione dei progetti di modifica perdeazioni ad esso ordinate;

6) pagamento delle spese per prove su materialaisd dall’Azienda di Servizi alla Persona e
conservazione dei campioni;

7) pagamento delle spese per le prove di funziontone collaudo relativo a lavori ad esso
ordinati;

8) effettuazione di tarature e bilanciamenti déglpianti aeraulici e/o idraulici con I'impiego di
adeguata strumentazione;

9) effettuazione di misure di portate, temperatace, sia sugli impianti sia in ambienti;

10) mantenimento della disciplina, osservanza ddibposizioni in vigore e quelle che potessero
essere emanate nel corso dell’Appalto;

11) sgombero completo del cantiere dai materiabzzn d’opera e impianti di sua proprieta e/o
derivanti da lavorazioni e ripristino dopo ultimatlavori nel termine che verra definito dal
Direttore per 'Esecuzione del Contratto;

12) consegna all’Azienda di Servizi alla Personaatiizi fotografici relativi a situazioni di fatto
interventi in corso e/o completati, su semplicdnigsta verbale del Direttore per I'Esecuzione
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del Contratto, del formato di cm 18 x 24;

13) compilazione ed osservanza, per ogni singeortg dei piani di sicurezza prescritti dalla legge

14) rispetto delle procedure interne circa I'acoeste aree di lavoro;

15) controllo che i prodotti dalle lavorazioni, f{ee liquidi, solidi o di altra natura), vengano
smaltiti nel rispetto delle disposizioni di legggenti in materia, in tal senso I’Appaltatore deve
tenere aggiornato apposito registro completo delmlicevute delle discariche autorizzate, i cui
oneri di trasporto e conferimento sono a carictAlgbaltatore;

16) in caso di nuove installazioni, I'Appaltatorevda garantire provvisoriamente il funzionamento
degli impianti esistenti;

17) pagamento di tutte le spese inerenti e consdigalecontratto (registrazione, bolli, oneri, gcc.
per gli atti occorrenti per la gestione del lavodalla consegna del servizio alla data di
emissione del certificato di verifica di conformita particolare I'Appaltatore dovra provvedere
con ogni spesa a proprio carico alla vidimazioadabollatura del registro di contabilita presso
gli uffici competenti.

Sono altresi a carico dell’Appaltatore gli obbligii oneri che seguono:

18) le spese per la mano d’'opera di ogni specer d personale tecnico, compresi i compensi per il
lavoro in ore straordinarie, notturne e festiven dotte le indennita e contributi e coperture
assicurative previste dalla legge e dai contratietivi di lavoro, che I'’Appaltatore si obbliga
ad applicare integralmente. Dovra essere conse@mdto i termini precedentemente esposti e
comunque a richiesta dal Direttore per I'EsecuzidakeContratto, la fotocopia autenticata del
libro matricolare indicante le posizioni assicwrati.N.P.S. ed I.N.A.l.L. di tutti i dipendenti
con specificate le qualifiche di assunzione ed ggoiaggiornamento;

19)il coordinamento e la direzione tecnica esgautlell’appalto da parte del Responsabile del
Servizio che, durante il funzionamento degli impi@ovra essere reperibile, sia di giorno che
di notte, per qualsiasi evenienza. Qualora nedessarrichiesta dell’Azienda di Servizi alla
Persona, I'Appaltatore dovra intervenire sull'imgia in reperibilita come meglio specificato
nel paragrafo “reperibilita e pronto interventoteidia segnalazione scritta I’Appaltatore dovra
segnalare al Direttore per I'Esecuzione del Cotatriiihominativo e recapito telefonico dei vari
sostituti in caso di indisponibilita dei tecnicfiofalmente incaricati;

20) la fornitura e/o prestazione dei materiali, pomenti, apparecchiature e delle attrezzature di
ogni genere occorrenti per il regolare funzionamedegli impianti, per la manutenzione
ordinaria, per il mantenimento in efficienza e plr riparazione degli stessi, quali
sommariamente descritti in precedenza, comprdsigiubneri per i trasporti, dogana, imposte,
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magazzinaggio, ecc., ivi compresi i materiali dns@mo ed i ricambi con la sola esclusione di
quelli esplicitamente indicati. Le attrezzaturei edezzi d’opera da impiegare per I'esecuzione
del servizio devono essere rispondenti alle norreatii legge e devono essere nelle migliori
condizioni di stato e d'uso nonché essere adegeatnumero e caratteristiche all'importanza
del lavoro eseguito per consentire il rispettotdanini contrattuali;

21) l'allontanamento di eventuali scorie, polveo detriti, filtri, guarnizioni e prodotti di ristd in
genere derivanti da operazioni di manutenzionenaréi e straordinaria, restando vietata nel
modo piu assoluto la formazione di cumuli di rifjinche di piccole entita, | materiali di risulta
in attesa di essere smaltiti andranno confinatippositi contenitori nelle aree appositamente
destinate o conservati nei locali che eventualmgateanno messi a disposizione. In caso di
inadempienza riscontrata I'’Azienda di Servizi &kersona avra la facolta di provvedere a spese
dell’Appaltatore fatti salvi i maggiori danni. | igiali considerati nocivi o per i quali & prevista
una particolare procedura di conferimento in diseadovranno essere allontanati e smaltiti nel
pieno rispetto delle norme vigenti, con ogni onecenomico a carico dell’Appaltatore il quale
dovra documentare il corretto smaltimento dei nialigén discarica autorizzata;

22) I'adozione di sua iniziativa di tutti quei pr@dimenti e cautele atti a garantire I'incolumiia s
del personale addetto ai lavori sia dei terzi iseéba quanto disposto dal D.Lgs. 81/2008 e del
proprio piano della sicurezza, che dovra esserseagprato al Direttore per 'Esecuzione del
Contratto prima dellinizio della conduzione deighipianti, nonché ad evitare qualsiasi danno ai
beni pubblici e privati, di cui sara unico respdiks sia civilmente sia, tramite i propri
responsabili, penalmente. L’Appaltatore deve fasseovare i contenuti del piano al proprio
personale e a quello di eventuali subappaltatoermé rimanendo all’Appaltatore le
responsabilita in ordine alla sicurezza, I'Aziendia Servizi alla Persona ha la facolta di

controllare I'osservanza delle prescrizioni delnpial’Appaltatore dovra inoltre nominare un

esperto in materia di sicurezza che dovra assumhezempito di sovrintendere per conto

dell’Appaltatore a tutti i problemi derivanti daBecuzione dell’appalto, che riguardino sia di

sicurezza che di igiene del person&lecomunque a carico dell’Appaltatore ogni adempitmen

tecnico — economico derivante dall'applicazione@lgs. 81/2008 ai quali I'Appaltatore dovra
ottemperare ad ogni prescrizione in modo assiducrapoloso. Ogni onere economico €
compreso nel prezzo d’appalto, cosi come gli oderivanti dalla nomina del Coordinatore per
la Sicurezza in fase esecutiva, quando questaafigsultasse indispensabile, nei casi previsti
dal D.Lgs. 81/08, che sara nominato dall’Aziend&divizi alla Persona, ma liquidato a spese
dell’Appaltatore;
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23) le prestazioni del personale, dotato deglinsémti ed attrezzi idonei, per I'assistenza a riliev
verifiche, constatazioni e operazioni di contralgollaudo di ogni genere, accertamenti tecnici,
indagini, sopralluoghi od altro inerenti al serwizii cui al presente Capitolato;

24) la pulizia di tutti i locali e depositi connessn gli impianti oggetto del presente capitolaton
il personale necessario, compresa la periodicailaeioine, ove € possibile dei cunicoli
sotterranei per la migliore conservazione deglaisenti termici delle tubazioni;

25) lo sgombero alla fine dell'appalto di tutti iameriali, attrezzi e mezzi d’opera di proprieta
dell’Appaltatore, restando salvi tuttavia gli evweadt accordi circa rilievi di materiali ed
attrezzature da parte dell’Azienda di Servizi &&sona,

26) i permessi per I'occupazione del suolo pubbéicbpagamento delle tasse relative.

Resta convenuto che di tutti gli obblighi di cupsa e di quelli indicati o richiamati nel capitalag

stato tenuto conto nello stabilire i prezzi contrali e che quindi per il rispetto degli obblighessi

non spettera all’Appaltatore alcun altro comperesigolare non previsto nel capitolato.

TITOLO Il — OBBLIGHI A CARICO DELL'APPALTATORE

Art.39 - MODIFICAZIONI DELL’ASSETTO SOCIETARIO
L’ Appaltatore e tenuto a comunicare tempestivamentd.&8IP. ogni eventuale modificazione
degli assetti proprietari e della struttura di iega, ovvero degli organismi tecnici e/o

amministrativi.

Art.40 - SUBAPPALTO DEL SERVIZIO E CESSIONE DEL CONRATTO

Ove il subappalto dovesse essere utilizzato, srashmo rispettare scrupolosamente le norme e le
innovazioni introdotte in tale istituto dall’art.A0del D.Lgs. 50/2016 e successive modifiche
introdotte dal D.L. 32 del 18 aprile 2019.

E comunque vietato cedere ad altri I'esecuzionesdslizio oggetto del contratto, o di parte dello
stesso, senza il preventivo consenso Ael:P. Le cessioni senza consenso o qualsiasi attdaliret
a nasconderle, autorizzanA.5.P. a risolvere di diritto il contratto, ai sensi daitt.47 del presente
Capitolato, senza ricorso ad atti giudiziari ecegffare I'esecuzione in danno, con rivalsa sulla
cauzione prestata.

Relativamente ai pagamenti delle attivita svolteesdantuali subappaltatori, effettuati direttamente
dall’ Appaltatore, lo stesso € obbligato a trasmetteré&:P, entro 20 (venti) giorni dalla data di
ciascun pagamento effettuato a proprio favore,acdpile fatture quietanzate relative ai pagamenti
da esso corrisposti con l'indicazione delle evelntitenute a garanzia effettuate e I'importo

relativo agli oneri per la sicurezza. QualorAppaltatore non provveda nei termini, 1aAlI'S.P.

Il Dirigente L’Appaltatore



Capitolato Speciale d’Appalto pag.75
Conduzione e manutenzione impianti tecnologici

sospende il successivo pagamento a favorefgbgdtiltatore.

Ad ogni Stato d'AvanzamentoAppaltatore trasmette alR.U.P. dichiarazione attestante il
pagamento delle retribuzioni del personale del gpaiatore. In caso di ritardo nel pagamento delle
retribuzioni dovute al personale del subappaltatdreR.U.P. invita per iscritto il soggetto
inadempiente, ed in ogni cas@paltatore, a provvedervi entro i successivi quindici gior@ive
non sia stata contestata formalmente e motivatararfondatezza della richiesta entro il termine
sopra assegnatoAlS.P. paga anche in corso d'opera direttamente ai lavorée retribuzioni
arretrate, detraendo il relativo importo dalle sanmovute all’ Appaltatore. La Stazione
Appaltante provvede nei modi stabiliti dall'art.5L@el D.Lgs. 50/201, come modificato dal D.L.
32/19, al pagamento dei subappaltatori.

Al fine dell'autorizzazione dell'attivita del sulpgitatore, |Appaltatore deve trasmettere
all’A.S.P, almeno 15 (quindici) giorni prima dell'inizio delttivita che intende subappaltare, la
dichiarazione di avvenuta verifica dell'idoneit&neo-professionale del subappaltatore ai sensi del
D.Lgs. 81/2008 completa della relativa documentazio

La percentuale massima del servizio subappaltaliksata nel 30%.

E fatta salva I'applicazione di quanto previstdalalormativa vigente in materia di micro, piccola e

media impresa.

Art.41 - ADEMPIMENTI Al SENSI DELLE VIGENTI NORME DI SICUREZZA SUL

LAVORO

a) L’A.S.P.rende edotto Rppaltatore dei rischi lavorativi aziendali relativi al serngezappaltato
e delle misure di prevenzione adottate. Allo scopette a disposizione il Documento di
Valutazione dei Rischi, le norme di comportamemeoprocedure di sicurezza ed il Piano di
Emergenza ed Evacuazione; tali documenti saranmguttabili presso le Direzioni di Istituto ed
il Servizio Prevenzione e Protezione d&lB.P, dove sara possibile I'eventuale estrazione di
stralci degli stessi;

b) L'Appaltatore deve provvedere alla redazione del proprio Documeh Valutazione dei
Rischi con espresso riferimento all’appalto in opred alle modalita di espletamento dello
stesso, avuto riguardo alle aree interessate.

c) L'A.S.P, secondo normativa vigente, eAppaltatore, ove necessario, elaboreranno
congiuntamente il Documento Unico di Valutazionei d&schi da Interferenza nello
svolgimento delle attivita lavorative previste n8krvizio in appalto. Se presente, tale

documento deve essere posto in allegato al camtratt
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f)

0)

h)

)

Conduzione e manutenzione impianti tecnologici

Il Datore di Lavoro delk.S.P. si impegna ad aggiornare tempestivamenmgpaltatore di
eventuali variazioni del rischio lavorativo che desero insorgere in costanza di rapporto
contrattuale.

L’A.S.P. e IAppaltatore, nel comunicarsi reciprocamente i nominativi dspettivi referenti

per la sicurezza sul lavoro relativamente alla sedgetto di appalto (anche di eventuali

subappaltatori e subcontrattisti), prevedono monefarmativi periodici sulla situazione.

L’ Appaltatore si impegna a cooperare coA.5.P, garantendo per s€, nonché per eventuali

subappaltatori e subcontrattisti:

- la nomina del proprio referente per la sicurgzeal’appalto specifico;

- l'addestramento e la preparazione specifica delpno personale ai rischi esistenti
nellambiente di lavoro deA.S.P. che all'uopo, fornira aWppaltatore le opportune
certificazioni;

- la circolazione, fra i lavoratori impiegati nelersizio, delle informazioni e degli
aggiornamenti ricevuti dall.S.P. sui rischi e sulle misure di sicurezza adottate;

- la partecipazione agli incontri congiunti concatid

- la partecipazione del proprio referente a corganizzati dalA.S.P. per la gestione della
sicurezza sul luogo di lavoro, per una successivalghzione delle procedure a tutto il
proprio personale operante nelle strutture;

- la tempestiva segnalazione di situazioni di fisdmpreviste o di altri elementi utili alla
valutazione del rischio emersi durante I'esecuzideleServizio appaltato.

L’Appaltatore garantisce l'idoneita lavorativa del proprio perale, nonché di eventuali

subappaltatori e subcontrattisti, avuto riguardiatgvita oggetto del servizio in relazione alle

modalita di svolgimento della stessa e dei risplicdfici connessi; si impegna all’effettuazione
della sorveglianza sanitaria correlata, dandomemiso allA.S.P.

L’ Appaltatore, nonché eventuali subappaltatori e subcontrattsstimpegnano a fornire al

proprio personale tutti i Dispositivi di Proteziohwlividuale (D.P.1.) e gli indumenti da lavoro

di sicurezza che siano necessari allo svolgimeatie a@ttivita appaltate, nonché a garantire lo

svolgimento delle prestazioni lavorative affidag nspetto delle procedure interne.

L’ Appaltatore, nonché eventuali subappaltatori e subcontratsibbligano al rispetto degli

obblighi di sicurezza specifici della propria aitii/

Il personale delAppaltatore, nonché di eventuali subappaltatori e subcorgtgttieve essere

dotato di tessera di riconoscimento corredatatdigiafia del dipendente, generalita dello stesso

e del Datore di Lavoro; tale tessera deve essgrastse ben visibile (anche per i lavoratori
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autonomi).

L'A.S.P. si riserva ogni verifica e controllo sulladempinte da parte delRppaltatore degli

obblighi di sicurezza contrattualmente assunti.

In caso di riscontrato mancato rispetto degli $t¢'¢sS.P, valutata la gravita dell'inadempienza,

provvedera all’applicazione di una decurtazionécdotdi penaleda € 500,00.= fino a €

1.000,00.=, fatta salva la facolta di risoluzione del conwatt

Le parti si intendono esonerate dalla responsabdivile in caso di sinistro occorso a proprio

dipendente per inosservanza della controparte dbglighi di sicurezza posti a suo carico.

Prima dell'inizio del servizio Appaltatore dovra trasmettere al:S.P.la documentazione per la

verifica dell'idoneita tecnico-professionale pr@pé di eventuali subappaltatori e subcontrattisti.

Adempimenti ai sensi delle vigenti norme di sicureza dei cantieri temporanei o mobili

Eventuali lavori straordinari che possano configesiraome cantiere temporaneo o mobile dovranno

svolgersi nel pieno rispetto di tutte le norme wigen materia di prevenzione degli infortuni e di

igiene del lavoro in ossequio alle disposizioni @eLgs. 81/2008 e successive modifiche e

integrazioni.

L’Appaltatore dovra pertanto far rispettare ai prappendenti, nonché ad eventuali subappaltatori

e subcontrattisti, il Piano di Sicurezza e di Camachento predisposto, adottando i provvedimenti

previsti, nessuno escluso.

La Stazione Appaltante si riserva ogni verifica entoollo sulladempimento da parte

dell’ Appaltatore degli obblighi di sicurezza cortttalmente assunti. In caso di inadempienze alle

prescrizioni contenute nei Piani di Coordinamentomunicate per iscritto al Direttore per

'Esecuzione del Contratto da parte del Coordireatdella Sicurezza in fase di esecuzione o

ravvisate dal Direttore per I'Esecuzione del Cdidrasaranno applicate le seguenti sanzioni:

« ammenda di € 1.000,00.= per ogni negligenza verbatia dal Direttore per I'Esecuzione del
Contratto o dai tecnici preposti dall’Azienda o aléri Enti preposi al controllo per quanto
afferente la sicurezza del cantiere e dei lavorator

« allontanamento del personale oggetto di richianibtsc

In caso di reiterate inadempienze e, in particolalla terza verbalizzazione per inottemperanza ai

Piani di Coordinamento o alle norme vigenti in miateli sicurezza sul lavoro,Azienda avra

facolta di risolvere il contratto in danno nei camiti dell’Appaltatore.

L’Appaltatore dovra trasmettere alla Stazione Afmdk, prima dell'ingresso in cantiere, la

documentazione per la verifica della propria idtmeiecnico-professionale e delle imprese

subappaltatrici e subcontrattiste, ai sensi depP.181/2008, art. 90 comma 9, allegato XVII.
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Art.42 - ASSICURAZIONE R.C.T.

L’ Appaltatore e responsabile per i danni che possono subireopers cose appartenenti alla
propria organizzazione, all'interno o fuori dei gk dellA.S.P, per fatti o attivita connessi
all'esecuzione del presente appalto.

L’ Appaltatore, inoltre, risponde pienamente dei danni a persoaeose dek.S.P.o di terzi, che
possano derivare dall’espletamento del servizicakaio, per colpa imputabile ad esso od ai suoi
dipendenti, dei quali sia chiamata a rispondekeSIP. stessa, la quale ultima € completamente
sollevata da qualsiasi responsabilita al riguardo.

A tal fine esso deve essere assicurato per tugeribpdo dell'appalto tramite apposita polizza di
assicurazione, con un massimale di € 5.000.0000éx.sinistro, per la responsabilita civile verso
terzi, a prima richiesta, con I'espressa esclusd®lia preventiva escussione del debitore.

La durata della polizza deve essere mantenutaupter it periodo di esecuzione delle prestazioni
contrattuali e fino al momento della loro verified accettazione da parte dallS.P.

Agli effetti assicurativi, I’Appaltatore, non appeem conoscenza di sinistri, € tenuto a segnalare al
Committente I'evento indicando le cause e gli ewaltdanni occorsi, in particolare per quelli
conseguenti a fuoriuscite d’acqua a seguito durettli tubazioni o di altre apparecchiature.

In ogni caso, danni, rischi, responsabilita di giszsi natura riguardanti le persone e le cose in
genere, derivanti dai lavori o comunque ai medesmmpllegabili, si intendono assunti
dall’Appaltatore che ne rispondera in via esclusiesonerando gia in via preventiva, ed
espressamente I'’Azienda di Servizi alla Persona.

In relazione all'assunzione della figura del “TeResponsabile per I'esercizio, la conduzione, il
controllo e la manutenzione degli impianti termpzr la climatizzazione invernale ed estiva”
conformemente ai dettami del DPR 74/2013 ed alpatizioni del presente Capitolato, questi
assume a proprio carico ogni responsabilita sideothe penale conseguente ad eventuali danni che
potessero occorrere a persone o0 cose connessplaiisanento dell'incarico.

Art.43 - OSSERVANZA DI LEGGI E REGOLAMENTI

Il servizio deve essere completato secondo le eedgell’arte e nell'osservanza di tutte le leggi ed
regolamenti vigenti in materia che qui si intendaome integralmente riportate.

L’ Appaltatore € quindi tenuto ad osservare ogni prescrizioneni¢ac vigente nel tempo,
indipendentemente dal fatto che la norma sia stgtea citata o0 meno.

L’ Appaltatore é tenuto all'osservanza di tutte le leggi, deretee dei regolamenti emanati o che
venissero emanati nel corso del periodo di esenezdel servizio e che riguardino in qualsiasi
modo tutte le operazioni e gli adempimenti neceéssarnessi con l'appalto, rimanendo pertanto
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I'A.S.P. esonerata da ogni e qualsiasi responsabilita intonad eventuali infrazioni da parte
dell’Appaltatore, con la precisazione che tutte le indicazioniysajuelle aventi forza di legge,
varranno se e in quanto non in contrasto con itesarto del presente Capitolato Speciale d’Appalto
e degli altri documenti contrattuali.

L’ Appaltatore € tenuto ad osservare tutte le disposizioni géindedl’ A.S.P, assumendo a suo
carico tutte le responsabilita civili e penali tela al servizio in oggetto ed assumendosi alwgsi
responsabilita per danni alle persone, alle cosaiddrreni che comunque potessero derivare in
conseguenza del servizio ad essa affidato.

In particolare I'’Appaltatore si obbliga, senza spem@le compenso, ad adottare nell’esecuzione

del servizio tutti guei mezzi, procedimenti e caule utili a evitare danni, infortuni, incidenti

agli addetti ed alle persone che sul lavoro abbianogerenza, nonché a terzi.

| danni di cui al precedente comma, imputabilifAgpaltatore, verranno immediatamente detratti,

sino alla concorrenza del loro valore d’inventasia’acquisto degli importi ancora dovuti o dal

deposito cauzionale. Nel caso di ripetute inossexwala parte delppaltatore, anche di uno solo

degli obblighi contrattuali, A.S.P.pu0, senza obbligo di preavviso o diffida o cogiibne in mora

e senza possibilita di giudizio, risolvere il catto, procedendo all'incameramento della cauzione,

fatta salva ogni azione per danni.

Il servizio dovra essere completato secondo leleedell’arte e nell'osservanza di tutte le leggi e

regolamenti vigenti in materia durante il periodovdlidita del contratto, rimanendo pertanto sin

d’'ora I'Azienda di Servizi alla Persona esoneraaodni e qualsiasi responsabilita in merito ad

eventuali infrazioni da parte dell’Appaltatore. #olo esemplificativo e non esaustivo dovranno

essere rispettati:

- le norme relative ai provvedimenti contro I'ingamento atmosferico

- le norme relative all'installazione ed esercidi@pparecchi a pressione

- le norme di sicurezza e prevenzione contro gemndi

- le norme disciplinanti la detenzione e depositolidninerali e combustibile in genere

- le leggi e disposizioni circa I'assistenza saxialfavore dei lavoratori, le assicurazioni contro
gli infortuni, i contributi, le indennita obbligate, ecc., e quanto vige in generale in materia di
obblighi dei datori di lavoro in merito all’assunpie ed al trattamento delle maestranze

- le norme di cui al regolamento di polizia urb@naolizia mortuaria

- le norme di cui ai regolamenti di Igiene e Eddidel Comune di Milano

- le norme del piano energetico nazionale

- D.Lgs. 9-4-2008 n. 81 Attuazione dell'articolaédlla legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia di
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tutela della salute e della sicurezza nei luogtédoro” e ss.mm.ii.;

- D.M. 22-1-2008 n. 37 “Regolamento concernentdukaione dell'articolo 11-quaterdecies,
comma 13, lettera a) della legge n. 248 del 2 dixer2005, recante riordino delle disposizioni
in materia di attivita di installazione degli imptaall'interno degli edifici”;

- la Legge n° 55 del 19.3.1990 e le altre disposizinormative per la prevenzione della
delinquenza di tipo mafioso, per quanto in vigore;

Per tutto quanto non espressamente indicato nedepre capitolato, per quanto riguarda

I'esecuzione del servizio, si fa riferimento allarmativa relativa ai lavori pubblici e, in partieoé:

- D.lgs. n° 50 del 18.04.2016 “Attuazione delleettive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE
sull'aggiudicazione dei contratti di concessionglisappalti pubblici e sulle procedure d'appalto
degli enti erogatori nei settori dell'acqua, del'myia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché
per il riordino della disciplina vigente in matedacontratti pubblici relativi a lavori, servizi e
forniture.”.

- Legge 14 giugno 2019 n. 55, di conversione ingeegon modificazioni del decreto legge 18
aprile 2019 n. 32 recante disposizioni urgentiipglascio del settore dei contratti pubblici per
I'occasione degli interventi infrastrutturali, dgenerazione urbana e di ricostruzione a seguito
di eventi sismici.

- D.P.R. n° 207 del 05.10.2010, Regolamento diwesene ed attuazione del decreto legislativo
12 aprile 2006, n. 163, recante "Codice dei cotnfpatbblici relativi a lavori, servizi e forniture
in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004Z1B].

- Linee guida ANAC, decreti attuativi del D.lgs.2016.

- Criteri Ambientali Minimi: Decreto 11 ottobre 201"Criteri ambientali minimi per
I'affidamento di servizi di progettazione e lav@er la nuova costruzione, ristrutturazione e
manutenzione di edifici pubblici”, decreto 7 mar2012 "Adozione dei criteri ambientali
minimi da inserire nei bandi di gara della Pubblig@aministrazione per I'acquisto di servizi
energetici per gli edifici - servizio di illuminaaie e forza motrice - servizio di
riscaldamento/raffrescamento”.

L’Appaltatore € quindi tenuto ad osservare ognsgrieione legislativa e normativa vigente per gli

impianti affidati in manutenzione, indipendentengedéal fatto che la norma sia stata citata.

L’Appaltatore é tenuto all'osservanza di tuttedgdi, dei decreti e dei regolamenti emanati o che

venissero emanati nel corso dell'appalto e chardjno in qualsiasi modo tutte le operazioni e gli

adempimenti necessari connessi con il contrattopdlo, rimanendo pertanto 'Amministrazione
appaltante esonerata da ogni e qualsiasi respditesabi merito ad eventuali infrazioni da parte
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della Ditta appaltatrice, con la precisazione altéetle indicazioni, salvo quelle aventi forza di
legge, varranno se e in quanto non in contrastoilcoontenuto del presente Capitolato Speciale
d’Appalto e degli altri documenti contrattuali.

Nell’esecuzione dei lavori, I'Appaltatore si obldigad applicare integralmente tutte le norme
contenute nel contratto collettivo nazionale diolav per gli operai dipendenti dalle aziende
industriali edili o0 metalmeccanici e affini e neglicordi locali integrativi delle stesse, in vigper

il tempo e nella localita in cui si svolgono i lav@anzidetti, con particolare riguardo alle varie
assicurazioni degli operai contro gli infortuni $avoro, la disoccupazione involontaria, I'invatali

e vecchiaia, la tubercolosi ed altre disposizianvigore o che potranno intervenire in corso di
appalto. L’Appaltatore si obbliga, altresi ad apgte il contratto e gli accordi medesimi anche dopo
la scadenza e fino alla loro sostituzione e se e@tpye, anche nei rapporti con i soci. | suddetti
obblighi vincolano I'Appaltatore anche se non adeelle associazioni stipulanti o receda da esse
e indipendentemente dalla natura industriale giartale, dalla struttura e dimensioni dell'impresa
stessa e da altra sua qualificazione giuridican@cuca e sindacale.

L’Appaltatore e responsabile in rapporto alla Siaei Appaltante dell'osservanza delle norme
anzidette da parte degli eventuali subappaltaidatto che il subappalto sia stato autorizzatan n
esime impresa dalla responsabilita di cui al conpmeedente e cid senza pregiudizio degli altri
diritti della stazione appaltante.

In caso di inottemperanza agli obblighi precisagl presente articolo accertata dalla Stazione
Appaltante a carico dell’Appaltatore o di eventwaibappaltatori, 0 ad essa segnalata dalle Autorita
Competenti, la Stazione Appaltate attivera nei ontf del'INPS, INAIL e Cassa Edile
I'intervento sostitutivo previsto dall’articolo 3fbmma 5 deCodice dei contratti pubbilici.

Per le detrazioni e sospensioni dei pagamenti ids@ora, I’Appaltatore non puo opporre eccezioni

alla Stazione Appaltante, né a titolo per risarcitoali danni.
TITOLO IV — CONTROLLI - PENALI

Art.44 - CONTROLLI

L'A.S.P. pone in essere tutte le attivita di verifica ecdntrollo sugli adempimenti di carattere
amministrativo, gestionale e prestazionale a catetAppaltatore derivanti dall'intero Capitolato
Speciale d'Appalto.

Le attivita di verifica e di controllo sugli adempenti contrattuali , saranno eseguite Ral.P. per
tramite dei Direttori per I'esecuzione del contratdi persone all'uopo incaricate

Ove i controlli evidenziassero inadempienze daepaeilAppaltatore a fronte dell’istruttoria posta
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in essere dai diversi livelli di verifica, si ddtepngo alle previsioni di cui all’articolo 45.

Art.45 - PENALI

Fatto salvo quanto gia previsto nei singoli ariichl riferimento in ordine alle penali legate alle

diverse fattispecie di inadempimento, si evidenzidnseguito in dettaglio.

Ove le inadempienze siano ritenute non gravi, ¢aieda non compromettere la regolarita del

servizio, le stesse saranno contestate all'Appadtatecondo le procedure in uso presso I'A.S.P.,

attraverso rilevazioni da parte dei Direttori p&sécuzione del Contratto. A titolo di penale,
saranno comunicate qualora le stesse assumarwo riieripetitivita tale da renderne necessaria

I'applicazione. Saranno in generale applicate pfiatatore le penali in funzione del verificarsi di

una o piu circostanze sotto riportate:

a) per ogni ambiente climatizzato o riscaldato, corlussone delle scale e dei disimpegni, la cui
temperatura risulta differente di almeno 2 (dugdgda quella prescritta, per un intervallo di
tempo rilevato superiore a 60 (sessanta) mipetitale di € 100,00 al giorno.a verifica andra
effettuata dopo aver annullato eventuali interveshtigli utenti (regolazione anomala dei
termostati ambiente — apertura dei serramenti gisim

b) nel caso di irregolare o di mancato funzionamemiitactlimatizzazione o del riscaldamento in
un intero reparto lotto che si prolunghi per ol (sessanta) minufgenale giornaliera da €
100,00 ad € 1.000,08 seconda dell'importanza della zona interessbévato;

c) nel caso di mancato funzionamento che si protrafiga i 480 (quattrocentoottanta) minuti di
uno qualsiasi degli impianti in conduzione e mangiene (con esclusione della
climatizzazione e del riscaldamento), o di mal fanamento tale da impedire o limitare il
corretto svolgimento delle attivita di assistenza ambulatoriale agli utenti della struttura:
penale giornaliera da € 100,00 ad € 1.000,@0seconda dell'importanza della zona interessata
all’evento ed ai disagi arrecati agli ospiti, atgmnale addetto ed ai visitatori;

d) in caso di assenza del personale previsto dalatafmtuna penale di € 100,0@l giorno per
ogni persona, oltre alla detrazione del corrispeticonomico dovuto;

e) per mancata consegna dei libri matricolpgnale di € 250,00

f) per la mancata compilazione dei registri di manzitare:penale di € 150,00 per ogni singolo
registro;

g) per la mancata consegna dei registri di manuteezipenale di € 50,00 per ogni singolo
registro;

h) per la mancata timbratura del cartellino di preseda parte del personalgenale di € 50,00

per ogni giorno di mancata timbratura per singolo @eraio oltre al mancato
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riconoscimento della giornata prestata

I) per la mancanza della divisa di lavoro richiestielecartellino identificativopenale di € 50,00
per ogni inadempienza accertata

J) per il mancato rispetto delle norme antinfortuciséi e di quanto dettato dal D.Lgs. 81/08:
penale da € 500,00 a € 1.000,00 per ogni singol&azione accertatg

k) per la mancata consegna del Piano Operativo dellaezza (ove previstopenale di € 150,00
al giorno per ogni giorno di ritardo alla consegna

[) per la mancata consegna del Documento di Valutazi@n Rischi (ove previstojpenale di
€ 150,00 al giorno per ogni giorno di ritardo allaconsegna

m) per ogni mancanza inerente le attivita in carid@ppaltatore e di cui al presente capitolato
Speciale d’Appalto:penale da € 50,00 ad € 2.500,00 a seconda dell'impoza della
manchevolezza riscontrata

n) per il mancato rispetto per quanto attiene le apena inerenti il Controllo e la Prevenzione
della Legionellosi, comprese le analisi delle acqpenale di €. 250,00 per ogni
manchevolezza accertata

0) per ogni inadempienza o manchevolezza riscontralée roperazioni di manutenzione e
conduzione, o di esecuzione nel rispetto della namograzione di capitolato, comprese le
registrazioni, relative agli impianti oggetto detviio: penale da €. 100,00 a € 500,00, in
relazione alla gravita dell'inadempienza.

Oltre a cio la Stazione Appaltante avra la facdltgprocedere alla esecuzione d'ufficio, a tutto

rischio dell’Appaltatore che sara tenuto a rimbmeda differenza della maggior spesa sostenuta in

confronto a quella stabilita con prezzo d’appaltspettera al Direttore per 'Esecuzione del

Contratto I'accertamento, tanto della mora aglegiffdell’applicazione delle penali, quanto della

necessita dell’esecuzione d’ufficio tramite prewemtomunicazione dét.U.P..

Tanto l'importo delle penali, quanto la maggioreesp incontrata per I'esecuzione d'ufficio

verranno detratti dai crediti dell’Appaltatore.

Le penali suddette, dopo la constatazione dellechmrolezze stesse e la redazione di un breve

verbale riepilogativo redatto dal Direttore perdd€uzione del Contratto, verranno addebitate sugli

stati d’avanzamento lavori senza ulteriori fornzaétriportate nello stato finale.

Qualora IAppaltatore non esegua anche solo in parte il servizio prewdsi contratto A.S.P.sara

in diritto a sospendere I'erogazione del compemsmemico spettante.

E fatto salvo in ogni caso il risarcimento del dansteriore, ai sensi dell'art.1341 del Codice

Civile.
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TITOLO V — RECESSO E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Art.46 - RECESSO DAL CONTRATTO

Nel caso di recesso dal contratto, per qualsiasasada parte dellppaltatore, saranno addebitati
allo stesso, oltre agli eventuali danni, i maggareri che dovranno essere sostenuti Aa8!P. per
I'affidamento dal servizio ad altra impresa e siymedera al incamerare la cauzione definitiva.

E facolta delA.S.P, ai sensi dell'art.109 del D.Lgs. 50/2016, di g in qualunque momento
dal contratto mediante il pagamento delle prestazigative al servizio ed alle forniture eseguite,
oltre al decimo dell'importo del servizio e dell@Hiture non eseguite. Il decimo dell'importo e
calcolato sulla differenza tra 'importo dei 4/9 geezzo contrattuale, depurato del ribasso d'asta,
I'ammontare netto del servizio e delle fornituregsti.

L'esercizio del diritto di recesso €& preceduto d@ dormale comunicazione, a mezzo Posta
Elettronica Certificata/lettera raccomandata A/lRAppaltatore da darsi con un preavviso di venti
giorni.

Art.47 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Si applica I'art.108 del D.Lgs. 50/2016.

L’ A.S.P.puo procedere di diritto (ipso iure) ex art.145&d€e Civile alla risoluzione del contratto
nel caso di mancato rispetto da parte églpaltatore delle disposizioni di cui alla vigente
normativa antimafia in materia di tracciabilita dessi finanziari, nel caso in cui le transaziooh
I'Appaltatore relative al presente appalto siano eseguite sawzaersi di banche o della societa
Poste Italiane S.p.A., 0 con altri strumenti digragnto idonei a garantire la piena tracciabilitéede

operazioni, e negli altri casi previsti dalla legge

Art.48 - CESSAZIONE DEL CONTRATTO

In tutti i casi in cui, per effetto di provvedimegiurisdizionali resi in qualsiasi grado di giuahzil
contratto dovesse essere dichiarato nullo, caducdtivessero cessarne in qualsiasi modo gli effetti
giuridici, I'Appaltatore avra diritto esclusivamente alla remunerazioneledgbrestazioni
effettivamente rese a favore dallS.P, senza poter reclamare, a qualsiasi titolo, ingemnro
risarcimenti di ogni sorta, che devono pertantendersi rinunciati.

Art.49 — CONTROVERSIE

Per la definizione delle controversie si richiahaiiolo | della Parte VI deCodice dei contratti
pubblici. Per la definizione delle controversie, qualorgede al giudice ordinario, € competente il

Tribunale di Milano.
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Art.50 - CONTESTAZIONI TRA LA STAZIONE APPALTANTE BL’'ESECUTORE

Per quanto non espressamente contemplato nelleosdigmi di legge vigenti, in caso di
contestazioni tra I'Appaltatore e la Stazione Afgyde, saranno previste le seguenti misure.

Il direttore per I'esecutore del contratto o I'egece comunicano al responsabile del procedimento
le contestazioni insorte circa aspetti tecnici gossono influire sull’esecuzione dell'appalto; il
responsabile del procedimento convoca le partioequindici giorni dalla comunicazione e
promuove, in contraddittorio, 'esame della quewtical fine di risolvere la controversia. La
decisione del responsabile del procedimento & caratanall’esecutore, il quale ha I'obbligo di
uniformarvisi, salvo il diritto di iscrivere riseavnel registro di contabilita in occasione della
sottoscrizione.

Se le contestazioni riguardano fatti, il direttoper l'esecuzione del contratto redige in
contraddittorio con l'esecutore un processo verbelle circostanze contestate o, mancando questi,
in presenza di due testimoni. In quest'ultimo cagma del verbale &€ comunicata all’esecutore per le
sue osservazioni, da presentarsi al direttoreedelfuzione del contratto nel termine di otto giorni
dalla data del ricevimento. In mancanza di ossémaznel termine, le risultanze del verbale si
intendono definitivamente accettate.

L’esecutore, il suo rappresentante, oppure i testifirmano il processo verbale, che é inviato al
responsabile del procedimento con le eventualireazmni dell’esecutore.

Nel caso in cui I'esecutore, non firmi il registtoegistro di contabilita, & invitato a farlo eaoti
termine perentorio di quindici giorni e, qualorargista nell'astensione o nel rifiuto, se ne fa
espressa menzione nel registro.

Se l'esecutore, ha firmato il registro di contahilcon riserva, qualora l'esplicazione e la
quantificazione non siano possibili al momentoal&irmulazione della stessa, egli esplica, a pena
di decadenza, nel termine di quindici giorni, lee siserve, scrivendo e firmando nel registro le
corrispondenti domande di indennita e indicando m@tisione le cifre di compenso cui crede aver
diritto, e le ragioni di ciascuna domanda.

Il direttore per I'esecuzione del contratto, neicgssivi quindici giorni, espone nel registro le su
motivate deduzioni.

Nel caso in cui I'esecutore non ha firmato il regisiel termine di quindici giorni, oppure lo ha
fatto con riserva, ma senza esplicare le sue Bseel modo e nel termine sopraindicato, i fatti
registrati si intendono definitivamente accertati|/'esecutore decade dal diritto di far valere in

qualunque termine e modo le riserve o le domandeadressi si riferiscono.
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Ove per qualsiasi legittimo impedimento non siasfmke una precisa e completa contabilizzazione,
il direttore per l'esecuzione del contratto puoigiegre in partita provvisoria sui libretti, e di
conseguenza sugli ulteriori documenti contabiliamfita dedotte da misurazioni sommarie. In tal
caso l'onere dell'immediata riserva diventa operautando in sede di contabilizzazione definitiva
vengono portate in detrazione le partite provvesori

L'esecutore, € sempre tenuto ad uniformarsi alfpadizioni del direttore per l'esecutore del
contratto, senza poter sospendere o ritardaregolaee sviluppo dell'appalto, quale che sia la
contestazione o la riserva che egli iscriva negli @ntabili. Le riserve sono iscritte a pena di
decadenza sul primo atto dell'appalto idoneo areide, successivo all'insorgenza o alla cessazione
del fatto che ha determinato il pregiudizio def@store. In ogni caso, sempre a pena di decadenza,
le riserve sono iscritte anche nel registro di abilita all'atto della firma immediatamente
successiva al verificarsi o al cessare del fattegipdizievole. Le riserve non espressamente
confermate sul conto finale si intendono abbandonat

Le riserve devono essere formulate in modo spec#id indicare con precisione le ragioni sulle
quali esse si fondano. In particolare, le risergeatho contenere a pena di inammissibilita la peecis
guantificazione delle somme che l'esecutore, mtigh siano dovute. La quantificazione della
riserva e effettuata in via definitiva, senza ploidith di successive integrazioni o incrementi ep
all'importo iscritto.

TITOLO VI — DISPOSIZIONI FINALI

Art.51 - MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E CONTROLLO

L'Appaltatore si impegna al rispetto dei principi e delle premis del “Modello di Organizzazione

e Controllo” e dei connessi documenti, adottatd’ Aab.P, come pubblicato sul sito aziendale

www.golgiredaelli.it

L’eventuale mancata conoscenza del Modello nonapoin alcun caso, essere invocata a
giustificazione della violazione delle relative yisoni.

Prende, altresi, atto che il mancato rispetto dsbesso sara oggetto di sanzioneprevia
acquisizione delle dichiarazioni dell'interessat@iastificazione della violazione addebitatagli -
come segue:

- diffida al puntuale rispetto del Modello;

- applicazione di una penale, convenzionalmenteigteenel 20% del corrispettivo pattuito;

- risoluzione immediata del rapporto negozialercaeente con A.S.P.

Le sanzioni sono determinate tenendo conto decipiimli proporzionalita e di adeguatezza delle
stesse relativamente alle violazioni contestateharsulla base dei fattori elencati nell'apposita
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sezione del citato Modello.

Per quanto attiene l'accertamento e la contestazidelle violazioni, nonché la successiva
irrogazione delle sanzioni, troveranno applicaziteevigenti disposizioni interne e le previsioni
contrattuali, ove appositamente indicate.

In ogni caso, l'irrogazione di una delle sanziamildette, non preclude al:S.P.il diritto di agire,
anche in sede giudiziaria, nei confronti dei soggesponsabili per il risarcimento di eventuali
danni patiti, anche a causa -0 in conseguenzda delazione del Modello.

Le presenti previsioni costituiscono parte integgategli accordi negoziali instaurandi o instaueati

dispiegano i propri effetti fino alla completa esgione del contratto.

Art.52 - NORMA DI RINVIO

Per tutto quanto non espressamente specificatprasente Capitolato Speciale d’Appalto, si fa
richiamo al D.Lgs. 50/2016 e al D.L. 32/19 e aligewnti disposizioni legislative e regolamentari in
materia.

APPENDICE RIGUARDANTE LE CONDIZIONI GENERALIDEL CO NTRATTO

- APPROVAZIONE SPECIFICA DI PARTICOLARI CLAUSOLE

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt.13411842 del Codice Civile, Rppaltatore approva

specificatamente le disposizioni dei seguenti alitael presente Capitolato Speciale d’Appalto:
ARICOLO 1: OGGETTO DELL'APPALTO E ESTENSIONE DEL BIZIO

ARTICOLO 4: AGGIUDICAZIONE - AMMONTARE DELL'APPALTO — PAGAMENTI -
REVISIONE PREZZI

ARTICOLO 6: SPESE CONTRATTUALI ED ALTRE SPESE A CABO
DELL'APPALTATORE

ARTICOLO 9: ELENCO PREZZI

ARTICOLO 11: RAPPRESENTANZA TECNICA DELL’APPALTATOR

ARTICOLO 12: ESECUZIONE IN PENDENZA DELLE APPROVAQINI

ARTICOLO 13: FACOLTA RISERVATA ALL'A.S.P. PER L'ESEUZIONE DI OPERE E
SOMMINISTRAZIONE DI MATERIALI

ARTICOLO 14: ORDINAZIONI

ARTICOLO 15: OPERE DIFETTOSE TOLLERATE

ARTICOLO 17: ONERI E GARANZIE A CARICO DELL'APPALTAORE

ARTICOLO 19: DANNI PER CAUSA DI FORZA MAGGIORE

ARTICOLO 20: RESPONSABILITA DELL'APPALTATORE

ARTICOLO 22: PRESA IN CARICO E RICONSEGNA DEGLI IMRNTI
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ARTICOLO 38:
ARTICOLO 40:
ARTICOLO 42:
ARTICOLO 43:
ARTICOLO 45:
ARTICOLO 46:
ARTICOLO 47:
ARTICOLO 48:
ARTICOLO 49:
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- OBBLIGHI TECNICI A CARICO DELL'APPALTATORE

SUBAPPALTO DEL SERVIZIO E CESSIONE DELONTRATTO
ASSICURAZIONE R.C.T.

OSSERVANZA DI LEGGI E REGOLAMENTI

PENALI

RECESSO DAL CONTRATTO

RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

CESSAZIONE DEL CONTRATTO

CONTROVERSIE
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